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Historie zmén

Historie zmeén

|Historie zmén

Srpen 2025
Byly pfidany nésledujici informace:
» Sprava tisku

o PFidany informace o klientovi spravy tisku Lexmark Print Management 3.6.x.
e Sprava skupin

o Pfidany informace o importu souboru nastaveni proménnych pro vytvoreni
konfigurace.
» Spravce kvoét feseni

o Pfidany informace o spravé distribuce kvot v podfizenych organizacich.
¢ Solution Center

o Pfidany informace o pokrocilé shodé pro Upravy.
Cerven 2025
Byly pfidany nasledujici informace:
» Sprava uctu

o Aktualizované pokyny k nastaveni federovani.
» Sprava tisku

o Pfidany informace o zasadach tisku.
Kvéten 2025
Byly pfidany nasleduijici informace:
* Sprava skupin

o PFidany informace o pfifazeni a nasazeni upgradu rychlosti.
e Sprava tisku

o Aktualizovany informace na strance nastaveni organizace.
¢ Analytics

o PFidany informace o sestavé Export kompletnich dat v Analytics 2.0.
o Aktualizovany informace o generovani sestav na drovni organizace, uZivatele
a oddéleni.

Duben 2025
Byly pfidany nasledujici informace:

» Sprava skupin




Historie zmén

o Aktualizovany informace o importu sady nastaveni.
* Analytics

o PFidany informace o zpravé o vSech organizacich a zpraveé o jedné organizaci.
¢ Solution Center

o Aktualizovany informace o aplikaci Solution Center eSF.
Bfezen 2025
Byly pfidany nasledujici informace:
* Solution Center

o PFidany informace o aplikaci Solution Center eSF.
o PFidany informace o podporovanych modelech tiskaren v feSeni Cloud Solution
Center.
¢ Analytics

o Aktualizovany informace o generovani sestav.
Leden 2025
Byly pridany nasledujici informace:
» Sprava tisku
o PFidany informace o pokrocCilém hybridni ulozisti.
o Pfidany informace o offline tisku.

* Solution Center

o PFidany informace o aplikaci Solution Center.
¢ Sprava skenovani

o Aktualizovany informace o velikosti naskenovaného souboru.
Prosinec 2024
Byly pfidany nasledujici informace:
» Sprava skupin
o Aktualizovany informace o vytvareni konfigurace.
» Sprava tisku
o Aktualizovany informace o LPMC verze 3.5.0 nebo novéjsi.
Listopad 2024
Byly pfidany nasledujici informace:
» Sprava uctu

o Aktualizovany informace o dalSich deklaracich identity.
¢ Analytics
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o Aktualizované informace o funkci zpétné vazby.
Rijen 2024
Byly pfidany nasleduijici informace:
» Sprava uctu

o Aktualizovany informace o pfidavani volitelnych deklaraci identity.
o Aktualizovany informace o odstranéni organizace.
o Aktualizovany informace o kopirovani ID organizace.

Zaii 2024
Byly pfidany nasleduijici informace:
* Sprava skupin
o Byly pfidany informace tykajici se planovani opakujicich se uloh.
o Byly pfidany informace tykajici se novych roli Cloudové spravy skupin.

* Analytics

o Pfidany informace o kategorizaci Cloud Fleet Management a Cloud Print Management
sestav.

Cervenec 2024
Byly pfidany nésledujici informace:
e Sprava uctu

o Byly aktualizovany informace tykajici se nastaveni atributl a deklaraci identit.
» Sprava tisku

o Aktualizované informace o klientovi spravy tisku Lexmark.
Cerven 2024
Byly pridany nésledujici informace:
» Sprava skupin

o Byly pfidany informace o spraveé filtrQ.
o Byly pfidany informace o vytvafeni oznameni.

Duben 2024
Byly pfidany nasledujici informace:
* Sprava skupin

o Byla pfidana funkce tykajici se aktualizaci aplikaci a firmwaru pro vSechny organizace.
» Spravce kvoét feseni

o Byly pfidany informace o Spravci kvoét feSeni.

Bfezen 2024
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Byly pfidany nasledujici informace:
» Sprava uctu

o Byly pfidany informace o konfiguraci sluzby Microsoft Entra ID s federaci SAML.
» Sprava tisku

o Byly aktualizovany informace o strance Organizacni nastaveni.
e Sprava skupin

> Byly pfidany informace o pfifazovani a vynucovani shody.
* Analytics

o Byly pfidany informace o zpravé Souhrn tisku.
Unor 2024
Byly pfidany nésledujici informace:
» Spréava skupin

> Byla pfidana podpora pro konfiguraci spravy verzi.
- Byla pfidana podpora pro import nastaveni tiskarny ze soubor(i VCC.

Prosinec 2023
Byly pfidany nasledujici informace:
» Sprava skupin
o Byly aktualizovany informace tykajici se pridavani aplikaci pfi konfiguraci nastaveni
tiskarny.
o Byly pfidany informace o spraveé aplikaci.
» Sprava tisku
o Byly aktualizovany informace o Pfimém tisku
Listopad 2023
Byly pfidany nésledujici informace:
e Sprava skupin

o Byly aktualizovany informace o konfiguraci nastaveni tiskarny
» Sprava skenovani

o Byly aktualizovany informace o cili skenovani
* Translation Assistant

o Byly aktualizovany zdrojové a cilové jazyky v aplikaci Translation Assistant.
Zafi 2023
Byly pfidany nasledujici informace:

» Sprava uctu
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o Konfigurace sluzby Azure Active Directory (AD) s federaci OIDC
* Sprava skupin

o Pokud mate roli Spravce spravy skupiny ve vSech organizacich partnera a mate
pristup k podfizenym organizacim, mliZete aktualizovat agenty napfic¢ vice
organizacemi.

o Byly aktualizovany informace o typu zésad.

» Sprava tisku

o Byly pfidany informace o tisku v konkrétni den a ¢as
o Byly pfidany informace o zobrazovani podrobnosti zasad tisku
o Byly aktualizovany informace o klientovi spravy tisku Lexmark™ (Lexmark Print
Management)
* Analytics

o Byly pfidany informace o zpraveé Tisk krajnich hodnot
Srpen 2023
Byly pfidany nasledujici informace:
» Sprava tisku

o Aplikace Mobilni tisk Lexmark je nyni znama jako aplikace Tisk Lexmark.
e Sprava skenovani

o Podpora konektoru Box
o Aktualizace znamych omezeni
» Kvéta pro preklady

Byly pfidany nésleduijici vlastni role:

o Spravce Translation Assistant
o UZivatel Translation Assistant
o Spravce kvot feSeni
Pridany informace o nasledujicich kartach kvot prekladu:

> Moje zbyvajici kvoty prekladu
o Zbyvajici stranky k pfekladu
o Stav distribuce prekladu
Cerven 2023
Byly pfidany nasledujici informace:

» Sprava skupin

o Aktualizace aplikaci prostfednictvim stranky Tiskarny
- Tiskarné se nezdafrila registrace ve stavu zpUsobilosti tiskarny
* Infrastruktura Cloudovych sluzeb Lexmark

o Byly pfidany adresy URL pro severoamerické datové centrum a evropské datové
centrum
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Novinky

Novinky

V této Casti jsou shrnuty nové funkce, vylepSeni a dalSi aktualizace Cloudovych sluzeb
Lexmark.

|Vydani ze srpna 2025

Sprava tisku

» Ke klientovi Lexmark Print Management je k dispozici nova aktualizace na verzi 3.6.x. DalSi
informace naleznete v Casti Stazeni aplikace Klient spravy tisku Lexmark (Lexmark Print
Management) on page 196.

Spréava skupin

« P¥i vytvareni konfigurace miZete rlizn& nastaveni tiskarny nakonfigurovat tak, Ze importujete
soubor nastaveni proménnych. DalSi informace naleznete v €asti Vytvoreni konfigurace on
page 153.

Spravce kvot feSeni

« P¥i vytvareni distribuce pro podfizenou organizaci mdZete nastavit dobu trvani distribuce
bud na Trvala, nebo Vlastni. To vam dava vétsi flexibilitu pfi nastavovani kvot pro riizné
sluzby a také nastaveni fakturacniho cyklu. DalSi informace naleznete v ¢asti Sprava
distribuce kvot v podfizenych organizacich on page 313.

Solution Center

« Nyni mlzete konfigurovat vlastni text pro Gpravy pomoci funkce Pokro¢ilé shody. Tato
funkce pracuje na principu regularnich vyraz( (regex). Dalsi informace naleznete v ¢asti
Vytvoreni workflow feSeni on page 239.

!Verze z éervna 2025
Sprava uctu

» Aktualizované pokyny k nastaveni federace. DalSi informace naleznete v ¢asti Konfigurace
Cloudovych sluzeb Lexmark on page 88.

Sprava tisku

« Zasady pro klienty jsou pravidla, ktera uréuji, jak se LPMC chova. MlzZete je pfifadit a
prosazovat u uzivatell a skupin na zakladé organizace, oddéleni nebo cenového centra Ci
osobnich tdajl. Dalsi informace naleznete v ¢asti \Vytvareni zasad klienta on page 201.

|Vydani z kvétna 2025

Sprava skupin

11
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» Pomoci funkce upgradu rychlosti mizete zvysit pocet stranek tiskarny za minutu. K upgradu
tiskarny mlzete pouzit pouze kdd pro upgrade. Dalsi informace naleznete v ¢asti Pfifazeni a
nasazeni upgradu rychlosti on page 164.

Sprava tisku

« R{zna organizacni nastaveni jsou nyni seskupena do obecnych kategorii, aby se uzivatelé v
rliznych organizaénich nastavenich Iépe orientovali. Dal$i informace naleznete v ¢asti
Konfigurace organizacnich nastaveni on page 181.

Analytics

« V Analytics 2.0 je nyni k dispozici kompletni sestava Export kompletnich dat. V aplikaci
Analytics 2.0 je tato sestava dostupna pouze pro sestavy Cloud Print Management. DalSi
informace naleznete v €asti Pristup k webovému portalu Analytics on page 262.

Pro sestavy na Urovni organizace, uzivatele a oddéleni méate nyni moznost vybrat bud verze
Analytics 1.0, nebo Analytics 2.0. DalSi informace naleznete v &asti Tvorba zprav on page
291.

|Vydani z dubna 2025

Sprava skupin

* Funkce importu sady nastaveni umoziuje importovat nastaveni tiskarny a metody
prihlaseni. Pfi importu souboru VCC miZete importovat nastaveni tiskarny, metody
pfihlaSeni nebo oboji. DalSi informace naleznete v Casti ,Importovani sady nastaveni*
v tématu Vytvoreni konfigurace on page 153.

Analytics

» Dostupnost Cloud Solution Center sestav pomaha uZivatellim ziskat sestavy o organizacich
nebo uZivatelich ve formé sestav o vSech organizacich a sestavy o jedné organizaci.
Sestava o vSech organizacich poskytuje sestavy o organizacich k takovym akcim, jako je
preklad, Gpravy nebo OCR. Dalsi informace o sestavé o vSech organizacich najdete v Casti
Pristup k sestavé o vSech organizacich on page 298. Sestava o jedné organizaci poskytuje
uzivatelské sestavy pro akce, jako je preklad, redigovani a OCR. DalSi informace o sestavé
0 jedné organizaci najdete v Casti Pristup k sestavé o jedné organizaci on page 299.

Solution Center

» U aplikace Solution Center eSF musi byt pro ovéfeni dat nastaveny urcité hodnoty
v tiskarné. DalSi informace naleznete v Casti Instalace aplikace on page 248.

|Vydani z bfezna 2025

Solution Center

» Aplikace Solution Center eSF je k dispozici na tiskarnach a multifunkénich produktech (MFP)
Lexmark. UmoZiiuje uzivatellim zobrazovat a provadét pracovni postupy, které byly
nakonfigurovany prostfednictvim portalu Lexmark Cloud Services. Aplikace Solution Center
eSF nevytvari ani nepfizplisobuje feSeni. Dalsi informace o aplikaci Solution Center eSF
naleznete v ¢asti Instalace aplikace on page 248. DalSi informace o podporovanych
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modelech tiskaren naleznete v ¢asti Podporované modely tiskaren pro Solution Center on
page 54.

Analytics

« Na strance Analytics 2.0 mizZete vidét zpravy na zakladé vasi uZivatelské role. Sestavy jsou
roztfidény do Cloud Print Management sestav, Cloud Fleet Management sestav a Cloud
Solution Center sestav. DalSi informace naleznete v ¢asti Pristup k webovému portalu
Analytics on page 262.

|Vydani z ledna 2025

Sprava tisku

 Funkce Offline tisk umoziiuje uZivatellim tisknout i v pfipadé problém0 s pfipojenim ke
cloudovym sluzbam Lexmark Cloud Services. Tato funkce funguje jako idealni alternativa k
hybridnim cloudovym sluzbam nebo pfimému tisku. DalSi informace najdete v Casti
Pouzivani offline tisku on page 225.

¢ Funkce pokrocilého hybridniho GloZisté vyuZiva pro tiskové ulohy dalSi uloziste, ulohy se
pritom nijak nepfesunuji mimo sit’ zakaznika. Tato funkce uklada tiskové ulohy uzivatel(l na
alternativni Glozisté mimo pracovni stanici. DalSi informace najdete v ¢asti Pochopeni
pokrocilého hybridniho Ulozisté on page 227.

Solution Center

« Solution Center je aplikace, ktera umoZziiuje vytvaret nebo pfizptsobovat workflow v
zavislosti na rolich v organizaci. Pomoci aplikace Solution Center mizZete vytvofit feSeni pro
zachyceni, zpracovani a smérovani dokumentd. Vic informaci najdete v ¢asti Pfehled on
page 238.

|Vydani z prosince 2024

Sprava skupin

« P¥i vytvareni konfigurace mizZete nyni konfigurovat metody piihlaSeni pro tiskarny s aplikaci

eSF verze 5.0 nebo novéjsi. Dalsi informace najdete v ¢asti Vytvoreni konfigurace on page
153.

Sprava tisku

» Verze LPMC 3.5.0 podporuje pfedchozi soubory configuration.xml a pfi instalaci je pfevadi
do nového formatu JSON. DalSi informace najdete v Casti Instalace klienta Spravy tisku
Lexmark (Lexmark Print Management).

|Vydani z listopadu 2024
Sprava uctu

« MlzZete zobrazit vSechny poZadované deklarace identity i dalSi uvedené v ¢asti Atributy a
deklarace identity. Dal3i informace naleznete v ¢asti Nastaveni atribut(i a deklaraci identity
on page 84.
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Analytics

» MlzZete poskytnout svou cennou zpétnou vazbu k sestavam kliknutim na Zpétna vazba na
pravé strané obrazovky v jakékoli vygenerované sestavé. Dalsi informace najdete v ¢asti
Pristup k webovému portalu Analytics on page 262.

|Vydano v fijnu 2024
Sprava uctu

» UZivatelé, ktefi jsou €leny skupiny pfistupu podfizené organizace a maji roli spravce
organizace, mlzou podfizené organizace vytvaret a odstrariovat. Dal$i informace naleznete
v ¢asti Odstranéni organizace on page 93.

 Stranka organizace mé nyni vedle ID organizace tlaitko kopirovani. DalSi informace
naleznete v ¢asti Pfehled on page 57.

« Pri konfiguraci deklaraci identity musite kliknout na Domu ### Podnikové aplikace
a zahrnout dalSi deklarace identity. DalSi informace najdete v ¢asti Konfigurace deklaraci
identity on page 74.

|Vydani v zafi 2024

Sprava skupin

« MiZete naplanovat opakuijici se tlohy a nakonfigurovat je podle poZadavkd. Opakujici se
Glohy mohou byt vytvofeny pouze pro jednotlivé organizace. DalSi informace naleznete
v Gasti Sprava Ukold on page 177.

» Ve Spravé skupin ma role prohlizeCe Spravy skupin nékteré zakladni role, jako je prohlizeni
seznamu tiskaren, strAnky podrobnosti tiskarny a aplikaci. DalSi informace naleznete v ¢asti
Seznameni s rolemi on page 58.

Analytics

« P¥i pfistupu k Analytics 2.0 mliZete vidét, Ze jsou zpravy kategorizovany do zprav Cloudové
spravy skupin a zprav Cloudové zpravy tisku. DalSi informace naleznete v ¢asti Pristup
k webovému portalu Analytics on page 262.

|Vydani v éervenci 2024
Sprava uctu

» Navigace pro zahajeni procesu se pro nastaveni atributll a deklaraci identity zménila. Na
strance jednotného prihlaseni zalozeného na SAML zacnéte kliknutim na moznost Upravit v
Casti Atributy a deklarace identity. Dal$i informace naleznete v ¢asti Nastaveni atribut(l a
deklaraci identity on page 84.

Sprava tisku

» Abyste byli schopni pouzivat LPMC verze 3.4.x, ujistéte se, Ze mate nainstalovany

Microsoft .NET Framework verze 6.2 nebo novéjsi. DalSi informace naleznete v Casti
Instalace klienta Spravy tisku Lexmark (Lexmark Print Management).
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!Verze v éervnu 2024

Sprava skupin

» Na strance se seznamem tiskaren miZete uloZit hledani nebo filtry. MlzZete vytvéaret,
upravovat a odstrarfiovat ulozené filtry. Dalsi informace naleznete v ¢asti Sprava skupin filtr(
on page 130.

« MiZete vytvorit zasady upozornéni pro agenty Fleet Agent. PTi vytvareni zasad jsou prijemci
upozornéni, kdyZ jsou splnény podminky zasad. DalSi informace naleznete v ¢asti Vytvareni
zasad upozornéni on page 167.

|Vydani v dubnu 2024

Sprava skupin

e Sluzba Cloudova sprava skupin nabizi vzdalené sledovani a spravu zafizeni. DalSi
informace najdete v kapitole ,Sprava skupin®.

Spravce kvoét fesSeni

» Spravce kvot feSeni spravuje distribuci stranek a nastavuje kvoty pro organizace a uzivatele.
Dal3i informace najdete v kapitole ,Kvéty feSeni*.

|Vydani v bifeznu 2024
Sprava uctu

e Spravci sité mohou nakonfigurovat sluzbu Microsoft Entra ID pro federovani Security
Assertion Markup Language (SAML) se sluzbou Lexmark Cloud Services. DalSi informace
najdete ve skupiné ,Konfigurace sluzby Microsoft Entra ID s federaci SAML".

Sprava skupin

- Tiskarné mlzete priradit konfiguraci. Jakmile konfiguraci pfitadite, miZzete zkontrolovat
shodu a v pfipadé potfeby mizete pfitazenou konfiguraci vynutit. Dal$i informace najdete ve
skupiné ,Provadéni kontroly shody zasad konfigurace a vynucovani*.

Sprava tisku

« Na strance Organizacni nastaveni ted mlizete povolit odeslani e-mailem. Dal$i informace
naleznete v ¢asti Konfigurace organizacnich nastaveni.

Analytics

« Nyni mdzZete prfistupovat ke zpravé Souhrn tisku, abyste pochopili trendy tisku ve vasi
organizaci. Klicove indikatory vykonu jsou také k dispozici pro aroven oddéleni a uZivatele.
Zprava také poskytuje cenné prehledy tykajici se tiskovych vzorct vasi organizace nebo
oddéleni. Dalsi informace naleznete v ¢asti Porozumeéni zpravé Souhrn tisku on page 295.

|Vydani z Ginora 2024

Sprava skupin
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« V Cloudovych sluzbach Lexmark ted mliZete pouzit spravu verzi konfigurace, abyste zajistili,
Ze budou nasazeny, nastaveny jako vychozi €i pouzity jako zasady konfigurace pouze
publikované verze. MliZete také nasadit koncepty konfiguraci na jedno zafizeni za ¢elem
otestovani pred publikovanim. DalSi informace najdete v ¢asti Sprava konfiguraci on page
162.

« P¥i vytvareni konfigurace ted mlzete importovat nastaveni tiskarny z existujicich soubor(
VCC. Dalsi informace najdete v ¢asti Vytvoreni konfigurace on page 153.

|Vydani v prosinci 2023
Sprava skupin

« P¥i vytvareni konfigurace miZete upravit zasuvny modul ovéfovani tak, aby se Cloudové
ovéfovani stalo hlavni ovéfovaci aplikaci. DalSi informace najdete v ¢asti Vytvoreni
konfigurace on page 153.

« V Cloudovych sluzbach Lexmark mizZete spravovat vSechny aplikace nainstalované v
rliznych zaregistrovanych tiskarnach. Pokud chcete ziskat pfistup ke strance Aplikace,
kliknéte na webovém portalu Sprava skupin na polozky Tiskarny > Aplikace. DalSi
informace najdete v ¢asti Sprava nainstalovanych aplikaci on page 148.

Sprava tisku

* Na portélu Sprava skupin doporucujeme aktualizovat pole Nazev tiskarny (volitelné) na
strance Podrobnosti o tiskarné. Aktualizace tohoto pole neni povinna. Pokud chcete u
Pfimého tisku zménit nazev tiskoveé fronty, tak jak se zobrazuje koncovému uZivateli, zadejte
hodnotu do pole Nazev tiskarny (volitelné). Pokud neni zadana Zadna hodnota, tiskova
fronta se zobrazi ve vychozim nastaveni nebo s vlastni pfedponou nasledovanou IP adresou
tiskarny. Dalsi informace najdete v ¢asti Pouziti funkce Primy tisk.

|Vydani z listopadu 2023

Sprava skupin

« Pri vytvareni konfigurace mizete nakonfigurovat rlizn& nastaveni tiskarny. Dal$i informace
najdete v Casti VVytvoreni konfigurace on page 153.

Sprava skenovani

» Nyni mlzete vybrat Dropbox jako jeden z ciléi skenovani. Dalsi informace najdete v ¢asti
Sprava cilll skenovani on page 257.

|Vydani v zafi 2023
Sprava uctu

« Nyni mlzete nakonfigurovat federaci sluzeb Azure AD tak, aby umoZiovala federaci OpenlD
Connect (OIDC) s Cloudovymi sluzbami Lexmark. DalSi informace najdete ve skupiné
.Konfigurace federace sluZzeb Azure Active Directory (AD) s OIDC".

Sprava skupin
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» Pokud mate roli Spravce spravy skupiny ve vSech organizacich partnera a mate pristup k
podfizenym organizacim, mlzete aktualizovat agenty napfi¢ vice organizacemi. DalSi
informace najdete v ¢asti Aktualizace agentl pro vice organizaci on page 104.

« Pri vytvareni zadsad oznameni o spotfebnim materialu, mdzete vybrat nékolik moznosti v
Typu zasad. Dalsi informace najdete v ¢asti Vytvareni zasad upozornéni on page 167.

Sprava tisku

» V Zasadach tisku mlzete nyni nakonfigurovat ¢as a datum, béhem kterych je tisk povolen.
MU Zete také zobrazit podrobnosti zasad kliknutim na pfislusnou zasadu. Dal$i informace
najdete v Casti Vytvareni a pfifazovani zasad tisku on page 189.

» MUzZete povolit automatické aktualizace klienta spravy tisku Lexmark (Lexmark Print
Management Client, LPMC). DalSi informace najdete v ¢asti Povoleni automatickych
aktualizaci klienta spravy tisku Lexmark (Lexmark Print Management Client, LPMC).

» Pokud chcete spravovat klienta spravy tisku Lexmark (Lexmark Print Management), miZete
vyhledat aktualizace, identifikovat verzi a odhlasit se z klienta spravy tisku Lexmark
(Lexmark Print Management). DalSi informace najdete ve skupiné ,Sprava klienta spravy
tisku Lexmark (Lexmark Print Management)*.

Analyzy

» MUzete ziskat pristup ke zpraveé Tisk krajnich hodnot a podivat se na informace souvisejici s
tiskovymi vzorci v organizaci. Pomoci této zpravy mizete ziskat pristup k informacim na
Grovni oddéleni nebo uzivatele. DalSi informace najdete v ¢asti Porozuméni zpravam Tisku
krajnich hodnot on page 292.

|Vydani v srpnu 2023

Translation Assistant

» Abyste mohli pouzit sluzbu Translation Assistant, musite mit k dispozici kvotu pro preklady.
Musite mit pFislusné uzivatelské role, abyste mohli pouzivat karty Kvoty prekladu
a distribuovat nebo upravovat kvoéty prekladu pro uzivatele a nakladova stfediska nebo
oddéleni.

Sprava tisku

 Aplikace Mobilni tisk Lexmark je nyni zndma jako aplikace Tisk Lexmark.
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Prehled

|Porozuméni Cloudovym sluzbam Lexmark

Cloudové sluzby Lexmark™ je plné vybavena a integrovana webova stranka na bazi
cloudu, ktera podporuje pfistup, konfiguraci a spravu feSeni Sprava tisku. Nasledujici

webové portaly poskytuji funkce podporujici kompletni vyuziti Spravy tisku:
 Sprava Uctu — slouZi k podpore spravy uzivatell a jejich pfistupu do systému.

o Pfifazeni roli organizace.

o Sprava fizeni pfistupu a uZzivatelskych identit.
Import a registrace uZivatelskych prikazd.

o Konfigurace systémovych opravnéni.

o

e Sprava skupin — slouZi k podpofre zjiStovani, rozpoznavani, konfigurace a sprave tiskaren.

o Zahdjeni zjiStovani a registrace tiskaren.
o Registrace tiskaren na webové strance Cloudovych sluzeb Lexmark.

o Sprava a nasazeni konfiguraci na tiskarnach v prostfedich Cloudova sprava tisku

Lexmark a Hybridni cloudova sprava tisku Lexmark.

o Nakonfigurovani tiskaren tak, aby nepretrzité komunikovaly s cloudovym serverem
ohledné aktualizaci konfigurace a automaticky aplikovaly zmény konfigurace.

o Vytvareni znaCek a nasledné jejich prifazeni tiskarnam.
o Pfizplsobeni zobrazeni seznamu tiskarny.
o Sledovani stavu spotfebniho materialu tiskarny a vystrah.
o Sledovani poctu stranek.
o Aktualizace Urovni firmwaru tiskarny.
- Nasadte soubory nastaveni a aplikace.
o PFidani souborl do knihovny zdroj(.
o Qdesilani upozornéni na ovladaci panel tiskarny.
o Qdesilejte e-mailem upozornéni na hladinu toneru a informace o tiskarné.
o Pfizplisobte domovskou obrazovku tiskarny.
 Sprava tisku — Slouzi k podpofre tiskovych front, zastupcl a uzivatelskych kvot.

o Spravujte tiskové fronty v prostfedi Cloudova sprava tisku Lexmark.
> Postupuijte tiskové Glohy zastupclm.

- Definujte a pridélujte kvoty oddéleni, cenovych center a uzivateld.

o Zobrazeni stavu uzivatelské kvoty.

o Konfigurovat uchovavani dokumenta.

o Konfigurovat organizacni zasady.

o Nakonfigurujte zasady tisku.

o Spravujte tiskové fronty v prostfedi Cloudova sprava tisku Lexmark.

o Vytvareni a stahovani instala¢nich bali¢k( Klienta spravy tisku Lexmark (Lexmark

Print Management).
o Stahnéte si rozSifeni Cloudova sprava tisku Lexmark pro Chrome.
« Sprava skenovani — Podporuje spravu skenovanych dokumentd, cildi skenovani
a nastaveni skenovani.

o Konfigurovat nastaveni Spravy skenovani.

o Cile skenovani vytvarejte pomoci poskytovatell cloudovych sluzeb Microsoft

OneDrive, SharePoint, Google Drive™, Box a Dropbox.
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o Pfizplsobte nastaveni skenovani pro kazdé umisténi skenovani.
« Solution Center — aplikace, kter4 umoZiiuje vytvaret nebo pfizplisobovat workflow
v zavislosti na rolich v organizaci.

o Vytvoreni workflow feSeni.
o Pouziti feSeni z portalu Lexmark Cloud Services.
o PouZiti feSeni z tiskarny.
¢ Analytics — Podporuje zpravy o vyuZiti a aktivité tiskarny.

o tvorba zprav.

o Exportujte pfizplsobené zpravy pro konkrétni organizaci nebo uzivatele.

o Generuijte Gplny export dat, ktery uzivateldm umozni pfizplsobit rozsah dat, ktery
mUze byt mési¢ni nebo az 31 dnd, pro generovani zpravy.

Tento dokument poskytuje pokyny pro konfiguraci a pouZiti aplikace a pro feSeni problémd
s webovymi strankami.
Tento dokument je uren pro spravce partnera a spravce organizace. DalSi informace

o dostupnych funkcich pro uzivatele naleznete v UZivatelské pfiru¢ce Cloudovych sluZzeb
Lexmark.
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Zaciname

Pristup k fidicimu panelu Cloudovych sluzeb
Lexmark.

1. Ve webovém prohlizeci, v zavislosti na vasi smlouvé pro Cloudové sluzby Lexmark, pfejdéte
bud' na https://na.cloud.lexmark.com, nebo na https://eu.cloud.lexmark.com.
2. Zadejte e-mailovou adresu a heslo.

Note: Je-li systém nakonfigurovan pro federovany pristup, budete presmérovani na
stranku pro pfihlaSeni své organizace.

3. Kliknéte na moznost P¥fihlasit se.

Dostupné moznosti

V zavislosti na roli nebo rolich, které vam byly pfifazeny, se na ovladacim panelu
Cloudovych sluzeb Lexmark zobrazi jedna nebo vice karet. Tyto karty jsou odkazy na
sluzby webovych portalli Cloudovych sluzeb Lexmark nebo na zpravy ¢i jiné informace.

Pokud chcete prejit nz_;lliidici panel nebo otevrit dalSi webovy portal Cloudové sluzby
Lexmark, kliknéte na === v pravém hornim rohu stranky.

| Sprava fidiciho panelu

Ridici panel poskytuje rychly pristup k webovym portallim a kartam, které obsahuiji
informace o vyuziti a stavu. MZete vytvofit a pfizplsobit si az 10 fidicich paneld, pficemz
kazdy Fidici panel mize obsahovat az 24 karet. Zobrazeni fidiciho panelu si mizete
prizpusobit. MliZete pridat, skryt, pfesunout nebo prejmenovat karty.

vvvvv

o rolich najdete v €asti Seznameni s rolemi on page 58.

Nasledujici snimky obrazovky predstavuji pfiklady Fidicich panell rliznych roli
uzivatelskych G¢ta.

Note: Obnovte karty kliknutim na C' Karty na fidicim panelu se automaticky
obnovuji kazdych 5 minut.
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Zaciname

Spravci organizace mohou pfidat karty specifické pro danou organizaci, napriklad karty
aktivnich uzivatell a tiskaren. Mohou rovnéz pridat karty, které ukazuji jejich vyuZiti tisku,
stav agenta Fleet Agent, stav komunikace tiskarny a stav skupiny.

Partner Administrator Dashboard

My Dashboard

Color / Mono Usage per Day.

Duplex / Simplex Usage Printed / Dele
oo E o wped

Spravci partnera mohou pfidat karty specifické pro danou organizaci partnera. Napfiklad
karty, které uvadeji nejCastéji tisknouci zakazniky na zakladé vyuZziti tisku.

uuuuu

User Dashboard

UZzivatelé si mohou zobrazit vlastni vyuZziti tiskarny.

N~ -

Vytvareni fidiciho panelu

Note: MUzete vytvorit az 10 karet.

Na fidicim panelu kliknéte na poloZzku Akce.
Kliknéte na moznost Vytvofit Fidici panel.
Zadeijte jedinecny nazev fidiciho panelu.
Kliknéte na moznost Vytvofrit.

hPoONPE
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Nastaveni vychoziho fidiciho panelu

Note: Ridici panel, ktery je nastaveny jako vychozi, neni mozné odstranit.

1. Na fidicim panelu kliknéte na nabidku a vyberte Fidici panel, ktery chcete nastavit jako
vychozi.

Kliknéte na tlacitko Akce > Nastavit jako vychozi.

3. Zvolte poloZku Nastavit jako vychozi.

N

Prejmenovani fidiciho panelu

Na fidicim panelu kliknéte na nabidku a vyberte fidici panel, ktery chcete pfejmenovat.
Kliknéte na tlacitko Akce > Pfejmenovat panel.

Zadejte novy nazev fidiciho panelu.

Kliknéte na moznost Pfejmenovat.

il

Ve

Odstranéni fidiciho panelu

1. Nafidicim panelu kliknéte na nabidku a vyberte Ffidici panel, ktery chcete odstranit.
2. Kliknéte na tlacitko Akce > Odstranit Fidici panel.
3. Kliknéte na mozZnost Odstranit fidici panel.

Sprava karet
Pfridani karet

Poznamky

» MUzZete pridat az 24 karet.
» Zobrazeni fidiciho panelu se neaktualizuje automaticky, kdyZ uZivatel ziské pfistup
na novy webovy portal. Kartu webového portalu je nutné pfidat rucné.

Na fidicim panelu kliknéte na polozku Akce.
Kliknéte na polozku Pfidat kartu.

Vyberte typ karty.

Upravte nazev karty.

Pokud jste spravce partnera, vyberte organizaci.
Kliknéte na polozku PFidat kartu.

ok wdPE

Upravy karet

1. Nafidicim panelu kliknéte na polozku Akce.
2. Kliknéte na polozku Upravit karty.
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3. Provedte nékterou z nasledujicich akci:

o PFidani karet.

o Upravy vlastnosti karet.

o Pfesuny karet.

o QOdstranéni karet.

Note: Pfi Gpravé karet miZete prepnout na jiny fidici panel a vdechny zmény
provedené na fidicich panelech se uloZi.

4. Kliknéte na polozku Hotovo.

Zmeéna zobrazeni

Najedte mysi na nabidku Zmeénit zobrazeni a poté vyberte pocet sloupcul.
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Pfiprava na konfiguraci

Priprava na konfiguraci

| Kontrolni seznam pfipravenosti k nasazeni

¥ woO

» Mate néktery z nasledujicich webovych prohlize€u pro pfistup na webovou stranku
Cloudovych sluzeb Lexmark™ a jeji webové portaly:
o Microsoft Edge verze 125 nebo noveéjsi
o Mozilla Firefox verze 126 nebo novéjsi
o Google Chrome™ verze 126 nebo novéjsi
o Apple Safari verze 17 nebo noveéjsi
« Mate néktery z nasledujicich operacénich systémdi pro instalaci a spousténi urcitych aplikaci
Cloudovych sluzeb Lexmark:
Klient Spravy tisku Lexmark (Lexmark Print Management)

o Windows 11

o Windows 10

o macOS verze 14 nebo novejsi
o Ubuntu verze 22.04 LTS

Note: Abyste mohli pouzivat LPMC verze 3.4.x, ujistéte se, Ze méate nainstalovany
Microsoft .NET Framework verze 4.6 nebo novéjsi. Chcete-li pouzivat LPMC
verze 3.5.%, ujistéte se, Ze jste nainstalovali Microsoft .NET Framework verze 4.8
nebo noveé;jsi.

Nastroj pro registraci tiskarny

o Windows 11

o Windows 10

o macOS verze 13 nebo novejsi
o Ubuntu verze 22.04 LTS

o Windows Server 2016

o Windows Server 2019

o Windows Server 2022

Note: V pocitacich s opera¢nim systémem Windows musi byt nainstalovano
rozhrani Windows .NET Framework verze 4.6.2.

Fleet Agent

o Windows Server 2016

o Windows Server 2019

o Windows Server 2022

o Windows 11

o Windows 10

o Ubuntu 22.04 LTS

o Debian 11

- Red Hat Enterprise Linux 8
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Pfiprava na konfiguraci

Note: 32bitovy Fleet Agent jiZ neni podporovan Zzadnym operacnim systémem.

Note: Vyberte jednoho nebo vice agentd, ktefi odpovidaji prostfedi vasi organizace
a tiskaren, jez chcete spravovat. DalSi informace naleznete v ¢asti Vybér agenta on
page 99.

« Pokud pouzivate agenta Fleet Agent k vyhledani a pfidani tiskaren na portal Sprava skupin,
musi mit server nasledujici specifikace:

o 1GHz dvoujadrovy procesor
> 2 GB RAM nebo vice
o Ulozna kapacita 32 GB nebo v&tsi

Note: Agent Fleet Agent vyZaduje Ulozny prostor 12 GB.

* Tiskarny jsou spravné nakonfigurované, takze je lze rozpoznat a zaregistrovat do systemu.

o Nejsou zde Zadné nevyieSené chyby, jako je napfiklad uviznuty papir nebo nespravna
konfigurace e-mailu.

o Datum a Cas jsou nastaveny spravné.

o Porty HTTP a HTTPS jsou zapnuté.

> Retézce komunity SNMP jsou spravné nakonfigurované.

o SNMP verze 3 musi byt povolen, neni ho ale tfeba konfigurovat.

o Firmware tiskarny je nejnovéjsi verze. DalSi informace o zobrazeni firmwaru tiskarny
najdete v Casti Zobrazeni verze firmwaru tiskarny on page 55.

o Nastaveni sité a brany firewall nebo serveru proxy v tiskarné jsou spravné
nakonfigurovana.

o Nastaveni brany firewall nebo serveru proxy jsou nakonfigurovana tak, aby tiskarny
mohly komunikovat s Cloudovymi sluzbami Lexmark.

o Aplikace Translation Assistant a Skenovani do cloudu nemohou koexistovat s aplikaci
Kvoty zafizeni. Instalace téchto aplikaci v tiskarné s kvétami zafizeni zplsobi chybu
Neplatny uzivatel.

Note: Pokud chcete pouzit aplikace Translation Assistant a Skenovani do
cloudu, ujistéte se, Ze jste v tiskarné zakazali aplikaci Kvoty zafizeni.

Poznamky
o DalSi informace najdete v Prirucce spravce serveru Embedded Web Server
pro tiskarnu.
o DalSi informace o feSeni chyb tiskarny naleznete v UZivatelské pfirucce
k tiskarné.

Solution Center
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Pfiprava na konfiguraci

» Ujistéte se, Ze jde o podporované tiskarny. DalSi informace o podporovanych tiskarnach
najdete v Casti Podporované modely tiskaren pro Solution Center on page 54.

» Firmware tiskarny bé&zi na verzi 081.xxx nebo novéjsi.

» Tiskérna je registrovana v Cloudovych sluzbach Lexmark.

« Ucty Cloudovych sluZeb Lexmark byly nastaveny pro viechny uZivatele.

* Pro organizaci je povoleno Solution Center.

|Brany firewall a servery proxy

Pokud se pouZziva brana firewall nebo proxy, potom se nutné pfidat nize uvedené nazvy
hostiteld do seznamu povolenych. VSechny cloudové komunikace pouZzivaji port 443.
Prijdete nasledujici nazvy hostitelll, abyste se ujistili, Ze tiskarna mize komunikovat s
Cloudovou spravou skupin.

Hostitelé pro datové centrum EU

Funkce Vyuzito Hostitel
Poskytovatel identity VSichni zédkaznici idp.eu.iss.lexmark.com
Poskytovatel identity VSichni zdkaznici login.microsoftonline.com
Poskytovatel identity VSichni zékaznici lexmarkb2ceu.b2clogin.com
Poskytovatel identity VSichni zékaznici lexmarkb2c.b2clogin.com
Poskytovatel identity VSichni zékaznici b2ccustomizationsprodsa

.blob.core.windows.net

API VSichni zékaznici api.eu.iss.lexmark.com
APIS VSichni zékaznici apis.eu.iss.lexmark.com
CFM VSichni zékaznici eu.iss.lexmark.com

CFM VSichni zédkaznici prod-westeu-lex-cloud-iot

.azure-devices.net

CFM Pouze Native Agent apis.iss.lexmark.com

CFM Pouze Native Agent iss.lexmark.com

CFM Pouze Native Agent prod-lex-cloud-iot.azure-
devices.net

CFM Pouze Native Agent global.azure-devices-

provisioning.net
CFM VSichni zékaznici prodwesteulexcloudk8s54

.blob.core.windows.net

CCSs VSichni zédkaznici ccs.lexmark.com
CDN VSichni zakaznici ccs-cdn.lexmark.com
CPM Pouze soubory CPM prodwesteulexcloudk8s199

.blob.core.windows.net
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Pfiprava na konfiguraci

Hostitelé pro americké datové centrum

Funkce Vyuzito Hostitel

Poskytovatel identity
Poskytovatel identity
Poskytovatel identity

Poskytovatel identity

API

APIS
CFM
CFM

CFM
CFM
CFM

CFM

CFM

CCS
CDN
CPM

VSichni zakaznici
VSichni zakaznici
VSichni zakaznici

VSichni zadkaznici

VSichni zakaznici
VSichni zakaznici
VSichni zakaznici

VSichni zédkaznici

Pouze Native Agent
Pouze Native Agent

Pouze Native Agent

VSichni zakaznici

VSichni zakaznici
VSichni zédkaznici
VSichni zakaznici

Pouze soubory CPM

idp.us.iss.lexmark.com
login.microsoftonline.com
lexmarkb2c.b2clogin.com
b2ccustomizationsprodsa
.blob.core.windows.net
api.us.iss.lexmark.com
apis.us.iss.lexmark.com
us.iss.lexmark.com

prod-lex-cloud-iot.azure-
devices.net

apis.iss.lexmark.com
iss.lexmark.com

global.azure-devices-
provisioning.net

prodlexcloudk8s239
.blob.core.windows.net

prodlexcloudk8s239.iss.lex
mark.com

ccs.lexmark.com
ccs-cdn.lexmark.com
prodlexcloudk8s19

.blob.core.windows.net
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Pfiprava na konfiguraci

Informace o modelech tiskaren

Podporované modely tiskaren

Cloudova sprava skupin

Modely
tiskarny

Lexmark
B2338

Lexmark
B2865

Lexmark
B3340

Lexmark
B3442

Lexmark
C21323

Lexmark
C2240

Lexmark
C2325

Lexmark
C2326

Lexmark
C3224

Lexmark
C3326

Lexmark
C3426

Lexmark
C3426dw

Lexmark
C4150

Lexmark
C6160

Lexmark C748
Lexmark C792
Lexmark C796

Cloudova sprava skupin

Printer Agent

X

<

Agent Fleet

Agent!

<

Agent Native
Agent?

Local Agent

<
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Pfiprava na konfiguraci

Modely Cloudova sprava skupin
tiskarny
Printer Agent Agent Fleet Agent Native Local Agent
Agent! Agent?

Lexmark v v v v
C9235
Lexmark C925 v v X v
Lexmark C950 v v X v
Lexmark X v X v
CS310dn
Lexmark X v v v
CS331
Lexmark X v X v
CS410d
Lexmark X v v v
CS421
Lexmark X v v v
CS431dw
Lexmark v v X v
CS510de,
CS517de
Lexmark X v v v
CS5h21
Lexmark v v v v
CS622
Lexmark v v v v
CS720,
CS725,
CS727, CS728
Lexmark v v X N
CS748
Lexmark v v v v
CS820, CS827
Lexmark v v v v
CS921,
CS923, CS927
Lexmark v v v v
CS921de
Lexmark v v v v
CS923de
Lexmark X v X v
CX310dn
Lexmark X v v v
CX331
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Pfiprava na konfiguraci

Modely Cloudova sprava skupin
tiskarny
Printer Agent Agent Fleet Agent Native Local Agent
Agent! Agent?

Lexmark X v v v
CX331ladwe

Lexmark v v X v
CX410,

CX4173

Lexmark X v v v
CX421

Lexmark X v v v
CX431

Lexmark X v v v
CX431adw

Lexmark v v X v
CX510de,

CX517de3

Lexmark v v v v
CX522,
CX522de

Lexmark v v v v
CX622,

CX622ade,

CX625,

CX625ade,

CX625adhe

Lexmark v v v v
CX725,

CX725ade,

CX727

Lexmark v v v v
CX730de,
CX735de

Lexmark v v v v
CX820,

CX820de,

CX825,

CX825de,

CX827, CX860
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Pfiprava na konfiguraci

Modely Cloudova sprava skupin
tiskarny
Printer Agent Agent Fleet Agent Native Local Agent
Agent! Agent?

Lexmark v v v v
CX920,
CX920de,
CX921,
CX821de,
CX922,
CX922de,
CX923,
CX923dte,
CX923dxe,
CX924,
CX924dte,
CX924dxe,
CX927,
CX931dse,
CX931dtse

Lexmark X v v v
M1246

Lexmark X v v v
M1342

Lexmark v v X v
M31503

Lexmark v v v v
M3250

Lexmark v v X v
M51553

Lexmark v v X v
M51633

Lexmark v v X N
M51703

Lexmark v v v v
M5255

Lexmark v v v v
M5265

Lexmark v v v v
M5270

Lexmark X v X v
MS310dn

Lexmark X v X v
MS312dn

Lexmark X v X v
MS315dn
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Pfiprava na konfiguraci

Modely
tiskarny

Lexmark
MS321dn

Lexmark
MS410d

Lexmark
MS415dn

Lexmark
MS510dn

Lexmark
MS610dn

Lexmark
MS710dn

Lexmark
MS711dn

Lexmark
MS810dn

Lexmark
MS811dn

Lexmark
MS911de

Lexmark
T654dn

Lexmark
X544dn

Lexmark
MB2236adw

Lexmark
MB2236adwe

Lexmark
MB2338

Lexmark
MB2442

Lexmark
MB2546

Lexmark
MB2650

Lexmark
MB2770

Cloudova sprava skupin

Printer Agent

X

Agent Fleet

Agent!

v

Agent Native

Agent?

v

Local Agent
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Pfiprava na konfiguraci

Modely Cloudova sprava skupin
tiskarny
Printer Agent Agent Fleet Agent Native Local Agent
Agent! Agent?

Lexmark X v v v
MB3442
Lexmark v v v v
MC2535
Lexmark v v v v
MC2640
Lexmark X v v v
MC3224dwe
Lexmark X v v v
MC3224adwe
Lexmark X v v v
MC3224i
Lexmark X v v v
MC3326
Lexmark X v v v
MC3326i
Lexmark X v v v
MC3426
Lexmark X v v v
MC3426adw
Lexmark X v v v
MC3426i
Lexmark X v v v
MS331
Lexmark X v v v
MS421
Lexmark X v v v
MS431
Lexmark X v v v
MS521 dn
Lexmark v v X v
MS610de3
Lexmark X v v v
MS621
Lexmark v v v v
MS622
Lexmark X v v v
MS725
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Pfiprava na konfiguraci

Modely Cloudova sprava skupin
tiskarny
Printer Agent Agent Fleet Agent Native Local Agent
Agent! Agent?
Lexmark v v X N
MS810de,
MS812de3
Lexmark X v v v
MS821
Lexmark X v v v
MS821n,
MS821dn
Lexmark X v v v
MS823
Lexmark X v v v
MS823n,
MS823 dn
Lexmark X v v v
MS825
Lexmark X v v v
MS825dn
Lexmark v v v v
MS822,
MS826
Lexmark v v X N
MS911de?
Lexmark X v v v
MX321ladn
Lexmark X v v v
MX331ladn
Lexmark v v X v
MX410de
Lexmark v v X N
MX417de3
Lexmark v v v v
MX421
Lexmark X v v v
MX431
Lexmark X v v v
MX431ladn
Lexmark v v X N
MX510de,
MX511de,
MX517de3
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Pfiprava na konfiguraci

Modely Cloudova sprava skupin
tiskarny
Printer Agent Agent Fleet Agent Native Local Agent
Agent! Agent?

Lexmark v v v v
MX521de,
MX522

Lexmark v v X v
MX610de,

MX611de,

MX611dhe,

MX617de3

Lexmark v v v v
MX622ade

Lexmark v v X v
MX6500, 6500

Lexmark v v X v
MX710,
MX711,
MX717,

MX7183

Lexmark v v v v
MX721,
MX722,
MX725

Lexmark v v X v
MX810,
MX811,

MX8123

Lexmark v v v v
MX822,
MX826

Lexmark v v X v
MX910de,
MX911,

MX912 3

Lexmark T656, X X X v
TS656%°

Lexmark X548 v v X v

Lexmark X v X v
X651, X652,
X654, X656,

X6584°

Lexmark X v X v
X734, X736,

X73845
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Pfiprava na konfiguraci

Modely Cloudova sprava skupin
tiskarny
Printer Agent Agent Fleet Agent Native Local Agent
Agent! Agent?

Lexmark v v X N
X746, X748

Lexmark X792 v v X v

Lexmark X v X v
X860, X862,

X8644°

Lexmark v v X v
X925°

Lexmark v v X v
X950, X952,
X954

Lexmark v v X v
XC21323

Lexmark v v v v
XC2235,
XC2240

Lexmark X v v v
XC2326

Lexmark v v v v
XC4140,
XC4150

Lexmark v v v v
XC4143

Lexmark v v v v
XC4240

Lexmark v v v v
XC6152,
XC6153

Lexmark v v v v
XC6153de

Lexmark v v v v
XC8155,
XC8160,
XC8163

Lexmark v v v v
XC9225,
XC9235

Lexmark v v v v
XC9245,
XC9255,
XC9265
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Pfiprava na konfiguraci

Modely Cloudova sprava skupin
tiskarny
Printer Agent Agent Fleet Agent Native Local Agent
Agent! Agent?

Lexmark v v X N
XM1140,

XM11453

Lexmark v v v v

XM1242,
XM1246

Lexmark X v v v
XM1342

Lexmark v v X v
XM3150°3

Lexmark v v v v
XM3250

Lexmark v v X N
XM5163,

XM51703

Lexmark v v X N
XM5263,

XM52703

Lexmark v v v v

XM5365,
XM5370

Lexmark v v X v
XM7155,
XM7162,
XM7163,

XM71703

Lexmark v v X N
XM7263,

XM72703

Lexmark v v v v

XM7355,
XM7370

Lexmark XM7 v v v v
355b

Lexmark v v X v
XM91453

Lexmark v v X v
XM9155,

XM91653
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Pfiprava na konfiguraci

Modely Cloudova sprava skupin
tiskarny
Printer Agent Agent Fleet Agent Native Local Agent
Agent! Agent?

Lexmark X X X v
XS651,
XS652,
XS654,
XS656, XS658
Lexmark v v X N
XS748
Lexmark v v X v
XS796
Lexmark X X X v
XS860,
XS862, XS864
Lexmark v v X v
XS925
Lexmark v v X v
XS950, XS955
Lexmark v v v v
CX635
Lexmark v v v v
CX532
Lexmark v v v v
CS632
Lexmark X v v v
CS531
Lexmark v v v v
XC2335
Lexmark X v v v
C2335
Lexmark v v v v
MX632
Lexmark v v v v
MX532
Lexmark v v v v
MS632
Lexmark X v v v
MS631
Lexmark X v v v
MS531
Lexmark v v v v
XM3350
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Pfiprava na konfiguraci

Modely Cloudova sprava skupin
tiskarny
Printer Agent Agent Fleet Agent Native Local Agent
Agent! Agent?

Lexmark v v v v
M3350
Lexmark X v v v
MC53x
Lexmark X v v v
MC63x
Lexmark X v v v
XS53x
Lexmark X v v v
XS63x
Lexmark v v v v
MX432adwe
Lexmark v v v v
CX833
Lexmark CX95 v v v v
0, CX951,
CX961,
CX962, CX963
Lexmark CX73 v v v v
7
Lexmark v v v v
MX953
Lexmark XC93 v v v v
35, XC9445,
XC9455,
XC9465
Lexmark v v v v
XC8355
Lexmark XC95 v v v v
25, XC9535
Lexmark XC96 v v v v
35, XC9645, X
C9655
Lexmark CS96 v v v v
3e
Lexmark v v v v
XC9465
Lexmark CS73 v v v v
9
Lexmark v v v v
CS735
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Pfiprava na konfiguraci

Modely Cloudova sprava skupin
tiskarny
Printer Agent Agent Fleet Agent Native Local Agent
Agent! Agent?
Lexmark CS73 v v v v
7

Cloudova sprava skenovani, Cloudova sprava tisku, metoda
ovéreni, Cloudové uvolnéni tisku

Modely Cloudova Cloudova Metoda ovéreni Cloudové
tiskarny sprava sprava uvolnéni
skeno- ) Prikaz UZivatelsk PIN tisku
tisku é jméno
vani®

Lexmark X X X X X X
B2338

Lexmark X X X X X X
B2865

Lexmark X X X X X X
B3340

Lexmark X X X X X X
B3442

Lexmark X v v v v X
Cc2132°8

Lexmark X v v v v X
C2240

Lexmark X X X X X X
C2325

Lexmark X X X X v v
C2326

Lexmark X X X X X X
C3224

Lexmark X X X X X X
C3326

Lexmark X X X X X X
C3426

Lexmark X X X X X X
C3426d

w

Lexmark v v v v v X
C4150

Lexmark v v v v v X
C6160
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Modely
tiskarny

Lexmark
C748

Lexmark
C792

Lexmark
C796

Lexmark
C9235

Lexmark
C925

Lexmark
C950

Lexmark
CS310dn

Lexmark
CS331

Lexmark
cs410d

Lexmark
CS421

Lexmark
CS431d
W

Lexmark
CS510de

CS517de
3

Lexmark
CS521

Lexmark
CS622

Lexmark
CS720,

Lexmark
CS748

Cloudova

sprava
skeno-

vani®

v

Cloudova
sprava

tisku

Metoda ovéreni

Priakaz

UZivatelsk
é jméno

v

PIN

Cloudové
u_volnénl’
tisku
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Pfiprava na konfiguraci

Modely Cloudova Cloudova Metoda ovéreni Cloudové
tiskarny sprava sprava uvolnéni
skeno- _ Prikaz UZivatelsk PIN tisku
tisku é jméno
vani®

Lexmark X v v v v X

Lexmark X X X X X X
CX310dn

Lexmark X X X X v v
CX331

Lexmark X X X X v v
CX331ad
we

Lexmark X X X X X X
CX410,

CX4173

Lexmark X X X X X X
CX421

Lexmark X X X X v v
CX431

Lexmark X X X X v v
CX431ad
w

Lexmark X v v v v X
CX510de

CX517de
3

Lexmark v v v v v X
CX5b22,
CX522de

Lexmark v v v v v X
CX622,
CX622ad

e,
CX625,
CX625ad

e,
CX625ad
he

Lexmark v v v v v X
CX725,

CX725ad

e, CX727
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Pfiprava na konfiguraci

Modely Cloudova Cloudova Metoda ovéreni Cloudové
tiskarny sprava sprava uvolnéni
skeno- ) Prukaz Uzivatelsk PIN tisku
tisku é jméno
vani®
Lexmark v v v v v X
CX730de

CX735de

Lexmark v v v v v X
CX820,

CX820de

, CX825,

CX825de

, CX827,

CX860

Lexmark v v v v v X
CX920,

CX920de

, CX921,

CX821de

, CX922,

CX922de

, CX923,

CX923dt

e,
CX923dx

e,
CX924,
CX924dt

€,
CX924dx

€,
CX927,
CX931ds

€,
CX931dt
se

Lexmark X X X X X X
M1246

Lexmark X X X X X X
M1342

Lexmark X v v v v X
M31503

Lexmark X v v v v X
M3250

Lexmark X v v v v X
M51553

Lexmark X v v v v X
M51633

Lexmark X v v v v X
M51703

43



Pfiprava na konfiguraci

Modely Cloudova Cloudova Metoda ovéreni Cloudové
tiskarny sprava sprava uvolnéni
skeno- _ Prikaz UZivatelsk PIN tisku
tisku é jméno
vani®

Lexmark X v v v v X
M5255

Lexmark X v v v v X
M5265

Lexmark X v v v v X
M5270

Lexmark X X X X X X
MS310d

n

Lexmark X X X X X X
MS312d

n

Lexmark X X X X X X
MS315d

n

Lexmark X X X X X X
MS321d

n

Lexmark X X X X X X
MS410d

Lexmark X X X X X X
MS415d

n

Lexmark X X X X X X
MS510d

n

Lexmark X X X X X X
MS610d

n

Lexmark X X X X X X
MS710d

n

Lexmark X X X X X X
MS711d

n

Lexmark X X X X X X
MS810d

n

Lexmark X X X X X X
MS811d

n
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Modely Cloudova Cloudova Metoda ovéieni Cloudové
tiskarny sprava sprava uvolnéni
skeno- _ Prikaz UZivatelsk PIN tisku
tisku é jméno
vani®

Lexmark X v v v v X
MS911d

e

Lexmark X X X X X X
T654dn

Lexmark X X X X X X
X544dn

Lexmark X X X X X X
MB2236

adw

Lexmark X X X X v v
MB2236

adwe

Lexmark X X X X X X
MB2338

Lexmark v v v v v X
MB2442

Lexmark v v v v v X
MB2546

Lexmark v v v v v X
MB2650

Lexmark v v v v v X
MB2770

Lexmark X X X X X X
MB3442

Lexmark v v v v v X
MC2535

Lexmark v v v v v X
MC2640

Lexmark X X X X v v
MC3224

dwe

Lexmark X X X X v v
MC3224

adwe

Lexmark X X X X v v
MC3224i

Lexmark X X X X X X
MC3326
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Pfiprava na konfiguraci

Modely Cloudova Cloudova Metoda ovéieni Cloudové
tiskarny sprava sprava uvolnéni
skeno- _ Prikaz UZivatelsk PIN tisku
tisku é jméno
vani®

Lexmark X X X X v v
MC3326i

Lexmark X X X X X X
MC3426

Lexmark X X X X v v
MC3426

adw

Lexmark X X X X v v
MC3426i

Lexmark X X X X X X
MS331

Lexmark X X X X X X
MS421

Lexmark X X X X X X
MS431

Lexmark X X X X X X
MS521

dn

Lexmark X v v v v X
MS610d

e3

Lexmark X X X X X X
MS621

Lexmark X v v v v X
MS622

Lexmark X X X X X X
MS725

Lexmark X v v v v X
MS810d

e,

MS812d

e3

Lexmark X X X X X X
MS821

Lexmark X X X X X X
MS821n,

MS821d

n

Lexmark X X X X X X
MS823
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Pfiprava na konfiguraci

Modely Cloudova Cloudova Metoda ovéreni Cloudové
tiskarny sprava sprava uvolnéni
skeno- _ Prikaz UZivatelsk PIN tisku
tisku é jméno
vani®

Lexmark X X X X X X
MS823n,

MS823
dn

Lexmark X X X X X X
MS825

Lexmark X X X X X X
MS825d
n

Lexmark X v v v v X
MS822,
MS826

Lexmark X v v v v X
MS911d

e3
Lexmark X X X X X X

MX321a
dn

Lexmark X X X X v v
MX331la
dn

Lexmark v X v v v X
MX410d
e

Lexmark X v v v v X
MX417d

e3

Lexmark v v v v v X
MX421

Lexmark X X X X v v
MX431

Lexmark X X X X v v
MX431la
dn

Lexmark X v v v v X
MX510d

€,
MX511d

€,
MX517d
e3
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Modely Cloudova Cloudova Metoda ovéreni Cloudové
tiskarny sprava sprava uvolnéni
skeno- _ Prikaz Uzivatelsk PIN tisku
tisku é jméno
vani®
Lexmark v v v v v X
MX521d

e,
MX522

Lexmark X v v v v X
MX610d

€,
MX611d

el
MX611d
he,
MX617d

e3

Lexmark v v v v v X
MX622a
de

Lexmark X v v v v X
MX6500,
6500

Lexmark X v v v v X
MX710,
MX711,
MX717,

MX7183

Lexmark v v v v v X
MX721,
MX722,
MX725

Lexmark X v v v v X
MX810,
MX811,

MX8123

Lexmark v v v v v X
MX822,
MX826

Lexmark X v v v v X
MX910d

e,
MX911,
MX912 3

Lexmark X v v v v X
T656,

TS6564°

Lexmark X v v v v X
X548
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Pfiprava na konfiguraci

Modely
tiskarny

Lexmark
X651,
X652,
X654,
X656,

X6584°

Lexmark
X734,
X736,

X7384°

Lexmark
X746,
X748

Lexmark
X792

Lexmark
X860,
X862,

X8644°

Lexmark
X925°

Lexmark
X950,
X952,
X954

Lexmark
XC21323

Lexmark
XC2235,
XC2240

Lexmark
XC2326

Lexmark
XC4140,
XC4150

Lexmark
XC4143

Lexmark
XC4240

Lexmark
XC6152,
XC6153

Cloudova

sprava
skeno-

vani®

v

Cloudova
sprava

tisku

Metoda ovéreni

Priakaz

UZivatelsk
é jméno

v

PIN

Cloudové
u_volnénl’
tisku
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Pfiprava na konfiguraci

Modely Cloudova Cloudova Metoda ovéreni Cloudové
tiskarny sprava sprava uvolnéni
skeno- _ Prikaz Uzivatelsk PIN tisku
tisku é jméno
vani®
Lexmark v v v v v X
XC6153d
e

Lexmark v v v v v X
XC8155,
XC8160,
XC8163

Lexmark v v v v v X
XC9225,
XC9235

Lexmark v v v v v X

XC9245,
XC9255,
XC9265

Lexmark v v v v v X
XM1140,

XM11453

Lexmark v v v v v X
XM1242,
XM1246

Lexmark v X X X v v
XM1342

Lexmark v v v v v X
XM3150°

Lexmark v v v v v X
XM3250

Lexmark X v v v v X
XM5163,

XM51703

Lexmark v v v v v X
XM5263,

XM52703

Lexmark v v v v v X

XM5365,
XM5370

Lexmark X v v v v X
XM7155,
XM7162,
XM7163,

XM71703
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Modely Cloudova Cloudova Metoda ovéreni Cloudové
tiskarny sprava sprava uvolnéni
skeno- _ Prikaz UZivatelsk PIN tisku
tisku é jméno
vani®

Lexmark X v v v v X
XM7263,

XM72703

Lexmark v v v v v X
XM7355,
XM7370

Lexmark v v v v v X
XM7355
b

Lexmark X v v v v X
XM91453

Lexmark X v v v v X
XM9155,

XM9165°

Lexmark X v v v v X
XS651,
XS652,
XS654,
XS656,
XS658

Lexmark X v v v v X
XS748

Lexmark X v v v v X
XS796

Lexmark X v v v v X
XS860,
XS862,
XS864

Lexmark X v v v v X
XS925

Lexmark X v v v v X
XS950,
XS955

Lexmark v v v v v X
CX635

Lexmark v v v v v X
CX532

Lexmark X v v v v X
CS632

Lexmark X X X X v v
CS531
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Modely Cloudova Cloudova Metoda ovéreni Cloudové
tiskarny sprava sprava uvolnéni
skeno- ) Prikaz UzZivatelsk PIN tisku
tisku é jméno
vani®

Lexmark v v v v v X
XC2335

Lexmark X X X X v v
C2335

Lexmark v v v v v X
MX632

Lexmark v v v v v X
MX532

Lexmark X v v v v X
MS632

Lexmark X X X X v v
MS631

Lexmark X X X X v v
MS531

Lexmark v v v v v X
XM3350

Lexmark X v v v v X
M3350

Lexmark X X X X v v
MC53x

Lexmark X X X X v v
MC63x

Lexmark X X X X v v
XS53x

Lexmark X v v v v X
XS63x

Lexmark v v v v v X
MX432a

dwe

Lexmark v v v v v X
CX833

Lexmark v v v v v X
CX950,

CX951,

CX961,

CX962,

CX963

Lexmark v v v v v X
CX737
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Modely Cloudova Cloudova Metoda ovéieni Cloudové
tiskarny sprava sprava uvolnéni
skeno- _ Prikaz UZivatelsk PIN tisku
tisku é jméno
vani®
Lexmark v v v v v X
MX953
Lexmark v v v v v X
XC9335,
XC9445,
XC9455,
XC9465
Lexmark v v v v v X
XC8355
Lexmark v v v v v X
XC9525
XC9535
Lexmark v v v v v X
XC9635
XC9645
XC9655
Lexmark X v v v v X
CS963e
Lexmark X v v v v X
XC9465
Lexmark X v v v v X
CS739
Lexmark X v v v v X
CS735
Lexmark X v v v v X
CS737

1 Agent Fleet Agent také zjisti tiskarny od spole¢nosti Lexmark a jinych vyrobct, které
nejsou uvedeny v této tabulce. U téchto tiskaren je podporovan pouze sbér dat.

V z4vislosti na implementaci databdze MIB (Management Information Base) mohou
tiskarny od jinych vyrobcl nabizet r(izné Grovné moznosti sbéru dat.

2 Pred registraci tiskarny zkontrolujte, zda je firmware aktualizovan na nejnovéjsi verzi.
DalSi informace naleznete v Casti Aktualizace firmwaru tiskarny z prostredi serveru
Embedded Web Server on page 55.

3 pokud je sprava téchto modell tiskaren uskute¢riovana pomoci agenta Fleet Agent,
odesilani oznameni do ovladaciho panelu neni podporovano.

4 Do téchto modeld tiskaren nelze nasazovat aplikace a konfigurace pomoci webového
portalu Sprava skupin.
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5 Tyto tiskarny nepodporuji automatické uvolnéni tisku.

6 Tiskarny s eSF verze 5.0 nebo novéjsi a tiskarny s eSF verze 4.0 nebo starsi vyzaduji
aktualizaci firmwaru, aby podporovaly funkci Sprava skenovani do cloudu. Aktudlni verzi
firmwaru v tiskarné najdete na . Informace o aktualizaci firmwaru v tiskarné najdete v Casti
Aktualizace firmwaru tiskarny z prostredi serveru Embedded Web Server on page 55.
Zobrazeni verze firmwaru tiskarny on page 55

Podporované modely tiskaren pro Solution Center

Solution Center podporuji nasledujici modely tiskaren:

Lexmark
CX532adwe

Lexmark
CX635adwe

Lexmark CX522

Lexmark CX622ade

Lexmark

CX622adhe

Lexmark CX625ade

Lexmark

CX625adhe

Lexmark CX725

Lexmark CX730de

Lexmark

CX735adhe

Lexmark CX820

Lexmark CX825

Lexmark CX833dse

Lexmark

CX833dxse

Lexmark CX860

Lexmark CX921de

Lexmark CX922de

Lexmark CX923dte

Lexmark CX923dxe

Lexmark CX924dte

Lexmark CX924dxe

Lexmark CX930dhe

Lexmark CX931dse
Lexmark
CX931dtse

Lexmark
CX942adhe

Lexmark
CX943adtse

Lexmark
CX944adtse

Lexmark
CX944adxse
Lexmark CX950g
Lexmark CX950se

Lexmark CX951g

Lexmark CX951se

Lexmark CX960dse
Lexmark CX961dse
Lexmark
CX961dtse
Lexmark CX962dse
Lexmark
CX962dtse
Lexmark CX963dse
Lexmark
CX963dxse

Lexmark
MX432adwe

Lexmark
MX522adhe

Lexmark
MX532adwe

Lexmark
MX622ade

Lexmark
MX622adhe

Lexmark
MX622adthe

Lexmark
MX632adwe

Lexmark
MX721ade

Lexmark
MX721adhe

Lexmark
MX722ade

Lexmark
MX722adhe

Lexmark
MX822ade

Lexmark
MX822adxe

Lexmark
MX826ade

Lexmark
MX826adxe

Lexmark
MX931dhe
Lexmark MX953g
Lexmark MX953se
Lexmark
MX963dse
Lexmark XC9525
Lexmark XC9535
Lexmark XM3350
Lexmark XM5370

Lexmark XM7355

Lexmark XM7370
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Zobrazeni verze firmwaru tiskarny

N 4

Chcete-li zobrazit verzi firmwaru na tiskarnach podporujicich nejnovéjsi rozhrani,
potahnéte prstem doprava na domovské obrazovce tiskarny a stisknéte Informace
o tiskarné.

1. Otevrete webovy prohlize€ a zadejte do pole adresy IP adresu tiskarny.

Poznamky
o Zobrazte adresu IP tiskarny na domovské obrazovce tiskarny. Adresa IP se
zobrazi jako Ctyfi sady Cisel oddélenych teCkou, napfiklad 123.123.123.123.
o Pokud pouZzivate server proxy, doCasné jej zakaZte, aby se spravné nacetla
webova stranka.

2. Kliknéte na tlaCitko Nastaveni > Zpravy > Zafizeni > Informace o zafizeni.
3. Poznamenejte si hodnotu zdkladni konfigurace.

Aktualizace firmwaru tiskarny z prostredi serveru
Embedded Web Server

V zavislosti na verzi firmwaru mlze byt nutné pred registraci tiskarny aktualizovat
firmware.

Pouziti tlacitka aktualizace

1. Oteviete webovy prohlize€ a zadejte do pole adresy IP adresu tiskarny.

Poznamky
o Zobrazte adresu IP tiskarny na domovské obrazovce tiskarny. Adresa IP se
zobrazi jako Ctyfi sady Cisel oddélenych teCkou, napfiklad 123.123.123.123.
o Pokud pouzivate server proxy, docasneé jej zakaZzte, aby se spravné nacetla
webova stranka.

N

Klepnéte na moznost Zafizeni.

Posurite zobrazeni dol( a kliknéte na moZnost Aktualizace firmwaru.

V zavislosti na modelu tiskarny klepnéte na moznost Zkontrolovat aktualizace nebo
Zkontrolovat aktualizace nyni.

5. Pokud je dostupné aktualizace, kliknéte na moZnost Instalovat.

»w

Tiskarna se po aktualizaci automaticky restartuje.

Pouziti souboru flash firmwaru (.fls)

Nez zaCnete, ujistéte se, Ze jste si stahli firmware a uloZili ho do pocitace nebo na jednotku
pameéti flash.

55



Pfiprava na konfiguraci

1. Otevrete webovy prohlize€ a zadejte do pole adresy IP adresu tiskarny.

Poznamky
o Zobrazte adresu IP tiskarny na domovské obrazovce tiskarny. Adresa IP se
zobrazi jako Ctyfi sady Cisel oddélenych te€kou, napfiklad 123.123.123.123.
o Pokud pouzivéate server proxy, doCasneé jej zakazte, aby se spravné nacetla
webova stranka.

Klepnéte na moznost Zafizeni.

Posurite zobrazeni dol a kliknéte na moznost Aktualizace firmwaru.
V casti Aktualizovat firmware ze souboru kliknéte na Prochazet.
Vyhledejte a vyberte soubor .fls.

Klepnéte na tlaCitko Nahrat.

©0AWN

Tiskarna se po aktualizaci automaticky restartuje.

Zobrazeni verze ramce pro Embedded Solutions
(eSF)

Ramec pro Embedded Solutions (eSF) definuje a identifikuje architekturu softwaru pro
kaZzdou generaci tiskaren s dotykovy displej. Navigace v aplikacich, konfigurace, funkce
a moznosti se li§i v rliznych verzich eSF.

1. Otevrete webovy prohlize€ a zadejte do pole adresy IP adresu tiskarny.

Poznamky
o Zobrazte adresu IP tiskarny na domovské obrazovce tiskarny. Adresa IP se
zobrazi jako Ctyfi sady Cisel oddélenych te€kou, napfiklad 123.123.123.123.
o Pokud pouzivate server proxy, doCasné jej zakaZzte, aby se spravné nacetla
webova stranka.

2. V zavislosti na modelu tiskarny provedte néktery z nasledujicich postup(:
a. Kliknéte na Nastaveni > Zpravy > Zafizeni > Informace o zafizeni. Poznamenejte si
hodnotu Embedded Solutions.
b. Kliknéte na polozku Zpravy > Zafizeni a poté si z ¢asti Embedded Solutions
poznamenejte hodnotu Ramce.
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Sprava uctu

| Pfehled

Pomoci webového portalu Sprava uctll miiZete vytvaret organizace, usporadat a spravovat
uZivatele v organizaci a také funkce, k nimz maji udéleno opravnéni pfistupu. Webovy
portal rovnéz umoziiuje registraci a spravu priikazd, hesel a kédd PIN pro organizace,
které nejsou zahrnuty do federace. U organizace zahrnuté pod samostatného
poskytovatele identity umoZnuje webovy portal nakonfigurovat poskytovatele ovéreni.

Pomoci webového portalu Sprava Gcétd mizete vytvaret nasledujici polozky a provadét
jejich spravu:

» Organizace — predstavuje celkovy Ucet konkrétniho zdkaznika. Nékteré funkce webovych
stranek Cloudové sluzby Lexmark Ize spravovat na Urovni organizace. Organizaci mize
vytvofit spravce systému nebo spravce partnera. Je nutné priradit spravce organizace, ktery
provadi spravu organizace a jejich uzivateld.

Note:
> Pokud chcete zkopirovat ID organizace, na strance Informace o organizaci

kliknéte na @ vedle ID organizace.

o Na strAnce Informace o organizaci se také zobrazi seznam sluzeb, ke
kterym ma konkrétni organizace opravnéni. Pokud chcete zobrazit seznam
aktivnich sluzeb, rozbalte na strance Informace o organizaci polozku Aktivni
Cloudové sluzby Lexmark.

« Skupina — soubor uzivateld, ktery Ize spravovat pomoci spoleé¢né sady roli nebo opravnéni.

» Skupina s pfistupem k podfizené organizaci — skupina, kterou Ize vyuZit ke spravé
organizace, kterd ma vice podfizenych organizaci. Clenové této skupiny budou mit pristup
ke vSem podfizenym organizacim na zakladé roli pfifazenych k této skupiné.

» UZivatel — osoba, kterd ma pfistup na webové stranky Cloudové sluzby Lexmark. Opravnéni
se liSi podle role, napriklad u bézného uzivatele a spravce organizace s kompletnimi
opravnénimi spravce. Kazdy uZivatel je ¢lenem specifické organizace. Uzivatel mize byt
také ¢lenem jedné nebo vice skupin.

Pristup k funkcim webovych stranek se spravuje prostrednictvim pfifazeni roli nebo
op_révnépi. Role je mozné prifadit na Grovni organizace, skupiny nebo jednotlivych
uZivatelu. Spravce organizace je odpovédny za stanoveni, které role maji byt pfirazeny a
na jaké trovni. Podrobnéjsi informace o rolich najdete v ¢asti Seznameni s rolemi on page
58.

Porozuméni uzivatelim Cloudovych sluzeb Lexmark

» Spravci partnera — Zodpovidaji za nastaveni prostfedi u zakaznika. Spravci partnera
mohou vytvaret organizace zastupujici konkrétni zdkazniky.

Spravci partnera maji nasledujici moznosti:

o vytvafeni organizaci zakaznika,
o odstranovani organizaci zéakaznika,
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o tvorba zprav.
» Spravci organizace — zodpovidaji za spravu tiskaren a uzivatelsky pristup do Cloudovych
sluzeb Lexmark. VétSina zaméstnancy v této roli ma technické znalosti, jde napfiklad
0 spravce systému nebo IT odborniky.

Spravci organizace maji nasledujici moznosti:

o sprava organizace a jejich uzivateld,
o sprava uzivatelskych roli v organizaci,
o sprava tiskaren v organizaci,
o konfigurace poskytovatelll ovéreni,
o nastaveni poZadavkl na heslo v organizaci,
o Konfigurace pfihladeni k tiskarné.
> sprava konfiguraci,
o tvorba zprav.
 UZivatelé — maji pfistup do Cloudovych sluZzeb Lexmark a mohou vyuZivat funkce webového
portalu Sprava tisku a analyzy. Tito uZivatelé nemaji opravnéni spravce.

| Pfistup k webovému portalu Sprava uGcéta

Oteviete webovy prohliZze€, pfejdéte na fidici panel Cloudovych sluzeb Lexmark
a postupuijte jednim z nasledujicich zplsobu:

 Na fidicim panelu kliknéte na kartu Sprava uctu.

Note: Pokud karta neni na fidicim panelu dostupna, pridejte ji. DalSi informace
naleznete v Casti Sprava fidiciho panelu on page 20.

* Na aktualnim webovém portalu kliknéte na === v pravém hornim rohu stranky. Potom kliknéte
na moznost Sprava uctu.

|Seznameni s rolemi

Role slouzi ke stanoveni administrativnich opravnéni a ke sprave pristupu ke specifickym
funkcim webovych stranek. Role je mozné pfifadit na Urovni organizace, skupiny nebo
uzivatele.

Note: Nasledujici role jsou pouzitelné pouze v pfipadé, Ze ma organizace ovéreni
na konkrétni feSeni. Pokud méa napfiklad organizace ovéfeni na feSeni Sprava
skenovani, pouzije se role Spravce spravy skenovani nebo UZivatel spravy
skenovani.

Systémové role

Systémoveé role jsou prfeddefinované role.

» Helpdesk — zobrazuje informace o uZivatelich, priikazech, skupinach, aplikacich
a organizacich.
« Organization Administrator — provadi spravu organizace a jejich uzivatel(.
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« Spravce partnera — spravuje organizace zakaznik( a jejich uzivatele.

Note: Toto je specialni role pro prodejce produktd Lexmark, ktefi vytvareji podiizené
organizace. Spravci partnera mohou spravovat podfizené organizace, které vytvofrili
v ramci své nadrizené organizace. Tuto roli mdzete priradit pouze ¢lendim Skupiny
pfistupu k podfizené organizaci.

 UZivatel — zobrazuje a spravovat informace o vlastnim Gctu. Tato role je roli vychozi.
« Spravce uzivatele — provadi spravu uZivatel(l v organizaci.

Note: Spravce uzivatelll mlze zobrazit a vytvofit uZivatele, skupiny a priikazy, ale
Smi pouze zobrazit informace o organizaci.

Role Spravy skupin
« Spravce sluzby soubort

o VyuZziva pristup do systému spravy souborli v kombinaci s roli Spravce spravy skupin.
o Registruje tiskarny do sluzby Cloud Fleet Management.

Note: Tato role je potfebna ke stazeni soubor( protokol( tiskarny, které jsou
pozadovany webovym portadlem Sprava skupin.

» Spravce spravy skupin

o ZjiStuje tiskarny v siti.
o Registruje tiskarny do sluzby Cloud Fleet Management.
o Spravuje a nasazuje konfigurace do tiskaren.
 Analytik zprav spravy skupin — udéluje pfistup k datdim o vytvareni sestav spravy skupin.

Note: Tato role vam neumozni zaregistrovat tiskarny v jejich organizaci.

Pa 4

* Prohlize€ Spravy skupin

o Zakladni role zobrazeni pro cloudovou Spravu skupin.

o Zobrazuje seznam tiskaren a stranku podrobnosti tiskarny, nema ale opravnéni k
provedeni akci.

o Zobrazuje nainstalované aplikace, nema ale opravnéni k provedeni akci.

M4 pfistup pouze ke standardnimu zobrazeni a rychlym zobrazenim.

o

Note: Ucty registrujici tiskarny a podfizené organizace do Cloudové spravy skupin
musi byt pfidany jako ¢lenové Skupiny pfistupu podfizené organizace. Musi jim
byt také pfifazeny role Spravce partnera, Spravce spravy skupin a Spravce
sluzby soubort.

Role spravy tisku
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» Spravce spravy uvolnéni tisku

o Spravuje nastaveni organizace pro Cloud Print Management.
o Spravuje tiskové fronty jinych uzivatel(.
o Pfifazuje zastupce.
o Nastavuje kvoty pro jednotlivce a uzivatelské skupiny.
o Upravuje nastaveni uchovavani dokument( a dal$i organiza¢ni nastaveni tisku.
o Vytvafi a stahuje vychozi a vlastni balicky klienta Lexmark Print Management a
univerzalniho ovladace tisku.
* Analytik zprav spravy uvolnéni tisku

o Ma pfistup pouze k datlim Cloud Print Management sestav.
o Generuje organizaéni Cloud Print Management sestavy, nem(zZe ale uvolfiovat nebo
odesilat tiskové ulohy.
« UzZivatel spravy uvolnéni tisku — mize odesilat, zobrazovat a spravovat vlastni tiskové
Ulohy. Tato role je zakladni uZivatelskou roli v prostfedi Cloudové spravy tisku

Note: Role uZivatel spravy uvolnéni tisku musi byt pfifazena kazdému uzivateli,
ktery potfebuje pfistup k zakladnim funkcim uvolnéni tisku. UZivatelé mohou
spravovat své vlastni tiskové fronty a delegovat své vlastni tiskové ulohy na jiné
uZivatele. Pokud to umoZnuji organizacni nastaveni, mohou si uZivatelé stdhnout
také vychozi balicky tiskového ovladace.

 UZivatel typu host spravy tisku — neregistrovani uZivatelé, ktefi mohou odesilat tiskové
Glohy pouze prostfednictvim e-mailu.

Role Hybridni spravy tisku
e Spravce Hybridni spravy tisku

o Spravuje organizacni nastaveni hybridni spravy tisku.
o Spravuje tiskové fronty jinych uzivatel(.
o Nastavuje kvoty pro jednotlivce a uzivatelské skupiny.
- Upravuje nastaveni uchovavani dokumentd a dalsi organizaéni nastaveni tisku.
o Vytvari a stahuje vychozi a vlastni bali¢ky klienta Lexmark Print Management a
univerzalniho ovladace tisku.
 Uzivatel hybridni spravy tisku — zobrazuje a spravuje vlastni tiskové ulohy. Toto je zakladni

uzivatelska role pro Hybridni spravu tisku.
Role Spravy pfimého tisku
» Spravce Spravy pfimého tisku

o Spravuje konfigurace a pristup pro uzivatele pfimého tisku.
> Obchodni partnefi, ktefi spravuji tiskarny v organizacich zakaznik(l musi byt ¢leny
Skupiny pfFistupu podfizené organizace. Tato skupina musi mit pfifazenou roli
Spravce spravy pfimého tisku.
« Uzivatel spravy pfimého tisku — odesila tiskové ulohy prostfednictvim pfimého tisku.

Role spravy skenovani

» Spravce spravy skenovani — povoluje a spravuje cil skenovani napfi¢ organizaci.
» Uzivatel spravy skenovani — vyuziva funkci skenovani do cilovych umisténi.

60



Sprava uctu

Role sluzby Translation Assistant

» Spravce Translation Assistant — spravuje nastaveni aplikace Translation Assistant.
» Uzivatel Translation Assistant — pouZiva aplikaci Translation Assistant pro opravnénou
organizaci.

Role v Solution Center

s Nr

* Spravce Solution Center — vytvafi personalizovana feSeni, ktera Ize sdilet s jejich viastni
organizaci.

Note: Spravce Solution Center, ktery je také spravcem partnera, mlze vytvaret
feSeni a sdilet je s podfizenymi organizacemi.

» Pokrog€ily uzivatel Solution Center — vytvafi osobni feSeni.
 UZivatel Solution Center — realizuje feSeni.
Role kvét feSeni

» Spravce kvét feSeni — vyuziva webovy portal kvot feSeni ke spravé konfiguraci kvot feSeni
pro organizaci.

Role redakéniho asistenta
+ UZivatel redakEniho asistenta — vyuziva redak¢niho asistenta pro oprdvnénou organizaci.
Role centra oznameni

« Spravce tvlircl centra oznameni — spravuje a vytvari oznameni pro centrum oznameni.

| Spravce organizace

Sprava organizace

Tento Clanek poskytuje prehled o Ukolech, které spravce organizace musi provest pri
prvnim nastaveni organizace.

1. Prifadte role organizace.

VSichni uzivatelé v organizaci dostanou role pfifazené na Urovni organizace. Prifazujte
pouze role, které jsou dostupné na Urovni koncového uzivatele, jako je role uzivatele ve

page 58.
2. Pro organizace, ktera ma vice podfizenych organizaci, vytvorte skupinu s pfistupem
k podfizené organizaci a poté pfifradte role skupiny.

Skupina s pfistupem k podfizené organizaci mizZe slouzit ke spravé pristupu uzivateld ke
vdem podfizenym organizacim. DalSi informace naleznete v €asti Sprava skupiny
s pfistupem k podfizené organizaci on page 62.

3. Vytvorte skupiny v ramci organizace a poté pfifadte role skupiny.
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Lze vytvofit skupiny, které umoZznuji spravovat uZivatele v organizaci a zavést spole¢nou
sadu roli. Clenové skupiny dostanou role a opravnéni pfifazena skuping. Dalsi informace
naleznete v ¢asti Sprava skupin on page 64.

4. Nastavte poZzadavky na heslo.
5. Vytvorte uzivatele, importujte uzivatele nebo nakonfigurujte sluzbu ovéreni pro automatické
generovani uzivatell.

Webovy portal Sprava U¢td umozZniuje vytvaret jednotlivé uzivatele. V pfipadé organizaci
s vysokym pocétem uzivatel( je mozné provést hromadny import pomoci souboru CSV. Dalsi
informace naleznete v ¢asti Sprava uzivatell on page 66.

6. Pridejte uzivatele do skupiny.
7. Prifadte uzivatelské role.

Spravce organizace ma také nasledujici moznosti:

 Konfigurujte sluzbu ovéreni.
» Konfigurace prihlaSeni k tiskarné.
» Sprava prikazl a kodd PIN.

Sprava skupiny s pfistupem k podfizené organizaci

Tato funkce je k dispozici pouze v organizacich, které byly povoleny pro vytvareni
podfizenych organizaci. Z nadfazené organizace mdZete vytvofit skupinu s pristupem

k podfizené organizaci, pfifadit role skupiny a pfidat ¢leny. Clenové budou mit pfistup ke
vSem podfizenym organizacim na zakladeé roli pfifazenych k této skupiné.

Tato funkce umoziuje snadno spravovat pristup uzivatell k vice podfizenym organizacim.
Pokud je napfiklad skupiné s pfistupem k podfizené organizaci pfifazena role Spravce
spravy skupin, pak se vSichni ¢lenové v dané skupiné se stanou spravci spravy skupin ve
vSech podfizenych organizacich.

1. Na webovém portalu Sprava uctl vyberte nadfazenou organizaci.
2. Kliknéte na polozku Skupiny.
3. Na karté Pfistup k podfizené organizaci provedte jednu z nasledujicich akci:

Vytvoreni skupiny

1. Kliknéte na moznost VytvoFit skupinu nebo Vytvofit a poté zadejte jedine€ny nazev
skupiny.

Note: Doporucujeme pojmenovat skupinu skupina s pristupem k podfizené
organizaci v zajmu odliSeni od béznych skupin vytvorenych ve funkci Skupiny. DalSi
informace o tvorbé béZnych skupin naleznete v ¢asti Sprava skupin on page 64.

2. Kliknéte na moznost Vytvofit skupinu.
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Odstranéni skupin

1. Vyberte jednu nebo vice skupin a poté kliknéte na moznost Odstranit.
Note: Skupiny miZete také vyhledat pomoci panelu pro hledani.
2. Kliknéte na moznost Odstranit skupiny.
Pfidat €leny do skupiny

1. Kliknéte na nazev skupiny.
2. Na kart& Clenové klepnéte na moZnost Pfidat &leny nebo P¥idat a poté vyberte jednoho
nebo vice uzivateld.

Note: Skupiny mUlizete také vyhledat pomoci panelu pro hledani.
3. Kliknéte na moznost Pfidat uzivatele.

Odebrani ¢lenli skupiny

=

Kliknéte na nazev skupiny.

2. Na karté Clenové vyberte jednoho nebo vice uZivatelli a poté klepnéte na moznost
Odebrat.

3. Kliknéte na moznost Odebrat ¢leny.

Pfifazeni roli skupiny

Note: VSichni uzivatelé ve skupiné dostanou vSechny role, které jsou k této
skupiné pfifazeny.

=

Kliknéte na nazev skupiny.
Na karté Role skupiny klepnéte na moznost Pfifadit role nebo Pfiradit.
3. Vyberte jednu nebo vice roli.

N

Note: DalSi informace naleznete v Casti Seznameni s rolemi on page 58.

4. Kliknéte na moznost PFifadit role.
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Odebrani roli skupiny

1. Kliknéte na nazev skupiny.
2. Na zéalozce Role skupiny vyberte jednu nebo vice roli a poté klepnéte na moznost Odebrat.
3. Kliknéte na moznost Odebrat role.

Pfifazeni roli organizace

Role organizace jsou specifické role, které byly organizaci pfifazeny. DalSi informace
najdete v ¢asti Seznameni s rolemi on page 58. VSichni uzivatelé, ktefi do organizace
patfi, dostanou role organizace. Je-li napfiklad organizaci pfifazena role uzivatele spravy
uvolnéni tisku, vSichni uZivatelé v organizaci pfistup k funkci Cloudovéa sprava tisku.

1. Na webovém portalu Sprava Gctl kliknéte na moznost Organizace > Role organizace.
2. Kliknéte na moznost P¥ifadit a poté vyberte jednu nebo vice roli.
3. Kliknéte na moznost P¥ifadit role.

Odebrani roli organizace

1. Na webovém portalu Sprava ucth kliknéte na moznost Organizace > Role organizace.
2. Vyberte jednu nebo vice roli a poté kliknéte na moznost Odebrat.
3. Kliknéte na moznost Odebrat role.

Vysvétleni pozadavki na heslo

Hesla musi mit alespon 8 znakd a musi obsahovat nasledujici:

» Malé pismeno

* Velké pismeno

« Cislo (0-9)

e Specidlniznak (~!@#$% " "&*_-+="|\(){}[]:;"'<>,.?))

Sprava skupin

Skupina je soubor uzivatell, ktery Ize spravovat pomoci spole¢né sady roli nebo
opravneéni.

Nasledujici skupiny jsou pfedem definované a jsou jim pfifazené konkrétni role:

» Spréavce — tato skupina se sklada z roli s pravy spravce organizace.

 Spravci spravy skupin — tato skupina se sklada z ¢len( s roli Spravce spravy skupin,
Spravce sluzby soubor(l a Analytik zpravy spravy skupin.

« Prohlizejici Spravu skupin — tato skupina se sklada z ¢lend s roli pro prohlizejici Spravu
skupin a Spravce sluzby soubor(.

 Helpdesk — tato skupina se sklada z ¢len(, ktefi mohou zobrazovat uzivatele, prikazy,
skupiny, aplikace, kody PIN a informace o organizaci.

 VWykazovani — tato skupina se sklada z ¢lent s roli analytik(l zprav.

1. Z webového portalu Sprava Gétl kliknéte na moznost Skupiny.
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2. Provedte nékterou z nasledujicich akci:
Vytvoreni skupiny

1. Kliknéte na tlaCitko Vytvofit a poté zadejte jedineCny nazev skupiny.
2. Kliknéte na moznost Vytvofit skupinu.

Odstranéni skupin

Odstranénim skupiny nedojde k odstranéni uZivatel( z organizace. UZivatelé ztrati
piifazeni ke skupiné a skupina je pak odebrana ze systému.

1. Vyberte jednu nebo vice skupin a poté kliknéte na moznost Odstranit.
Note: Skupiny mlizete také vyhledat pomoci panelu pro hledani.

2. Kliknéte na moznost Odstranit skupinu nebo Odstranit skupiny.

Pfidat Cleny do skupiny

=

Kliknéte na nazev skupiny.
2. Na karté Clenové klikn&te na moznost PFidat &leny a poté vyberte jednoho nebo vice
uZivateld.

Note: UZivatele mizete také vyhledat pomoci panelu pro hledani.
3. Kliknéte na moZnost Pridat uzivatele.
Odebrani ¢lenli skupiny

1. Kliknéte na nazev skupiny.
2. Na karté Clenové vyberte jednoho nebo vice uzivatell a poté kliknéte na moznost Odebrat.
3. Kliknéte na moznost Odebrat €leny.

Pfifazeni roli skupiny

VSichni uzivatelé ve skupiné dostanou vSechny role, které jsou k této skupiné pfifazeny.

Kliknéte na nazev skupiny.

Na karté Role skupiny kliknéte na moznost Pfifadit role nebo P¥iradit.
Vyberte jednu nebo vice rali.

Kliknéte na moznost Pfifadit role.

el A\
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Odebrani roli skupiny

1. Kliknéte na nazev skupiny.
2. Na zalozce Skupinové role vyberte jednu nebo vice roli a poté kliknéte na moznost Odebrat.
3. Kliknéte na moznost Odebrat role.

Sprava uzivatell

Vytvofreni uzivatele

Na webovém portalu Sprava uctd kliknéte na moznost UzZivatelé.

Kliknéte na Vytvofrit.

Zadejte e-mailovou adresu, jméno, pfijmeni a zobrazované jméno uZzivatele.
Zadejte nazev oddéleni a cenového centra, do kterého uzivatel patfi.
Nastavte rucné heslo nebo zaslete uzivateli e-mailem odkaz na zménu hesla.
Kliknéte na moznost Vytvofit uzivatele.

oghkwhkE

Uprava uzivatele

1. Na webovém portalu Sprava uctl kliknéte na moznost UZivatelé.
2. Kliknéte na e-mailovou adresu uzivatele.
3. Provedte nékterou z nasledujicich akci:

- Uprava osobnich tdajd.

o Zména uzivatelského hesla.

o PFifadte uZivatelské role.

o Registrace prikazu.

o V Casti PfihlaSeni k tiskarné kliknéte na moznost Upravit vedle volby PrihlaSeni
pomoci prikazu.

o PFidani uzivatele do skupiny.

o Nastavte kdd PIN uzivatele.

Note: Toto nastaveni je k dispozici pouze v pfipadé, Ze je prihlaSeni tiskarny

nastaveno na PfihlaSeni pomoci PIN nebo Odznak + PIN jako druhy faktor.
Generovani PIN kédu musi byt nastaveno na Ru€ni nastaveni spravce.

1. V &asti PrihlaSeni k tiskarné kliknéte na Nastavit kdd PIN nebo Obnovit kéd
PIN.
2. Zadejte kéd PIN a kliknéte na tlaCitko Generovat PIN.

Odstranéni uzivateld

1. Vyberte jednoho nebo vice uzivatel(l a poté kliknéte na moznost Odstranit.
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Poznamky
o Uzivatele miZete také vyhledat pomoci panelu pro hledani.
o Aktivity odstranéného uZivatele se nadale zobrazuji na webovém portalu
Analytics, ale ze vSech zprav je odebrano jeho jméno a e-mailové adresa.

2. Kliknéte na moznost Odstranit uzivatele.

Import uzivatelG.

Funkce Import umoziuje vytvaret, aktualizovat a odstrafovat vetsi pocet uzivatel(
Vv organizaci s pouzitim souboru CSV nebo TXT. MUzZete tak vytvaret uZivatelské skupiny a
pfifazovat témto skupindm uZivatele.

Note: Protokol o importovani je odeslan na vasi e-mailovou adresu.

1. Kliknéte na moznost Import uZivateli nebo Import a poté vyhledejte soubor CSV nebo
TXT.

2. V pfipadé potfeby zaSlete uzivateli e-mailem odkaz na zménu hesla.

3. Kliknéte na moznost Import uZivateld.

Ukazka formatu CSV

EMAIL,OPERATION,PASSWORD,FIRST_NAME,LAST_NAME,DISPLAY_ NAME,SHORTNAME,GRC
CUSTOM_ATTRIBUTES,COST_CENTER,DEPARTMENT
jdoe@company.com,CREATE,,John,Doe,Johnny,jdoe,Group

1,"{'keyl"'valuel','’key2"'value2'}"

llane@company.com,UPDATE,password2,Lois,Lane,Lois,llane,,

ckent@company.com,DELETE,,,,,,,

Radek zahlavi souboru_importu musi obsahovat nasledujici tidaje: E-MAILOVA ADRESA,
OPERACE, HESLO, KRESTNIJMENO PRIJMENI ZOBRAZENI JMENA, ZKRATKA
JMENA, SKUPINY VLASTNIATRIBUTY NAKLADOVE STREDISKO, ODDELENI

Radky hodnot a jejich podminky

* EMAIL - povinné pro vSechny uzivatele. Hodnoty EMAIL uvedené v souboru velkymi
pismeny se pfed provedenim operace pfevedou na mala pismena. Napfiklad
JNOVAK@spolecnost.com se prevede na jnovak@spolecnost.com.

* OPERATION - povinné pro vSechny uZivatele.

Platné hodnoty OPERATION

o CREATE (Vytvoreni) — vytvori uzivatele identifikovaného podle hodnoty EMAIL,
s pfisluSnymi vlastnostmi na fadku.

o UPDATE (Aktualizace) — aktualizuje stavajiciho uzivatele identifikovaného podle
hodnoty EMAIL, s pfisludnymi vlastnostmi na fadku. Retézec akce [delete] miZete
pouZzit ke smazéani jména, pfijmeni, zobrazeného jména a zkratky jména.

o DELETE (Odstranéni) — odstrani stavajiciho uzivatele identifikovaného podle hodnoty
EMAIL.
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« PASSWORD (Heslo) — neni pozadovano pro Zadnou hodnotu OPERATION a m{ze byt
prazdné pouze v pfipadé, Ze je pfi importu vybrdna moznost ,Odeslat e-mailem odkaz pro
zménu hesla“.

Note: Moznost ,Odeslat e-mailem odkaz pro zménu hesla“ povolte pouze v pripadé,
Ze importujete soubory pomoci operace CREATE.

« FIRST_NAME (Jméno) — neni pozadovano pro zadnou hodnotu OPERATION a mUZe byt
prazdné. Jde o kfestni jméno uzivatele. Napfiklad Jan.

« LAST_NAME (Pfijmeni) — neni pozadovano pro zadnou hodnotu OPERATION a mlze byt
prazdné. Jde o pfijmeni uZivatele. Napfiklad Novak.

« DISPLAY_NAME — neni pozadovano pro Zadnou hodnotu OPERATION a m(ze byt
prazdné. Jméno uzivatele, které nékdy slouzi k zobrazeni vyzev nebo protokoll zprav.
Hodnota DISPLAY_NAME m(ze byt celé jméno s prvnim pismenem prostfedniho jména
nebo jakykoli fetézec. Napfiklad John A. Doe. Hodnota DISPLAY_NAME neni pfimo
pfifazena k hodnotam FIRST_NAME a LAST_NAME.

« SHORTNAME — neni pozadovano pro Zadnou hodnotu OPERATION a miZe byt prazdné.
Hodnota SHORTNAME se pouZziva v pfipadé, Ze méa organizace kratky fetézec se jménem,
ktery také identifikuje uzivatele v organizaci. Napfiklad jnovak.

« GROUPS - neni poZzadovano pro zadnou hodnotu OPERATION a miZe byt prazdné.
Oddélte vice skupin ¢arkami a uzavriete je do dvojitych uvozovek. Napriklad
"Skupinal,skupina2,skupina3". Vytvofi se hodnoty GROUPS, které v organizaci neexistuiji,
a poté se automaticky pfidaji k organizaci.

Note: Nazev skupiny nesmi obsahovat nasledujici znaky: ' @ #$% & *; + 2 /\[].
Pokud jsou tyto znaky pouzity, budou nahrazeny podtrzitkem ().

« CUSTOM_ATTRIBUTES - neni pozadovano pro Zzadnou hodnotu OPERATION a m(zZe byt
prazdné. Hodnota CUSTOM_ATTRIBUTES je specialné formatovany fetézec JSON, urCeny
pro uzivatelskd metadata, ktery se uklada s uzivatelem. Hodnota musi byt uzaviena ve
dvojitych uvozovkach. Napfiklad ,{'keyl"'valuel','key2"'value2'}"

« COST_CENTER - neni pozadovano pro zadnou hodnotu OPERATION a mUze byt prazdné.
Hodnota COST_CENTER se pouZiva pro pfifazeni kvoty a zpravy na drovni cenového
centra na webovém portalu Analyzy.

« DEPARTMENT - neni poZadovano pro zadnou hodnotu OPERATION a miZe byt prazdné.
Hodnota DEPARTMENT se vyuziva pro Ucely pfifazeni kvoty a zpravy na Urovni oddéleni na
webovém portalu Analytics.

Poznamky

» VSechny fadky museji mit v zahlavi stejny pocet hodnot, v€etné ¢arek. Za prazdné
hodnoty napiSte ¢arku. Napfiklad jnovak@spole¢nost.com,DELETE,,,,,.,,

» Velikost souboru nesmi pfekrocit 1 MB.

+ Importovani soubord pomoci operaci VYTVORIT a AKTUALIZOVAT s vice nez
jednou pridélenou skupinou mdze nékolik minut trvat.

» Pokud jakykoli fadek hodnoty obsahuje ¢arku, napfiklad jména, heslo, skupiny nebo
vlastni atributy, pak musi byt hodnota uzaviena ve dvojitych uvozovkach. Napfiklad
llane@spolecnost.com,UPDATE,"hes,l02",Lois,Lane,"Lois,Lane" llane,"Skupinal,Sk
upina2",
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Prifazeni uzivatelskych roli

Prifazeni uzivatelskych roli poskytuje konkrétnimu uzivateli pfistup k urcité Uloze nebo
funkci, kterou nelze pfifadit jako roli skupiny nebo organizace. Na skupiny nebo
organizace, k nimz uzivatel patfi, neprejde uzivatelska role. DalSi informace najdete v Casti
Seznameni s rolemi on page 58.

1. Na webovém portalu Sprava Gctl kliknéte na moznost UZivatelé a poté kliknéte na e-
mailovou adresu.

2. V Casti Pritazené role kliknéte na moznost Upravit.

3. Na karté Uzivatelské role kliknéte na moznost PFifadit a poté vyberte role.

4. Kliknéte na moznost P¥ifadit role.

Odebrani uzivatelskych roli

Dalsi informace najdete v ¢asti Seznameni s rolemi on page 58.

1. Na webovém portalu Sprava Gctl kliknéte na moznost UZivatelé a poté kliknéte na e-
mailovou adresu.

2. V Césti Pritazené role kliknéte na moZnost Upravit.

Vyberte jednu nebo vice roli a poté kliknéte na moznost Odebrat.

4. Kliknéte na moznost Odebrat role.

w

Konfigurace sluzby Microsoft Entra ID s federaci
OIDC

Konfigurace federace Microsoft Entra ID pro prehled
oIDC

Tento dokument poskytuje pokyny pro spravce sité ohledné konfigurace sluzby Microsoft
Entra ID tak, aby umoZznovala federaci OpenlD Connect (OIDC) s Cloudovymi sluzbami
Lexmark. DalSi informace vam poskytne tym profesionalnich sluzeb spolecCnosti Lexmark.
PoZadavky

NeZ zaCnete, ujistéte se, Ze mate pristup spravce k nasledujicim portalim:

* Microsoft Entra ID
e Cloudové sluzby Lexmark

Porozumeéni federaci

Po implementaci OIDC pro federaci jsou uzivatelé pfi prvnim pfistupu k portalu
Cloudovych sluzeb Lexmark vyzvani k zadani jejich e-mailové adresy. Potom jsou
presmérovani na jejich poskytovatele identity (IDP), aby mohli dokoncit postup
prihlaSovani.
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Registrace webové aplikace

1. Na portalu Azure pfejdéte na Microsoft Entra ID.

i N see what more you can get from your Azure free account.

gt from your Azure frée accaunt.

R

2. V Céasti Spravovat vyberte Registrace aplikaci.
3. Kliknéte na Nova registrace.

@ Default Directory | Overview

= oo e 1 e s i o ]

&2 Default Directory | App registrations #

4. Zadejte nazev pro aplikaci.
5. Vyberte pro registraci aplikace podporované typy uctu.

> Pouze Microsoft — Jeden tenant — vSechny Uéty uzivateld a hostl ve vasem adreséfi
mohou pouzivat aplikaci nebo API. Tuto moznost vyberte, pokud je vaSe cilova
skupina interni ve vaSi organizaci.

- Jakykoli adresaf Azure AD - Vice tenantl — uZivatelé s pracovnimi nebo Skolnimi
Gty Microsoft, véetné uzivateld systému Office 365, mohou pouzivat aplikaci nebo
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API. Tuto moznost vyberte pro podnikové nebo vzdeélavaci zakazniky a pro povoleni
vice tenant.

- Jakykoli adresar Azure AD - Vice tenantli a osobni uéty Microsoft — uzivatelé s
pracovnimi nebo Skolnimi U¢ty i s osobnimi Ucty Microsoft mohou pfistupovat k
aplikaci nebo API. Mezi tyto uZivatele patfi uzivatelé Office 365 nebo jednotlivci
pouzivajici sluzby, jako je Xbox a Skype. Tuto moznost vyberte pro zacileni Siroké
Skaly identit Microsoft a pro povoleni vice tenant(.

- Pouze osobni Géty Microsoft — povoluje pfistup pouze osobnim uétim Microsoft
pouzivanym pro sluzby, jako je Xbox a Skype. Tuto moZnost vyberte pro zacileni
nejSirSi Skaly identit Microsoft.

6. V nabidce Adresa URL pfesmérovani vyberte moznost Web.
7. Do poskytnutého textového pole zadejte adresu URL pFfesmérovani nebo adresu URL
odpovédi pro vas portal.

Note: Autorizacni server nasmeéruje uzivatele na adresu URL pfesmérovani, jakmile
se Uspésné autorizuje a udéli autorizac¢ni kéd nebo pfistupovy token.

o Adresa URL pfesmérovani musi zaCinat schématem https, pokud ovSem nepouzivate
adresu URL pfesmérovani localhost.

o Adresa URL pfesmérovani rozliSuje mala a velka pismena. Pismena musi odpovidat
cesté URL vaSi spusténé aplikace.

o Ujistéte se, Ze adresa URL pFfesmérovani obsahuje nebo neobsahuje po&atecni
lomitko dle vaSi aplikace.

o Adresy URL pfesmérovani pro regiony USA a EU jsou nasledujici:

= USA - https://lexmarkb2c.b2clogin.com/lexmarkb2c.onmicrosoft.com/oauth2/
authresp

» EU - https://lexmarkb2ceu.b2clogin.com/lexmarkb2ceu.onmicrosoft.com/oauth2/
authresp

8. Vyberte moZnost Zaregistrovat.

= Microsaft Azure £ Search resources, services, and docs (G+/)
Home > Default Directory | App registrations

Register an application

" Name
e

IDK Test 1

Supported account types

Register an app youre werking on here. Imegrate gallery apps and other apps from outside your crganization by adding from Enterprise applicatio
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Vytvoreni tajného klice klienta

Tajny Kli€ klienta, ktery je oznaCovan take jako heslo aplikace, umoznuje vasi aplikaci
vymenit autorizacni kod za pfistupovy token

1. V Casti Spravovat vyberte Registrace aplikaci.
2. Vyberte aplikaci, kterou jste vytvorili (napf. OIDC Test 1).

= Microsof Azure B $earch vsources seees, 300 0065 (G))

g1+ Default Directory | App registrations =

3. V Césti spravovat vyberte Certifikaty a tajné klice.

& OIDCTest1 =

4. Kliknéte na Novy tajny kli¢ klienta.

= Moottdne T AT 1 ]

OIDC Test 1] Certificates & secrets

5. Poskytnéte popis.
6. Nastavte datum vyprSeni platnosti.
7. Kliknéte na P¥idat.

8. UloZte tajny kli¢ klienta pro pozdé;jsi pouZiti v tomto priivodci.
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OIDC Test 1] Certificates & secrets <

Povoleni toki implicitniho udéleni opravnéni a
hybridnich toku

1. V Casti Spravovat vyberte Registrace aplikaci.
Vyberte aplikaci, kterou jste vytvorili (napf. OIDC Test 1).
3. V Casti Spravovat vyberte moznost Ovéreni.

N

B OIDC Test1 +

4. V Casti Toky implicitniho udéleni opravnéni a hybridni toky vyberte Tokeny ID.
5. Kliknéte na tlaCitko UloZzit.

Note: Nepodporuje se proces iniciovany poskytovatelem identity.

Nacteni ID aplikace (klienta)

1. V navigacni nabidce sluzeb Microsoft Azure vyberte v levém hornim rohu stranky moznost
Microsoft Entra ID.

V Casti Spravovat vyberte Registrace aplikaci.

Vyberte aplikaci, kterou jste vytvofili (napf. OIDC Test 1).

V Césti Zaklady duplikujte ID aplikace (klienta).

Toto ID si uloZte pro pozdéjsi pouziti v této pfirucce.

a ks wnDn

= OIDC Test 1
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Nacteni dokumentu metadat OpenID Connect

1. Na aktualni obrazovce vyberte Koncové body.

B OIDC Test1 <

2. V Casti Koncové body vyhledejte Dokument metadat OpenlD Connect.
3. Adresu URL si uloZte pro pozdéjsi pouZziti v této pfirucce.

Endpoints
1 OIDC Test 1

Konfigurace deklaraci identity

1. Na portalu Azure pfejdéte na Microsoft Entra ID.

2. V Casti Spravovat vyberte Registrace aplikaci.

3. Vyberte aplikaci, kterou jste vytvorili (napf. OIDC Test 1).
4. V Casti Spravovat vyberte Konfigurace tokent.

@ OIDCTest1

5. Kliknéte na moZnost Pfidat volitelnou deklaraci identity.

= MicosoftAzure  [ORUSTES 5 Search resources, srvices, and docs

1]+ OIDC Test 1| Token configuration =

B Cuneas Optional claims

6. V Casti Typ tokenu vyberte ID.
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Add opiional caim

7. V zobrazeném seznamu vyberte deklarace identity, které chcete pridat.

Add optionsi clsim

MU Zete vybrat tfi deklarace identity a ¢tyfi dalSi deklarace identity na zakladé preferenci a
pfipadd obchodniho pouZiti.

o Povinné deklarace identity:
= e-mail
= family_name

= given_name

8. Kliknéte na P¥idat.

9. Chcete-li zahrnout dal$i deklarace identity, kliknéte na Domti » Microsoft Entra ID.

Note: Pokud pouZijete dalSi deklarace identity, ujistéte se, Ze jste v manifestu
aplikaci nastavili vlastnost acceptMappedClaims na hodnotu true. DalSi informace
naleznete v ¢asti Aktualizace manifestu na podporu vlastnich deklaraci identity on
page 77.
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10. V navigacnim podokné kliknéte na Sprava > Podnikové aplikace > vyberte aplikaci.
11. V nabidce Spravovat kliknéte na Jednotné pfihlaSovani.

12. V Casti Atributy a deklarace identity kliknéte na Upravit.

13. Na strance Atributy a deklarace identity kliknéte na Pfidat novou deklaraci identity.

14. Na strance Spravovat deklaraci identity pfidejte nasleduijici:
[ | D =00 s o 8

Note:

- Pokud chcete pfidat dalsi atributy a deklarace identity, mdzZete na strance
Spravovat deklaraci identity pfidat kartu, kod PIN, nakladové stfedisko a
oddéleni jako dalSi volitelné deklarace identity.

- Dal&i informace o nastaveni deklaraci identity a atributd najdete v ¢asti
Nastaveni atribut(l a deklaraci identity on page 84.

a. Do pole Nazev zadejte Prikaz.
Note: V tomto prikladu pfidavame Prlkaz jako jednu z dalSich deklaraci
identity.

b. Jako zdroj vyberte moznost Atribut.

c. V nabidce atributu Zdroj vyberte user.employeeid.

Note: V nabidce atributu Zdroj mizZete vybrat poloZku podle poZzadavku. V
tomto prikladu, protoZe pridavame Priikaz jako jednu z dal$ich deklaraci
identity, jsme pouZili user.employeeid jako atribut Zdroj.

d. Kliknéte na Ulozit.

e. Kliknutim na x vpravo nahofe okno zavrete.
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Note:
> Na strance Spravovat deklaraci identity opakujte kroky pro pfidani kazdé
dalSi deklarace identity.
o Pokud pouzivate jiného poskytovatele identity, ujistéte se, Ze jsou deklarace
identity pojmenovany presné tak, jak je uvedeno.

15. V zobrazené nabidce vyberte Zapnout e-mail Microsoft Graph, opravnéni profilu
(povinné pro deklarace identity, které se zobrazi v tokenu) a potom kliknéte na P¥idat.

Note: Vybrané deklarace identity se zobrazi v ramci vasi aplikace.

Aktualizace manifestu na podporu viastnich deklaraci
identity

U aplikaci s jednim klientem miZete v manifestu aplikaci nastavit viastnost
acceptMappedClaims na true. To umoznuje aplikaci pouzivat mapovani deklaraci identit,
aniz by bylo potfeba specifikovat vlastni pfihlaSovaci klic.

Varovani

Nenastavuijte vlastnost acceptMappedClaims na true u aplikaci s vic klienty. To
mUZe uzivatelim s nekalymi Umysly umozZnit vytvorit pro vasi aplikaci zasady na
mapovani deklaraci identit.

1. Otevrete svou aplikaci z Casti Registrace aplikaci.
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2. V navigacni nabidce vyberte Manifest.
3. Aktualizujte vlastnost acceptMappedClaims na hodnotu true.
4. Kliknéte na Ulozit.

Konfigurace Cloudovych sluzeb Lexmark

1. Prihlaste se ke Cloudovym sluzbam Lexmark.
2. V naviga¢ni nabidce na pravé strané obrazovky vyberte Sprava uéta.

3. V pripadé potfeby vyberte organizaci a potom kliknéte na DalSi.

Select Organization

EMEA Demo (My Organization)

Next

4. V Casti Organizace vyberte Poskytovatel ovérovani.

no authentication provider.

6. V nabidce Typ poskytovatele ovéfovani vyberte OIDC.
7. Zadejte poZzadované informace zkopirované z Azure AD:

- |D klienta (ID klienta aplikace)
o Tajny kli¢ klienta (Hodnota tajného klie klienta)
o Dobfe znama adresa URL (Adresa URL dokumentu s metadaty OpenID Connect)
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Note: Pole Domény umoZziuje Cloudovym sluzbam Lexmark automaticky
vytvofit novy uzZivatelsky ucet, jakmile se uzivatel prihlasi. Neni nutné uvadét
kazdou doménu organizace. Pokud neni nastavena Zadna doména, potom je
nutné nové uzivatele do organizace pfidat ruéné, nez se pfihlasi.

8. Kliknéte na moznost Konfigurovat poskytovatele ovéreni.

Domains

Type

oinc

Single Sign-On Settings
Authentication Provider Type

uthentication Proy

ENT ID (Required)

CLIENT SECRET (Required)

Canfigure Authentication Provider

Note: Po dokon&eni konfigurace ovéfeni obdrzite e-mail o stavu konfigurace. V
pripadé selhani konfigurace kontaktujte zastupce spolecnosti Lexmark.

Testovani federace

Note: NeodhlaSujte se ani nezavirejte aktualni prohlizec, dokud se federace
uspesné nenakonfiguruje a neoveri.

1. Na stejné pracovni stanici oteviete anonymni okno prohlizeCe nebo okno jiného prohlizecCe.
Z jiné pracovni stanice oteviete nové okno prohlizece.
3. Prihlaste se ke Cloudovym sluzbam Lexmark z nékteré z pracovnich stanic.

N

Misto vychozi pfihlaSovaci stranky Cloudovych sluZzeb Lexmark budete pfesmérovani na
IDP.

4. Prihlaste pomoci pfihlasovacich Gdajl.
5. Oveéfte podrobnosti deklarace identity na strance Cloudovych sluzeb Lexmark Mj Gcet.
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Konfigurace sluzby Microsoft Entra ID s federaci
SAML

Konfigurace federace Microsoft Entra ID pro prehled
SAML

Ucelem této Casti je pomoct spravcliim sité nakonfigurovat sluzbu Microsoft Entra ID pro
federaci Security Assertion Markup Language (SAML) se sluzbou Lexmark Cloud
Services. DalSi informace vam poskytne tym profesionélnich sluzeb spolecnosti Lexmark.
PoZadavky

Nez zacnete, ujistéte se, Ze mate pristup spravce k nasledujicim portaldim:

 Portal Microsoft Azure
» Cloudové sluzby Lexmark

Porozuméni uzivatelskému prostredi pro organizaci
CIAM

Jakmile je federace s SAML kompletni, musi zaCinajici uzivatelé poskytnout jejich e-
mailovou adresu na portalu Cloudovych sluzeb Lexmark. Potom jsou pfesmeérovani na
jejich poskytovatele identity, aby mohli dokoncit postup pfihlaSovani.

Pokud se uzivatel ke svému poskytovateli identity nikdy nepfihlaSoval, bude vyzvan k
zadani uzivatelského jména a hesla. Po dokon&eni tohoto procesu prihlaseni bude
uzivatel presmérovan zpét na portal Cloudovych sluzeb Lexmark.

Konfigurace sluzby Microsoft Entra ID

Snimky obrazovky se mohou liSit v zavislosti na nejnovéjsi verzi
Vytvoreni podnikové aplikace

1. Prihlaste se k portalu Microsoft Azure.
2. Vyberte Microsoft Azure.
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T

Welcome to Azure!

3. Vyberte Microsoft Entra ID.

&

Welcome to Azure!

Resources

4. V Césti Spravovat kliknéte na Podnikové aplikace > Nova aplikace.

Home

ult Directory | Overview
£t D

A Got feedback?

4 addv @ Mansgetenants (D Whatsnew | B previewfestures
© oveniew =
ppe— © Asre Active iectory s now Micosof Enta 1, Lear more @
X Diagnase and soive problems Overview  Monitoring  Properties  Recommendations  Tutorials
Manage Search yourtenant
& Users
Basic information
2 Groups
0 extomal iconthics Name Default Directory Users
2, Roles and aominstrators r
Tenant 1D <0t13b4-4377-40eb-9521-536a37 s ) Groups
& administrative units
Applications
b Delegated admin partners
B enterprise applications Ucense Microsoft Entra D Free Devices
0 Devices
ok Alerts
& App regstratons
@ identty Govemance A Microsoft Entra Connect v1 Retirement ‘Azure AD is now Microsoft Entra ID
—— Allversion 1.xbus of Microsoft Entra Connect Microsoft Enra D i the new name for Azure Actve
PpAcaicn prowy (formerly AAD Connect) wilsoon stop working Directory. No acton s required from you.
between October 2023 - March 2024.You must
move to Cloud Sync or Microsof Entra Comnect v2:x.
& Uoances Leam more am
2 Cross-tenant synchvonization
Enterpri ons | All applications
+ Newsppication O Refresh & ownlosd oy | @ previewinto | == Coomns | 3 reviewtestres | P Got feedback
Overiew
0 Oweniew Vie, S, ansesch cartysrowcr
X Disgnose ad schve problems. The st of apphcations tht are mainained by your organcation s in
Mansge Seach by pp Applcation e == Enterprise Applications X Applcaton D starts wth Xy Add fters
B appications 1 appication ound

B appication poxy . ¢ obean —

B st W oo

8 App launchers

584005 b420-4309-8330-3.. Toca3eea-d30d-4bca-021-2

1 Custom authentication estensions
reviem

security
® Conditonal Access

© Consent and permissions

5. Kliknéte na Vytvoite svou vilastni aplikaci.

Browse Microsoft Entra ID Gallery

aws S5 (o
Google Cloud

Homepage URL Created on

2 snopos
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6. V okné Vytvorte svou vlastni aplikaci zadejte do pole Jaky je nazev vasi aplikace? nazev
vasi nové podnikové aplikace.

7. Vyberte moznost Integrovat vSechny ostatni aplikace, které jste nenasli v galerii (mimo
galerii).

8. Kliknéte na moznost Vytvofrit.

Browse Microsoft Entra ID Gallery

Nastaveni zakladni konfigurace SAML

Snimky obrazovky se mohou liSit v zavislosti na nejnovéjsi verzi

Vyberte Microsoft Azure.

Vyberte Microsoft Entra ID.

V Casti Spravovat kliknéte na Podnikové aplikace.
Vyberte aplikaci, kterou jste vytvorili.

m e e e e o

Default Directory | Enterprise application:

honNPR

Enterprise applications

22z Enterprise applications | All applications
- Default Directo Microsoft Entra ID

Manage earch by application name or object Application type == Enterprise Applications
B ANl applications

74 ObjectiD Application ID

B} Application proxy

5bc1a042-00bc-46¢5-b06a-3c... 665918b-6e83-444-8947-40.

entication extensions

5. Na strance prehledu aplikace v ¢asti Zaciname vyberte moznost Nastavit jednotné
pfihlasSovani.

* Properties

Name ©
[(samLTest

[octaoizovbcdecs 06 B

Getting Started
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6. Vyberte SAML.

= Micosoft Azure. Sewch esousces services o .

2 SAML Test | Single sign-on

@D oeployment s

7. V Casti Zakladni konfigurace SAML kliknéte na Upravit.

SAML Test | SAML-based Sign-on

a. V casti Identifikator (ID entity) kliknéte na PFidat identifikator.
b. Do pole Pfidat identifikator zadejte v zavislosti na vaSem umisténi jedno z
nasledujicich ID entity:

= Pro EU: https://lexmarkb2ceu.b2clogin.com/LexmarkB2CEU.onmicrosoft.com/
B2C_1A_TrustFrameworkBase_ciam

= Pro USA: https://lexmarkb2c.b2clogin.com/LexmarkB2C.onmicrosoft.com/
B2C 1A _TrustFrameworkBase ciam

c. V Césti Adresa URL pro odpovéd (adresa URL sluzby Assertion Consumer Service)
kliknéte na Pfidat adresu URL pro odpovéd.

d. Do pole Pridat adresu URL pro odpovéd zadejte v zavislosti na vasem umisténi jedno
z nasledujicich ID entity:

= Pro EU: https://lexmarkb2ceu.b2clogin.com/LexmarkB2CEU.onmicrosoft.com/
B2C_1A_TrustFrameworkBase_ciam/samlp/sso/assertionconsumer

= Pro USA: https://lexmarkb2c.b2clogin.com/LexmarkB2C.onmicrosoft.com/
B2C_1A_TrustFrameworkBase_ciam/samlp/sso/assertionconsumer

e. Kliknéte na Ulozit.
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Note: Nepodporuje se proces iniciovany poskytovatelem identity.

SAML Test | SAML-based Sign-on

Basic SAML Configuration

[y

B

Default Directory | Enterprise applications > Enterpr

Test | SAML-based Sign-on
pication

Nastaveni atribut(l a deklaraci identity
Snimky obrazovky se mohou liSit v zavislosti na nejnovéjsi verzi

1. Na strance jednotného pfihlaSeni zaloZzeného na SAML kliknéte na moznost Upravit v Casti
Atributy a deklarace identity.

Default Directory | ise applications > Enter

2an
SAML Test | SAML-based Sign-on

gn-onmode = Test this application | A7 Got feedback?

2. Odstrarite dalSi deklarace identity. Chcete-li odstranit dalSi deklarace identity, kliknéte na
*** pro konkrétni deklaraci identity a poté na Odstranit.
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eeeeee

Note: Opakovanim tohoto kroku odstranite vSechny dalSi deklarace identity.

3. Kliknéte na Pfidat novou deklaraci identity.
4. Pridejte nasledujici poZzadované deklarace identity a jejich pfisluSné zdrojové atributy:

Nazev deklarace identity Atribut zdroje
Jedine€ny identifikator uZivatele (1D user.userprincipalname
jména)

E-mail user.malil
Pridélené jméno user.givenname
Pfijmeni user.surname

Note: Chcete-li pfidat vySe uvedené pozadované deklarace identity, opakuijte
nasledujici kroky pro kazdou deklaraci identity.

=

Na strance Atributy a deklarace identity kliknéte na Pfidat novou deklaraci identity.
2. Na strance Spravovat deklarace identity do pole Nazev zadejte ndzev poZzadované
deklarace identity.

Pole Namespace ponechte prazdné.

Jako Zdroj vyberte moznost Atribut.

5. V nabidce Zdrojovy atribut vyberte pfisluSny atribut.

»w

Nastaveni volitelnych atribut( a deklaraci identity

1. Na strance Atributy a deklarace identity kliknéte na Pfidat novou deklaraci identity.

2. Na strance Spravovat deklarace identity do pole Nazev zadejte nazev dalSi deklarace
identity.

3. Pole Namespace ponechte prazdné.

4. Jako Zdroj vyberte moznost Atribut.
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Note: MlZete bud zvolit atribut uZivatele, nebo pouzit na atribut uzZivatele
transformaci a teprve potom ho nastavit jako deklaraci identity.

5. V nabidce Zdrojovy atribut vyberte pfislusny atribut.
6. Kliknéte na UlozZit.

Note:
- Opakovanim vyse uvedenych krok( pridejte kazdou dal3i deklaraci identity.
o Pokud pouzivéte jiného poskytovatele identity, ujistéte se, Ze jsou deklarace
identity pojmenovany presné tak, jak je uvedeno.

Ujistéte se, Ze jsou vSechny poZzadované a dodatecné deklarace identity uvedeny v Casti
Atributy a deklarace identity.

SAML Test | SAML-based Sign-on

Stahovani certifikatli a kopirovani adres URL

Snimky obrazovky se mohou liSit v zavislosti na nejnoveéjsi verzi.
Po pridani deklaraci identity provedte nasledujici kroky:

1. Na strance Jednotného prfihlaSeni zaloZzeného na SAML kliknéte v Casti Certifikaty SAML na
tlaCitko Stahnout a stahnéte Certifikat (Base64).

2. Zkopirujte a ulozte adresu URL metadat federace aplikace.

3. V Casti nastaveni aplikace zkopirujte a uloZte hodnoty pro adresu URL pfihlaSeni a adresu
URL odhlaSeni.

Home > Default Directory | Enterprise applications > Entes
SAML Test | SAML-based Sign-on
Enterprise Appi
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Poznamky

 Federovani Lexmark SAML s ADFS v soucasné dobé nepodporuje Sifrovani tokend.
» Adresa URL metadat federace aplikace, URL pfihlaSeni a URL odhlaSeni se vyZaduji
pro konfiguraci portalu Cloudovych sluzeb Lexmark.

Pfifazeni skupin a uzivatell

Snimky obrazovky se mohou liSit v zavislosti na nejnovéjsi verzi
V zavislosti na konfiguraci Azure budete muset bud pfifadit uZivatele nové podnikové
aplikaci, nebo urcit, Ze pfifazeni uzivatell neni potfeba.

Vyberte Microsoft Azure.

Vyberte Microsoft Entra ID.

V Casti Spravovat kliknéte na Podnikové aplikace.

Vyberte aplikaci, kterou jste vytvorili.

Na strance prehledu aplikace v ¢asti Zaciname vyberte moznost PFifadit uzivatele a
skupiny.

oM wnPeE

= Micosoft Azure earch resources, services, and docs (G+/)

Home > Default Directory | Enterprise applications > Enterprise applications | All 3

i1 SAML Test | Overview
erprise Application

Sbcla042-00bc-46c5-b0sa~.. B

Getting Started

© 1. Assign users and groups
ig group:
and groups access

6. V nabidce Spravovat vyberte Vlasthosti.

s SAMETest | Users and groups

7. Na strance Vlastnosti v ¢asti VyZaduje se pfifazeni? vyberte Ano nebo Ne.
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1|1 SAML Test | Properties

Konfigurace Cloudovych sluzeb Lexmark

Snimky obrazovky se mohou liSit v zavislosti na nejnovéjsi verzi.

1. Prihlaste se ke Cloudovym sluzbam Lexmark.

oLy

Floet Manogen

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

3. V pripadé potfeby vyberte organizaci a potom kliknéte na DalSi.

p Lexmark Account Management

Select Organization

Root (My Organization)

Next

4. V nabidce Organizace vyberte Poskytovatel ovérovani.
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Authentication Provider

There is currently no authentication provider.

p Lexmark Account Management

Organization ~

Select Organization > Root > Authentication Provider

Authentication Provider

Domains

Type

Single Sign-On Settings

Authentication Provider Type

SAML

oIpc

Note: Pole Domény umoznuje Cloudovym sluzbam Lexmark vytvofit novy

uZivatelsky Ucet, jakmile se uZivatel pfihlasi. Neni nutné uvadét kazdou doménu
organizace. Pokud neni nastavena zadna doména, potom je nutné noveé uzivatele do
organizace pridat ru¢né, nez se prihlasi.

7. V Casti Poskytovatel ovéfovani SAML vyberte bud S URL metadaty, nebo Bez URL
metadat.

Note: Pro kratSi postup doporucujeme zvolit moznost S URL metadaty.

S URL metadaty

Pokud chcete konfigurovat ¢ast Poskytovatel ovéfovani SAML pomoci URL metadat,
provedte nasledujici kroky:

1. V Casti Poskytovatel ovéfovani SAML vyberte S URL metadaty.
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b Lexmark Account

Orga

Select Organization > Root > A n Provider
Authentication Provider

Domains

Type
SAML

Sub-Type

ith Metadata URL

ign-On Settings
fon Provider Type

ut Metadata URL

Of41aba4-4377-49eb-9521-53dd7371f1ca/federationmetadata/2007-06/fed

o ——

2. Do pole URL metadata SAML (povinné) vlozte URL metadat federace aplikace, kterou jste
dfive zkopirovali a uchovali.

Note: Dalsi informace o URL metadat federace aplikace najdete v ¢asti Stahovani
certifikatll a kopirovani adres URL on page 86

3. Kliknéte na moznost Konfigurovat poskytovatele ovéreni.

Bez URL metadat

Pokud chcete konfigurovat ¢ast Poskytovatel ovéfovani SAML bez URL metadat, provedte
néasledujici kroky:

1. V Casti Poskytovatel ovéfovani SAML vyberte Bez URL metadat.

Single Sign-On Settings

Authentication Provider Type

SAML

SAML Authentication Provider
With Metadata URL @ Without Metadata URL

Identity provider entity ID (Required)

5SSO target URL (Required)

SSO Logout URL (Required)

S5O name identifier format (Required)

E-mail address

Certificate (Required)
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2. Do pole ID entity poskytovatele ovéfovani (povinné) zadejte v zavislosti na vaSem umisténi
jednu z moznosti:

o Pro EU: https:/llexmarkb2ceu.b2clogin.com/LexmarkB2CEU.onmicrosoft.com/

B2C_1A TrustFrameworkBase ciam
o Pro USA: https:/llexmarkb2c.b2clogin.com/LexmarkB2C.onmicrosoft.com/

B2C_1A_ TrustFrameworkBase ciam

Note: Adresy URL musi byt stejné jako adresy URL zadané v Microsoft Entra ID.

3. Zadejte poZzadované informace zkopirované z Azure AD:.

o Cilova URL SSO (povinna polozka)
o URL odhlaSeni SSO (povinna polozka)
o Certifikat (povinna polozka)

Note: Ujistéte se, Ze jste zahrnuli zahlavi a zapati certifikatu.

4. Kliknéte na moznost Konfigurovat poskytovatele ovéreni.

Note: Po dokonceni konfigurace ovéreni obdrzite e-mail o stavu konfigurace. V
pfipadé selhani konfigurace kontaktujte zastupce spolecnosti Lexmark.

Note: Dbejte na to, abyste neopustili portal Cloudovych sluzeb Lexmark, ani
nedopustte vyprSeni portalu. Je ¢as otestovat pripojeni SAML a m(Ze se stat, Ze
se nebudete moct prihlasit, abyste mohli opravit pfipadné problémy zjiSténé béhem
testovani. DalSi informace o testovani federace najdete v Casti Testovani federace

on page 91.

Testovani federace

N

Snimky obrazovky se mohou liSit v zavislosti na nejnoveéjsi verzi.

Note: NeodhlaSujte se ani nezavirejte aktualni prohlizec, dokud se federace
Uspésné nenakonfiguruje a neoveéri.

1. Na stejné pracovni stanici oteviete anonymni okno prohlize€e nebo okno jiného prohlizece.

Note: Prohlize€ by mél byt otevien v privatnim nebo anonymnim rezimu.

2. Zjiné pracovni stanice otevfete nové okno prohlizeCe.
3. Prihlaste se ke Cloudovym sluzbam Lexmark z nékteré z pracovnich stanic.
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4. V zavislosti na vaSem umisténi pouZzijte jednu z téchto adres URL:

> Pro EU: https://lexmarkb2ceu.b2clogin.com/LexmarkB2CEU.onmicrosoft.com/
B2C_1A_TrustFrameworkBase_ciam

o Pro USA: https://lexmarkb2c.b2clogin.com/LexmarkB2C.onmicrosoft.com/
B2C_1A_TrustFrameworkBase_ciam

Note: UZivatel je vyzvan, aby se pfihlasil k Azure, nikoli ke Cloudovym sluzbam
Lexmark.

5. Zkontrolujte jeho stranku Mdj Gcet a ovérte podrobnosti.

| Spravce partnera

Spréavci partnera mohou vyuzivat webovy portéal Sprava G¢tl k vytvareni podfizenych
organizaci.

Vytvoreni organizace

Spravci partnera mohou nastavit prostfedi zakaznika pomoci funkce Podfizené
organizace.

Note: Pfi vytvareni podfizenych organizaci je vyZadovana role Spravce partnera.

1. Na webovém portalu Sprava uctl vyberte nadfazenou organizaci.
2. Kliknéte na moznost Vytvofit a poté zadejte jedinecny nazev.

Note: Specialni znaky nejsou podporovany.

3. Kliknéte na moZnost Vytvofit podfizenou organizaci.
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Odstranéni organizace

Odstranénim organizace dojde k odstranéni vSech uzivatel(, skupin, aplikaci a priikazd,
které jsou organizaci pfirazeny.

1. Na webovém portalu Sprava uctl vyberte nadfazenou organizaci.
2. Kliknéte na nazev podfizené organizace, kterou chcete odstranit.

Poznamky
>V jednu chvili mdZete odstranit pouze jednu podfizenou organizaci. Tuto
funkci pouzivejte opatrné. KdyZ odstranite organizaci, odstranite také vSechny
uZivatele, skupiny, aplikace a priikazy spojené s organizaci.
- Podfizené organizace muizete také vyhledat pomoci panelu pro hledani.

3. Na strance Informace o organizaci kliknéte na Odstranit organizaci.

Note: Odstranéni organizace z(stava deaktivovano z nasledujicich divodd:
o Pokud organizace ¢eké na odstranéni
> Pokud ma organizace povolenou sluzbu MPS Express

4. V okné Odstranit organizaci kliknéte na Pokra¢ovat.
5. V okné Odstranit organizaci zadejte ndzev podfizené organizace, ktera se ma odstranit, a
potom kliknéte na Odstranit.

Note: Podfizené organizace mlZou vytvaret a odstrafovat pouze uZivatelé, ktefi
jsou €leny skupiny pfistupu podfizené organizace s roli spravce organizace.

Sprava pfihlaseni k tiskarné
Konfigurace pfihlaseni k tiskarné

Webovy portal Sprava Gétl umoziuje konfigurovat nastaveni ovéfovani uzivatel( tiskaren
zaregistrovanych ve vasi organizaci. Zména nastaveni na webovém portalu Sprava uctu
prepiSe nastaveni ovéfovani konfigurovana na tiskarnach.

Ve

Konfigurace standardniho ovéreni

MUzZete nastavit ovéfovani uzivatell tiskaren pomoci do¢asného nebo trvalého priikazu,
kodu PIN nebo uzivatelskych prihlaSovacich udaju.

1. Na webovém portalu Sprava Uctl kliknéte na Organizace > Konfigurace pfihlaseni
k tiskarné.
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2. Kliknéte na moznost Standardni ovéreni a vyberte jedno nebo vice z nasledujicich
nastaveni:

o Prikaz — Ovéreni uzivatelll probiha pomoci do¢asného nebo trvalého prikazu.
o Kéd PIN — Ovéreni uzivatell probiha pomoci kédu PIN.
- Zabezpecené prihlaseni — Ovéreni uzivatelll probiha pomoci jejich pfihlasovacich
Gdajd.
3. Kliknéte na UlozZit zmény.

Konfigurace Prlikaz + PIN jako druhy faktor

Mgiete konfigurovat ovérovani uzivatell tiskaren pomoci do¢asného nebo trvalého
prukazu a kédu PIN.

1. Na webovém portalu Sprava Gcth kliknéte na Organizace > Konfigurace pfihlaseni
k tiskarné.

2. Kliknéte na moznost Priikaz + PIN jako druhy faktor.

3. V Casti Podrobnosti o kédu PIN konfigurujte kod PIN.

4. V pripadé potfeby mdzete umoznit uzivatellim prihlasit se k tiskArndm pomoci uzivatelskych
prihlaSovacich udajii vybérem moznosti Zabezpecené prihlaseni.

5. Kliknéte na UloZit zmény.

Konfigurace nastaveni kédu PIN

1. V ¢asti Podrobnosti o kddu PIN organizace provedte libovolny z nasledujicich tkon(:

o Zadejte délku hesla.
> Vyberte moznost vytvoreni kédu PIN.

= Automaticky generovat a zaslat e-mailem — Automaticky generovany kod PIN
se zaSle na e-mailovou adresu uzivatele.

Je-li vybrano toto nastaveni, odeSle se na e-mailovou adresu uZivatele
automaticky vygenerovany kdd PIN, jakmile spravce nebo uzivatel kéd PIN
nastavi nebo resetuje, ¢imz se dany e-mail aktivuje.

= Spravce nastaven ru¢né — Kod PIN je mozné nastavit ru¢né ve webovém
portalu Sprava Gctd.

Dal3i informace naleznete v ¢asti Sprava uzivatel(l on page 66.

Kédy PIN je také moZzné importovat pomoci souboru CSV nebo textového
souboru. Dalsi informace naleznete v ¢asti Sprava kodd PIN on page 96.
= UZivatel nastaven — UZivatelé si mohou nastavit vlastni kéd PIN ru¢né.
o Nastavte vyprseni kodu PIN.

Note: Tato funkce je dostupnd, pouze pokud je moznost generovani kodu PIN
nastavena na Spravce nastaven ru¢né nebo UZivatel nastaven.

= Nikdy nevyprsi — vychozi nastaveni vyprSeni kédu PIN.
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= Vyprsi po — nastavte v hodinach nebo dnech, jak dlouho je mozné kéd PIN
pouZivat.
2. Kliknéte na UloZit zmény.

Ziskani bezpecéného prihlasSovaciho kédu

Poznamky

» Na strance Vytvorit prihlaSovaci kod se zobrazi zabezpec€eny pfihlaSovaci kod.

« Kliknutim na moznost Obnovit miZete kéd obnovit. PfihlaSovaci kéd se obnovi
automaticky vzdy po 15 minutach.

» Pomoci tohoto pfihlaSovaciho kédu se prihlaste k tiskarné. PrihlaSovaci kdd nelze
opakované pouzit.

1. Otevrete webovy prohlize€ a zadejte adresu serveru Cloudové sluzby Lexmark.

Note: V zavislosti na umisténi datového centra pfejdéte bud na https://
us.iss.lexmark.com, nebo na https://eu.iss.lexmark.com.

2. Pfihlaste se na webovou stranku Cloudové sluzby Lexmark.
3. V poli adresy prohlize€e nahradte webovou adresu https://@ @ @env###.iss.lexmark.com
adresou https://@ @ @env###.iss.lexmark.com/device.

Note: V zavislosti na umisténi datového centra, @@ @env### mize byt us nebo eu.
Pokud chcete urcit hodnotu @ @ @env###, podivejte se na adresu v poli adresy
prohlizece.

Sprava prukazti

Webovy portal Sprava Gcétl umoziuje zaregistrovat priikazy do systému. Pokud prikazy
nejsou zaregistrovany pomoci webového portalu Sprava Gctl, pak uzivatelé musi
zaregistrovat svUj prikaz pfi prvnim prihlaseni k tiskarné.

Spravci organizace a spravci uzivatel mohou z povéreni uzivatele zaregistrovat trvaly
nebo doCasny prukaz.

Registrace prikazu.

1. Na portalu Sprava uctd kliknéte na UZivatelé > Prikaz | kéd PIN.
2. Na karté Prikazy kliknéte na moznost Registrovat priikaz nebo Registrovat a poté zadejte
e-mailovou adresu uzivatele, ID prikazu a popis.
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Poznamky
- Pokud chcete, aby bylo ID priikazu viditelné, vyberte moZnost Zobrazit ID
priikazu.
o Chcete-li prlikaz zaregistrovat jako do¢asny, vyberte moznost Do¢asny
prikaz. Platnost docasnych priikaz( skonéi po 24 hodinach.
- Federovani uzivatelé, ktefi maji ¢isla priikazu ve sluzbé Active Directory,
nejsou vyzvani k registraci prikazu.

3. Kliknéte na nabidku Registrovat prikaz.

Odstranéni prikazi

1. Vyberte jeden nebo vice priikaz( a poté kliknéte na moZnost Odstranit.

Note: Priikazy mlzZete také vyhledat pomoci panelu pro hledani. Ujistéte se, Ze jste
zadali celou e-mailovou adresu nebo ID priikazu.

2. Kliknéte na moznost Odstranit priikazy.

Import prikazt

Informace o vytvareni souboru CSV naleznete zde Ukazka formatu CSV on page 97.

1. Kliknéte na moznost Import prikazd nebo Import a poté vyhledejte soubor CSV nebo TXT.
2. Kliknéte na nabidku Import prikazd.

Note: MUZete také zaregistrovat nebo odstranit priikazy pro uzivatele. Dal$i
informace naleznete v ¢asti Sprava uzivatell on page 66.

Sprava koédua PIN

V zavislosti na konfiguraci pfihlaseni k tiskarné spravci organizace a spravci uzivatel(l
mohou generovat, odstrafiovat nebo importovat kédy PIN jménem uZivatelu.
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Poznamky

» Pokud chcete ziskat pfistup ke strance Konfigurace pfihlaSovani k tiskarné,
vyberte na webovém portalu Sprava Gcétl organizaci a poté kliknéte na Organizace
### Konfigurace prihlaseni k tiskarné.

» Pokud je moznost Generovani kédu PIN nastavena na hodnotu Automaticky
generovat a zaslat e-mailem, kliknéte na Generovat kéd PIN. Automaticky
generovany koéd PIN se zaSle na e-mailovou adresu uZivatele.

» Pokud je moZnost Generovani kéd PIN nastavena na hodnotu Spravce nastaven
ru¢né, zadejte kdéd PIN a poté klepnéte na Generovat kéd PIN.

1. Na webovém portalu Sprava Gc¢tl vyberte organizaci.
2. Kliknéte na UzZivatelé ### Spravovat prukaz | kod PIN.
3. Na karté Kédy PIN provedte jednu z nasledujicich akci:

a. Chcete-li vytvorit PIN, kliknéte na Generovat, zadejte e-mailovou adresu uzivatele a
poté na Generovat PIN.

b. Chcete-li kody PIN odstranit, vyberte uzivatele a kliknéte na Odstranit > Odstranit
kédy PIN.

c. Chcete-li k6dy PIN importovat, kliknéte na Importovat kédy PIN nebo Importovat,
vyhledejte soubor CSV nebo TXT a poté kliknéte na Importovat kédy PIN.

Note:
= |Informace o vytvafeni souboru CSV naleznete zde Ukazka formatu CSV
on page 97.
= UZivatelské Ucty musi existovat pred importovanim jejich koédd PIN.

Ukazka formatu CSV

V zavislosti na konfiguraci pfihlaseni k tiskarné mdze byt format CSV kterakoli
z nasledujicich moznosti:
Pouze prukaz

BADGE, OPERATION, EMAIL, TEMPORARY, PIN
20171a, CREATE, jdoe@company.com, true,
20172b, CREATE, 11ane@company.com, true,
20173c, DELETE, ckent@company.com, false,

Pouze kod PIN

BADGE, OPERATION, EMAIL, TEMPORARY, PIN
, CREATE, jdoe@company.com, , 123456

, CREATE, 11ane@company.com, , 234567
,DELETE, ckent@company.com, , 345678

Prikaz a kéd PIN

BADGE, OPERATION, EMAIL, TEMPORARY, PIN

20171a, CREATE, jdoe@company.com, true, 123456
20172b, CREATE, 11ane@company.com, true, 234567
20173c, DELETE, ckent@company.com, false, 345678
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Rovnéz mlzZete zménit poradi operaci. Napfiklad volba Pouze kod PIN mizZe byt
forméatovana takto:
Pouze kéd PIN

PIN, OPERATION, EMAIL, BADGE, TEMPORARY
123456, CREATE, jdoe@company.com, ,
234567, CREATE, 11ane@company.com, ,
345678, DELETE, ckent@company.com, ,

Radky hodnot a jejich podminky

BADGE - ID priikazu uzivatele. Pokud hodnota BADGE obsahuje ¢arku, musi byt hodnota
uzaviena ve dvojitych uvozovkach. Napfiklad “20171a,2a,3a”

Hodnota nesmi byt prazdna, kdyz je prihlaseni k tiskarné nastaveno na hodnotu P¥fihlaseni
pomoci priikazu nebo Prikaz + PIN jako druhy faktor.
OPERATION - pozadovano pro vSechny prlikazy a koédy PIN.

Platné hodnoty OPERATION

o CREATE (Vytvorit) — slouzi k vytvoreni priikazu identifikovaného pomoci hodnoty
BADGE pro uZzivatele specifikovaného pomoci hodnoty EMAIL.
o DELETE (Odstranit) — slouzi k odstranéni stavajiciho prikazu identifikovaného
pomoci hodnoty BADGE.
EMAIL (E-mail) — povinné pro operaci CREATE. Import prikazu nevytvaii uZivatele. Nejprve
musi existovat uzivatel, pak teprve Ize vytvofit priikaz. Hodnoty EMAIL uvedené velkymi
pismeny se pfed provedenim operace pfevedou na mala pismena. Napfiklad
JNOVAK@spolecnost.com se prevede na jnovak@spolecnost.com.
TEMPORARY (Doc¢asné) — uréuje, zda je priikaz doasny nebo trvaly. Hodnota
TEMPORARY je bud pravdiva true nebo nepravdiva false.
PIN — kod PIN uzivatele. Hodnota nesmi byt prazdna, kdyz je prihlaSeni k tiskarné
nastaveno na hodnotu P¥ihlaseni pomoci kédu PIN nebo Prilikaz + PIN jako druhy faktor.

Poznamky

» VSechny fadky museji mit v zahlavi stejny po€et hodnot, v€etné ¢arek. Napfiklad
20171a,DELETE,
* Velikost souboru nesmi pfekrocit 1 MB.
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Sprava skupin

| Pfehled

Sluzba Cloudova sprava skupin nabizi vzdalené sledovani a spravu zafizeni. Minimalizuje
naruSeni provozu a eliminuje odhady pfi udrzovani dobfe fungujici skupiny. Sluzba
Cloudova sprava skupin automaticky shromazduje pocty stranek, mnozstvi toneru a stav
spotfebniho materialu, aby vam poskytla komplexni pfehled o vaSich zafizenich a jejich
vykonu. UmozZnuje také zobrazit informace o zafizeni a pfijimat komunikaci pfimo
prostfednictvim webového portalu Cloudové spravy skupin. Neni nutné volat a hlasit
odecty méficiho pfistroje nebo nizky stav spotfebniho materialu.

NeZ bude mozné tiskarny spravovat, je nutné je zaregistrovat na webovou stranku
Cloudové sluzby Lexmark. K registraci tiskaren miiZete pouZzit agenta Fleet Agent, agenta
Native Agent, agenta Local Agent nebo agenta Printer Agent. Native Agent je agent
firmwaru, ktery umoznuje tiskarnam Lexmark komunikovat s Cloudovymi sluzbami
Lexmark. Fleet Agent je aplikace, ktera se spousti na serveru v siti zakaznika. Agent Local
Agent je aplikace, ktera bézi na hostitelském pocitaci. Tento typ agenta se pouziva

k registraci tiskaren pripojenych pfes USB. Printer Agent je aplikace eSF, ktera se spousti
v tisk&rné.

|Vybér agenta

Vyberte z nasledujicich moZnosti jednoho nebo vice agent(, ktefi odpovidaji prostfedi vasi
organizace a tiskaren, jeZ chcete spravovat:
Fleet Agent

Fleet Agent je aplikace, ktera je nakonfigurovana a nainstalovana na mistnim serveru
nebo hostitelském pocitaci s vysokou dostupnosti. Zaregistruje jednu nebo vice tiskaren
od spolecénosti Lexmark a vyrobcl tfetich stran do Cloudovych sluZzeb Lexmark.

» Vyzaduje stabilni server nebo hostitelsky pocitac s trvalym pfipojenim k internetu.

» Podporuje sbér dat ze vSech tiskaren Lexmark. DalSi informace najdete v ¢asti Podporované
modely tiskaren on page 28.

» Podporuje konfiguraci tiskaren Lexmark s eSF verze 2.0 nebo novéjsi.

« Podporuje pouze sbér dat pro tiskarny od jinych vyrobcd.

« Sluzba Fleet Agent skenuje tiskarny podle intervalu nastaveného v ¢asti Uloha obnoveni
informaci o tiskarné v ¢asti Naplanované ulohy. Data jsou odesilana na server Cloudovych
sluzeb Lexmark pouze v pfipadé, Ze dojde k vystraze ohledné zmény nebo sniZeni hladiny
toneru. Data nejsou odesilana na cloudovy server, pokud dojde pouze ke zméné poctu
stranek. Nicméné, i kdyZ nedojde k Zzaddnym vystraham ohledné& zmén nebo zménam poctu
stranek, data se odesilaji na cloudovy server kazdych 24 hodin.

Native Agent

Native Agent je agent spravy firmwaru, ktery umoznuje tiskarnam podporujicim Internet
véci (IoT) komunikovat s Cloudovymi sluzbami Lexmark. Pokud je to povoleno, mize
tiskarnu spolecnosti Lexmark zaregistrovat do Cloudovych sluzeb Lexmark.

» Podporuje shromazdovani dat a konfiguraci v tiskarnach podporujicich Internet véci (loT).
DalSi informace o podporovanych modelech tiskaren najdete v ¢asti Podporované modely
tiskaren on page 28.

» Zkontrolujte, zda je verze firmwaru tiskarny 075.272 nebo noveéjsi.
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» DalSi aplikace tiskarny a instalace softwaru na pracovisti nejsou vyZzadovany.
 Zaregistrujte tiskarny pomoci nasledujicich moznosti:

o Nastroje pro registraci tiskaren (PET)
o Cloudové predregistrace
> Registrace podle tiskarny
 Chcete-li pomoci nativnich agentl zaregistrovat nékolik tiskaren soucasné, pouzijte Nastroj
pro registraci tiskaren (PET). K dispozici je také moznost pfedbé&zné registrace.

Printer Agent

Printer Agent je aplikace nakonfigurovana a nainstalovana v tiskarné Lexmark za ucelem
registrace této tiskarny do Cloudovych sluzeb Lexmark.

* VyZaduje spusténi nastroje pro registraci tiskaren v pocitaci pfipojeném k siti, aby bylo
mozné zjistit a zaregistrovat tiskarny.

» Podporuje sbér dat a konfiguraci v tiskarnach Lexmark s eSF verze 3.0 nebo noveéjsi
(modely s dotykovym displejem). DalSi informace o podporovanych modelech tiskaren
najdete v Casti .Podporované maodely tiskaren on page 28

Local Agent

Local Agent je aplikace nakonfigurovana a nainstalovana na hostitelském pocitaci za
ucelem registrace tiskaren pripojenych pres USB do Cloudovych sluzeb Lexmark.

» Podporuje shromazdovani dat u registrovanych tiskaren.

« Nasazeni konfigurace neni podporovano u tiskaren registrovanych prostfednictvim agenta
Local Agent.

» Nepodporuje aktualizaci firmwaru tiskarny z Cloudovych sluzeb Lexmark.

» Nepodporuje zafizeni pro vytvareni zprav v néstroji Analyzy.
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Poznamky

* Nelze odstranit nebo deaktivovat agenta, ktery je pfidruzen k tiskarnam, které jsou
zaregistrovany v MPS Express nebo Cekaji na registraci.

e Pokud zajiStujete spravu tiskaren Lexmark s eSF verze 3.0 nebo novéjsi (modely
s dotykovym displejem), pak pouzijte bud agenta Printer Agent, nebo agenta Fleet
Agent.

» Pokud spravujete modely s dotykovou obrazovkou nebo modely bez dotykové
obrazovky s verzi firmwaru 075.272 nebo novéjsi, mliZete pouZit agenta Native
Agent.

e Pokud zajiStujete spravu skupiny tiskaren Lexmark, kterd obsahuje modely
nepodporované agentem Printer Agent a agentem Native Agent, pak pouZzijte agenta
Fleet Agent.

» Pokud zajistujete spravu skupiny tiskaren od spolecnosti Lexmark a dalSich vyrobcd,
pak pouZijte agenta Fleet Agent.

» Na strance se seznamem tiskaren mizete filtrovat tiskarny podle typu agenta.

 Ke spraveé tiskarny mdZete pouzit pouze jednoho agenta.

 Spravu skupiny tiskaren miiZete provadét pomoci agenta Native Agent, agenta Fleet
Agent, agenta Printer Agent a agenta Local Agent. Tiskarnu viak nemlZe spravovat
vice agentll soucasné.

» Agent Local Agent podporuje pouze tiskarny Lexmark.

» Agenta Local Agent Ize nainstalovat pouze v operacnim systému Microsoft
Windows.

Pristup na webovy portal Sprava skupin

Oteviete webovy prohlizec, prejdéte na fidici panel Cloudovych sluZzeb Lexmark
a postupuijte jednim z nasledujicich zptsobu:

 Na fidicim panelu kliknéte na kartu Sprava skupin.

Note: Pokud neni karta na fidicim panelu dostupnd, pridejte ji. DalSi informace
najdete v ¢asti Sprava fidiciho panelu on page 20.

» Na aktualnim webovém portalu kliknéte na m=a v pravém hornim rohu stranky. Poté kliknéte
na moznost Sprava skupin.

Popis karty Agenti

Na karté Agenti portalu Sprava skupin miZete provadét spravu agentt, které pouZivate ke
zjiStovani tiskaren a jejich registraci v Cloudovych sluzbach Lexmark.
Karta Agenti se sklada ze tfi Casti.

« Agenti Printer Agent — Tuto ¢ast pouZijte ke spravé agentd Printer Agent spousténych ve
vasich tiskarnach.
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» Agenti Fleet Agent — Tuto ¢ast pouZijte ke spravé agentl Fleet Agent spousténych na
serveru nebo v hostitelském pocitaci.

« Agenti Native Agent — Tuto ¢ast pouZijte ke spravé agentl Native Agent.

» Agenti Local Agent — Tuto ¢ast pouzijte ke spravé agentd Local Agent.

Sprava ¢asti Agenti Printer Agent

1. Na webovém portalu Sprava skupin vyberte organizaci.
2. Kliknéte na Agenti > Agenti Printer Agent.

3. Provedte jednu nebo vice z nésledujicich akci:

Note: Pokud neni zaregistrovana Zzadna tiskarna, zaregistrujte tiskarny pomoci
nastroje pro registraci tiskaren. DalSi informace najdete v Casti Registrace tiskaren
pomoci nastroje pro registraci tiskaren on page 112.

o Chcete-li upravit nastaveni agenta, vyberte agenta a kliknéte na moznost Upravit
nastaveni.

o Chcete-li aktualizovat agenta Printer Agent, vyberte agenta a poté kliknéte na
Aktualizovat > Aktualizovat verzi agenta.

Note: Doporucujeme aktualizovat agenta Printer Agent na aktualni verzi, aby
podporoval vSechny funkce Cloudové spravy skupin.

o Chcete-li aktualizovat pfihlaSovaci Udaje spravce tiskarny pro agenta, vyberte agenta
a poté kliknéte na polozky Aktualizovat > Aktualizovat pFihlaSovaci tdaje pro
pfistup k agentovi.

Poznamky
= Toto nastaveni je také dostupné pfi registraci tiskaren. DalSi informace
najdete v C4sti Registrace tiskaren pomoci nastroje pro registraci
tiskaren on page 112.
= PrihlaSovaci Gdaje agenta mUzete také aktualizovat pomoci serveru
Embedded Web Server. DalSi informace najdete v Casti Pristup
k agentovi Printer Agent on page 114.

o Chcete-li stAhnout nastroj pro registraci tiskaren, kliknéte na polozku Stahnout PET.

o Chcete-li zobrazit agenty tiskarny s urcitym stavem, kliknéte na poloZzku Stav agenta
a poté vyberte filtr stavu.

o Chcete-li zobrazit agenty tiskarny, ktefi vyZzaduji aktualizaci verze, kliknéte na
Dostupna aktualizace > Ano.
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Sprava c¢asti Agenti Fleet Agent

1. Na webovém portalu Sprava skupin vyberte organizaci.
2. Kliknéte na Agenti > Agenti Fleet Agent.

3. Provedte jednu nebo vice z nésledujicich akci:

Note: Pokud neni uveden Zadny agent, vytvorte agenta Fleet Agent. DalSi informace
najdete v ¢asti Vytvofeni agenta Fleet Agent on page 115.

o Chcete-li vytvofit dalSiho agenta Fleet Agent, kliknéte na poloZku Vytvofit agenta
Fleet Agent.

o Chcete-li zménit nastaveni agenta Fleet Agent, kliknéte na nazev agenta Fleet Agent.

o Chcete-li aktualizovat agenta Fleet Agent na serveru, vyberte agenta Fleet Agent
a poté kliknéte na polozky Aktualizovat > Agent Fleet Agent.

o Chcete-li aktualizovat agenta Fleet Agent nejnovéjSimi podporovanymi tiskarnami,
vyberte agenta Fleet Agent a poté kliknéte na polozky Aktualizovat > Knihovna
podpory tiskaren.

o Chcete-li zobrazit agenty Fleet Agent s urCitym stavem, kliknéte na poloZku Stav
agenta a poté vyberte filtr stavu.

o Chcete-li zobrazit agenty Fleet Agent vyZadujici aktualizaci, kliknéte na polozky
Aktualizace agenta > Ano.

o Chcete-li zobrazit agenty Fleet Agent vyZadujici aktualizaci knihovny podporovanych
tiskaren, kliknéte na polozky Aktualizace knihovny > Ano.

Sprava €asti Agenti Native Agent

1. Na webovém portélu Sprava skupin kliknéte na polozky Agenti > Agenti Native Agent.

2. Provedte jednu nebo vice z nasledujicich akci:

Note: Pokud neni uveden zZadny agent, zaregistrujte tiskarny. V zavislosti na verzi
firmwaru zaregistrujte tiskarny pomoci nastroje pro registraci tiskaren nebo procesu
registrace agenta Native Agent. DalSi informace najdete bud' v ¢asti ,,Pouziti agenta
Native Agent“, nebo Registrace tiskaren pomoci nastroje pro registraci tiskaren on
page 112.

o Chcete-li zaregistrovat podporovanou tiskarnu pomoci registracniho kodu
generovaného tiskarnou, kliknéte na moznost Registrace > Zaregistrovat tiskarnu
a zadejte registracni kod.
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o Chcete-li pfedb&zné zaregistrovat podporovanou tiskarnu, kliknéte na moznost
Registrace > Pfedbézné zaregistrovat > Pfedbézné zaregistrovat tiskarny.

= Chcete-li zobrazit kdd registrace, kliknéte na moznost Registrace > Pfedbézné
zaregistrovat.

Note: Cloudové sluzby Lexmark prifadi vasi skupiné jeden kod
pfedbéZné registrace.

o Chcete-li aktualizovat pfihlaSovaci Udaje spravce tiskarny, vyberte tiskarnu a poté
kliknéte na moznost Aktualizovat pfihlaSovaci Gdaje pro prFistup.

o Chcete-li zobrazit agenty Native Agent s urCitym stavem, kliknéte na poloZku Status
agenta a poté vyberte filtr stavu.

Sprava ¢asti agenti Local Agent

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na polozky Agenti > Agenti Local Agent.

2. Provedte jednu nebo vice z nasledujicich akci:

Note: Pokud neni uveden Zadny agent Local Agent, stdhnéte jej, nainstalujte
a aktivujte.

o Chcete-li zobrazit aktivacni kdd, kliknéte na moznost Aktiva€ni kéd > Vygenerovat
aktivacni kéd.

Note: MliZete nastavit poCet agentd, které Ize aktivovat kddem.

o Chcete-li filtrovat agenty Local Agent podle stavu, kliknéte na poloZzku Stav agenta
a poté vyberte stav.

o Chcete-li zobrazit agenty Local Agent vyZadujici aktualizaci verze, kliknéte na polozky
Dostupné aktualizace > Ano.

o Chcete-li aktualizovat agenta Local Agent, vyberte jej a kliknéte na moznost
Aktualizovat.

| Aktualizace agentli pro vice organizaci

Karta Agenti portalu Sprava skupin vam také umoznuje aktualizovat agenty Printer Agent,
Fleet Agent a agenty Local Agent napfi€ vice organizacemi. Pokud mate roli Spravce
spravy skupiny ve vSech organizacich partnera a mate pfistup k podfizenym organizacim,

mUZete aktualizovat agenty napfi¢ vice organizacemi.
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Note: Pri aktualizaci agentt napfi¢ vice organizacemi nemiZete zahrnout agenty
Native Agent.

Pokud chcete aktualizovat jeden nebo vice typl agent(i napfic vice organizacemi,
provedte nasledujici postup:

1. Na webovém portélu Sprava skupin vyberte V§echny organizace a potom kliknéte na
Dalsi.

2. Kliknéte na kartu Agenti.

3. Kliknéte na karty rliznych typ( agentll podle potfeby a potom vyberte jednoho nebo vice
agentd kaZzdého typu.

Poznamky
o Aktualizace agent( napfi¢ vdemi organizacemi neni podporovana pro agenty
Native Agent.
> Na strance agent( ve sloupci Organizace mizZete vidét organizaci, do které
jednotlivi agenti nalezi.

4. Kliknéte na Aktualizovat.

s

Note: Pri aktualizaci agentd napfi¢ vice organizacemi se vytvori hromadna akéni
tloha. U takovych hromadnych ak&nich dloh stranka stavu tlohy zobrazuje ve
sloupci Organizace moZnost Vice. Kliknutim na ID tlohy hromadné ak&ni tlohy
mUZete zobrazit strAanku se seznamem vSech tiskaren, jejich prislusnych organizaci
a ID ulohy pro jednu organizaci.

| Aktualizace aplikaci pro vSechny organizace

1. Na webovém portalu Sprava skupin vyberte VSechny organizace a potom kliknéte na
Dalsi.
2. Na strance se seznamem tiskaren vyberte Komunikujici.

Note: Zobrazi se seznam vSech komunikujicich tiskaren ze vSech organizaci.

3. Vyberte IP adresu vSech pfipojenych tiskaren a potom kliknéte na Aplikace.
Aktualizujte aplikace.
Pokud chcete zkontrolovat status aktualizace, kliknéte na kartu Uloha.

ok

Note: MlzZete filtrovat seznam organizaci a sledovat konkrétni Glohy pro kazdou
organizaci.
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| Aktualizace firmwaru pro vSechny organizace

1.

W N

Na webovém portalu Sprava skupin vyberte VSechny organizace a potom kliknéte na
Dalsi.

Na karté tiskaren kliknéte na filtrovat a potom vyberte Aktualizace firmwaru.

V seznamu tiskaren vyberte Komunikujici.

V seznamu tiskaren vyberte IP adresu vSech pfipojenych tiskaren a potom kliknéte na
Konfigurovat.

Vyberte Aktualizovat firmware.

Note: MlZete zvolit, kdy se aktualizace firmwaru spusti. M(Zete ji spustit okamzité
nebo ji naplanovat.

. Pokud chcete zkontrolovat status aktualizace, kliknéte na kartu Uloha.

Poznamky

> Mulzete filtrovat seznam organizaci a sledovat konkrétni tlohy pro kazdou
organizaci.

- Aktualizace agent( napfi¢ vice organizacemi vytvoii hromadnou akéni Ulohu.
U takovych hromadnych akcnich uloh stranka stavu Glohy zobrazuje ve
sloupci Organizace moznost Vice. Kliknutim na ID Ulohy hromadné ak&ni
Ulohy zobrazite stranku se seznamem v3ech tiskaren, jejich prislusnych
organizaci a ID ulohu pro jednu organizaci.

| Pfidavani tiskaren

Prehled implementace

Nasledujici workflow ukazuje obecny proces nastaveni tiskaren na webovém portalu
Sprava skupin:

Printer Configuration Agent Workflow

Pouziti nastroje pro registraci tiskarny

akrwnNE

Prihlaste se na webovou stranku Cloudové sluzby Lexmark.
Stahnéte a spustte nastroj pro registraci tiskaren.

Zjistéte tiskarny ve své siti.

Zaregistrujte tiskarny.

Tiskarny jsou zobrazeny na webovém portalu Sprava skupin.
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Poznamky

U tiskéren s verzi firmwaru 074.xx nebo starSi systém nainstaluje do tiskarny aplikaci
agenta Printer Agent. Agent Printer Agent se pravidelné dotazuje webovych stranek
Cloudovych sluzeb Lexmark, aby sledoval zmény konfigurace a dalSi poZadavky.

U tiskaren s verzi firmwaru 075.xx nebo novéjsi vyuziva systém ke komunikaci
s Cloudovymi sluzbami Lexmark agenta Native Agent.

» DalSi informace o verzich firmwaru najdete v ¢asti Zobrazeni verze firmwaru tiskarny
on page 55.

Using the Fleet Agent Fleet Agent Workflow

Cloud Services

Pouziti agenta Fleet Agent

Prihlaste se na webovou stranku Cloudové sluzby Lexmark.
Vytvorte agenta Fleet Agent a poté jej stahnéte.

Spustte a aktivujte agenta Fleet Agent.

Zjistéte a zaregistrujte tiskarny.

hwonbNPRE

Note: Agent Fleet Agent pouZiva oteviené pfipojeni ke Cloudovym sluzbam
Lexmark.

Native Agent Workflow Using the Native Agent

Pouziti agenta Native Agent

Note: Tento workflow se vztahuje pouze na podporované tiskarny s verzi firmwaru
075.xx nebo novejsi pfedinstalovanou z vyroby. Tiskarny vyrobené koncem roku
2019 nebo pozdégji, které nemaji z vyroby pfedem instalovanou verzi 075.xx, musi
byt pozdéji upgradovany na verzi 075.xx nebo novéjsi. DalSi informace

o podporovanych modelech tiskaren najdete v ¢asti Podporované modely tiskaren
on page 28.

1. Prihlaste se na webovou stranku Cloudové sluzby Lexmark.
2. Predbézné zaregistrujte tiskarny.
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3. Z prostfedi serveru Embedded Web Server nebo na ovladacim panelu tiskarny zadejte
registracni kéd pro dokonc&eni registrace.

Poznamky

» Pro vSechny podporované tiskarny je pfifazen jeden registracni kod pro kazdou
organizaci.

» Chcete-li proces prfedbézné registrace preskocit, ziskejte kdd registrace z prostfedi
serveru Embedded Web Server. DalSi informace najdete v ¢asti Registrace tiskaren
z prostredi serveru Embedded Web Server on page 124.

Local Agent Workflow

Using the Local Agent

Pouziti agenta Local Agent

Prihlaste se na webovou stranku Cloudové sluzby Lexmark.

Stahnéte agenta Local Agent.

Spustte a aktivujte agenta Local Agent.

Ziskejte aktivacni kdd z webové stranky Cloudové sluzby Lexmark a aktivujte agenta Local
Agent.

hPoONPE

Note: Po instalaci a aktivaci agent Local Agent automaticky zaregistruje tiskarny
pfipojené prostfednictvim USB.

Po registraci se zaregistrované tiskarny zaradi do seznamu na domovské strance
webového portalu Sprava skupin. IP adresy zobrazené na domovské strance Spravy
skupin jsou IP adresy hostitelskych pogcitacu.

Na webovém portalu Sprava skupin miZete vytvaret a nasazovat konfigurace tiskaren,
zobrazit informace o tiskarnach a vyZzadat si protokoly tiskaren.

Note: U tiskaren zaregistrovanych prostfednictvim agenta Local Agent nemizZete
vytvaret a nasazovat konfigurace a vyzadat si protokoly tiskarny.

Pouziti nastroje pro registraci tiskarny
StaZeni nastroje pro registraci tiskarny

Pomoci nastroje pro registraci tiskaren (PET) mliZete zjistit a zaregistrovat tiskarny na
webové strance Cloudovych sluzeb Lexmark. V zavislosti na verzi firmwaru tiskarny
nainstaluje PET aplikaci Printer Agent do tiskarny nebo pouzije agenta Native Agent.
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1. Na webovém portalu Sprava skupin provedte jednu z nasledujicich akci:

Pokud poprvé registrujete zafizeni do Cloudovych sluzeb Lexmark, miZete si stahnout PET
podle nasledujicich krok:

o Kliknéte na moznost Pouzit agenta Printer Agent > Stadhnout PET.

o Kliknéte na moznost Agenti > Agenti Printer Agent > Stdhnout nastroj pro
registraci tiskaren.

o Kliknéte na moznost Agenti > Agenti Native Agent > Zaregistrovat tiskarnu >,
pouZzijte Nastroj pro registraci tiskaren.

Pokud jiZ mate néktera zafizeni zaregistrovana, mizete si stdhnout PET podle nasledujicich
krokd:

o Kliknéte na polozky Tiskarna > Zaregistrovat tiskarnu pomoci > Agent Printer
agent > Stahnout PET.

o Kliknéte na polozky Tiskarna > Zaregistrovat tiskarnu pomoci > Agent Native
agent > Registrace > Stahnout PET.
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Agents

o Kliknéte na polozky Agenti > Agenti Printer Agent > Stdhnout PET.

Agents

Agents

2. Pfijméte Licen¢ni smlouvu s koncovym uzivatelem (EULA).
3. Rozbalte slozku ZIP a poté najdéte spoustéci soubor nastroje pro registraci tiskaren.

Konfigurace nastaveni nastroje pro registraci tiskaren

Nastroj pro registraci tiskaren je nakonfigurovan s vychozim nastavenim. V nékterych
pripadech mohou byt v prostfedi zakaznika rozdily, které vyZaduji zmény vychozi
konfigurace.

1. Spustte spoustéci soubor nastroje pro registraci tiskaren.

2. Otevie se nové okno prohlizece. Zadejte stejnou e-mailovou adresu a heslo, které pouzivate
k pripojeni na webovou stranku Cloudové sluzby Lexmark, a poté kliknéte na moznost
Prihlasit se.

Note:

o Pokud jste jiz pfihlaSeni do FeSeni Cloud Fleet Management, otevie se novy
prohlize¢ s polem E-mail, které uz bude automaticky vyplnéno udaiji
pfihlaSeného uzivatele. Pro pfihlaseni kliknéte na DalSi.

o Pokud je pro Nastroj pro registraci tiskarny k dispozici néjaka aktualizace, je
tfeba ji pfed pokracovanim aktualizovat. DalSi informace o aktualizaci Nastroje
pro registraci tiskarny najdete v ¢asti ,Aktualizace Nastroje pro registraci
tiskarny*.

3. Kliknéte na ﬁ v pravém hornim rohu stranky.
4. V nabidce Zjistit a zaregistrovat tiskarny podporujici agenta Native agent vyberte bud

Printer agent nebo Native agent.

110



Sprava skupin

Poznamky
> Native agent je vybran jako vychozi moznost.
o MoZnost Native agent slouZi k registraci tiskaren s podporou loT pfi registraci
tiskaren rliznych modeld.
> Pomoci moZnosti Printer agent zaregistrujte tiskarny podporujici eSF, které

nepodporuji loT.

5. Zadejte ¢asové limity rozpoznani tiskarny a registrace tiskarny.
6. V Casti Podrobnosti protokolovani vyberte bud moznost Souhrn, nebo Podrobné.

Note: Kliknutim na moznost Zobrazit aktualni protokol zobrazite podrobnosti
o aktualnim protokolu.

7. V nabidce Nastaveni SNMP vyberte verzi.

Note: Nastroj pro registraci tiskaren vyuziva k rozpoznani protokol mDNS.
Nastaveni SNMP se aplikuje, pouze kdyZ je protokol mDNS deaktivovany na
zafizenich, ktera se rozpoznavaiji.

o V pfipadé verzi 1 a 2c vyberte typ Ffetézce komunity. Pokud chcete nastavit vlastni
fetézec komunity, vyberte moznost Vlastni hodnota a poté zadejte fetézec.
- U verze 3 vyberte Uroven zabezpeceni, rezim ovéfeni a typ ochrany soukromi.

8. V &asti Retézec komunity vyberte bud moZnost ,vefejné“, nebo Vlastni hodnota.

Note: Zadejte fetézce do pole Vlastni hodnota.

9. Kliknéte na tlacitko Ulozit nastaveni.

Aktualizace Nastroje pro registraci tiskarny

1. Spustte spoustéci soubor nastroje pro registraci tiskaren.

2. Zadejte stejnou e-mailovou adresu a heslo, které pouzivate k pfipojeni na webovou stranku
Cloudové sluzby Lexmark, a poté kliknéte na moznost PFihlasit se.

3. V okné Aktualizace k dispozici kliknéte na moznost Stahnout novou verzi.

Note: Okno Aktualizace k dispozici se zobrazi pouze v pripadé, Ze je k dispozici
nova verze.
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4. V okné Stahovani aktualizace kliknéte na tlacitko Zavfit aplikaci.

Note: Aktualizace se stahne ve formatu ZIP.

5. Vyhledejte sloZku ZIP a extrahujte komprimovanou sloZku.

Spustte spoustéci soubor nastroje pro registraci tiskaren.

7. Zadejte stejnou e-mailovou adresu a heslo, které pouZzivate k pfipojeni na webovou stranku
Cloudové sluzby Lexmark, a poté kliknéte na moznost PFihlasit se.

o

Registrace tiskdren pomoci hastroje pro registraci tiskaren

NezZ bude mozné tiskarny spravovat, je nutné je zaregistrovat na webové strance
Cloudové sluzby Lexmark.

1. Spustte spoustéci soubor nastroje pro registraci tiskaren.

Note: DalSi informace najdete v ¢asti StaZzeni nastroje pro registraci tiskarny on
page 108.

2. Zadejte stejnou e-mailovou adresu a heslo, které pouzivate k pfipojeni na webovou stranku
Cloudové sluzby Lexmark, a poté kliknéte na moznost PFihlasit se.
3. Pokud spravujete vice podfizenych organizaci, vyberte organizaci.

Note: Je-li k vaSemu UCtu pfifazena jen jedna organizace, bude vybrana pfedem.

4. Kliknéte na moznost DalSi a poté v ¢asti Rozpoznani tiskarny vyberte typ rozpoznani.

o Chcete-li vyhledat vSechny tiskarny v mistni siti, vyberte moznost Hledani v mistni
siti.

o Chcete-li vyhledat konkrétni IP adresu, podsit, rozsah nebo PIné kvalifikovany nazev
domény (FQDN neboli Fully Qualified Domain Name), vyberte moznost Pokrocilé
hledani.

Poznamky
= PoloZky se po ukonceni nastroje pro registraci tiskaren neulozi. Chcete-
li svllj seznam pokrocilého hledani ulozit, kliknéte na moZnost
Exportovat. Seznam se ulozi ve formatu CSV.
= Chcete-li pouzit stavajici soubor CSV, kliknéte na moznost Importovat.

5. Kliknéte na tlacitko ZjiSt'ovat tiskarny.
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Poznamky
o Pokud jsou nastaveni konfigurovdna s SNMP verze 3 s ovéfovanim, budete
vyzvani k zadani prihlaSovacich udajd pro SNMP
o Pokud se zobrazi vyzva brany firewall, kliknéte na moznost Povolit pfistup.

6. Zobrazte informace a poté zaviete dialogové okno Rozpoznani tiskarny.
7. V Casti Registrace tiskaren zvolte jednu nebo vice tiskaren.

Poznamky

o Tiskarny z karty Registrované je mozné zaregistrovat znovu. Tiskarnu
zaregistrujte znovu, pokud nereaguje nebo pokud je potfeba zruSit registraci
tiskarny v jiné organizaci a zaregistrovat ji do aktuélni organizace.

o Nastroj pro registraci tiskaren zjistuje tiskarny, jejichZ spravu zajistuje agent
Fleet Agent, ale nelze je vybrat pro registraci.

o Nastroj pro registraci tiskaren zjistuje tiskarny, jejichz spravu zajistuje agent
Native Agent, ale nativni zafizeni registrovana v aktualni organizaci nelze
vybrat pro registraci.

o V zAvislosti na verzi firmwaru mdze byt tiskarna zaregistrovana pomoci agenta
Printer Agent nebo Native Agent. DalSi informace najdete ve sloupci Typ
agenta.

o Doporucujeme pouzit Cloudové sluzby Lexmark ke zruSeni registrace tiskaren
u stavajici organizace a teprve poté tyto tiskarny registrovat u nové
organizace.

8. Kliknéte na poloZku Zaregistrovat tiskarny.
9. V dialogovém okné Ovéreni zabezpecenych tiskaren provedte jednu z nésledujicich akci:
o U zabezpec€enych tiskaren vyberte typ ovéfeni, zadejte prihlaSovaci Udaje tiskarny

a poté kliknéte na moznost PouZzit pfihlasovaci udaje.
o U nezabezpecenych tiskaren kliknéte na moznost Pfeskogit tento krok.

Note: Nékteré modely tiskaren mohou mit nakonfigurovany rizné prihlasovaci Udaje
pro ovéreni. Ujistéte se, Ze se typ ovéreni nastaveny béhem registrace v nastroji pro
registraci tiskaren shoduje s typem ovéreni nakonfigurovanym v tiskarné. Pokud se
typy ovéreni neshoduiji, tiskarna neni zaregistrovana.

10. Zavriete nastroj pro registraci tiskaren.
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Poznamky

Tiskarny s firmwarem nizSi Urovné nelze zaregistrovat. Firmware téchto tiskaren
musi byt aktualizovan ru¢né. DalSi informace najdete v Casti Aktualizace firmwaru
tiskarny z prostredi serveru Embedded Web Server on page 55.

Dokonc&eni procesu registrace trva nékolik minut.

Zaregistrované tiskarny se pfidaji do seznamu tiskaren na hlavni strance webového
portalu Sprava skupin.

MUzZe trvat nékolik minut, nez se zaregistrované tiskarny na webovém portalu
Sprava skupin zobrazi.

Chcete-li ziskat dalSi informace o neregistrovanych tiskarnach, kliknéte na o

Pfistup k agentovi Printer Agent

K agentovi Printer Agent je mozné pfistupovat ze serveru Embedded Web Server tiskarny.
M(iZete zobrazit stav registrace tiskarny a posilat dotazy na nové udalosti okamzité, bez
¢ekéni na ubéhnuti intervalu dotazovani.

Note: Chcete-li ziskat pfistup k serveru Embedded Web Server tiskarny, ujistéte
se, Ze jste pfipojeni ke stejné siti jako tiskarna.

1. Na webovém portélu Sprava skupin kliknéte na moznost Tiskarny.
2. V seznamu tiskaren kliknéte na identifikator tiskarny.

Note: DalSi informace o nastaveni identifikatoru tiskarny najdete v ¢asti Sprava
zobrazeni on page 132.

3. V Casti Identifikace kliknéte na moznost Oteviit Embedded Web Server (EWS) tiskarny.

4. V zavislosti na modelu tiskarny kliknéte v prostfedi serveru Embedded Web Server na
moznost Aplikace.

5. Kliknéte na polozku Agent konfigurace tiskarny.

6. Postupuijte jednim z nasledujicich zpUsobU:

o Kliknutim na moznost Poslat dotaz zadejte dotaz na nové aktualizace.
o Kliknutim na tlacitko Testovat pfipojeni agenta ovérte nasleduijici:

= Sitové spojeni mezi agentem Printer Agent a Cloudovymi sluzbami Lexmark.
= Pfistup k tiskarné po pfihlaseni
» Rizeni pfistupu k funkci a opravnéni

o Klepnutim na poloZzku Aktualizovat pfihlaSovaci udaje ziskate pfihlaSovaci udaje pro

zabezpedené tiskarny.
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Note: Doporucujeme pouzit poloZku Testovat pFipojeni agenta a uijistit se, Ze agent
mlZe komunikovat s Cloudovymi sluzbami Lexmark. Pokud se vyskytne problém
s pfipojenim, prectéte si ¢ast Reseni problémd.

Uprava agenta tiskarny

Na webovém portélu Sprava skupin kliknéte na poloZzky Agenti > Agenti tiskarny.
Vyberte jednoho nebo vice agentl a poté kliknéte na moznost Upravit nastaveni.
Nastavte interval dotazovani a Uroven protokolovani.

Kliknéte na tlacitko Ulozit nastaveni.

NP

Aktualizace agenta tiskarny

Ujistéte se, Ze tiskarna neobsahuje Zzadné nevyfeSené chyby a Zadné Cekajici ulohy, je ve
stavu Pfipraveno a neni pouzivana.

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na polozky Agenti > Agenti tiskarny.

2. Vyberte jednoho nebo vice agentll a poté kliknéte na polozky Aktualizovat > Aktualizovat
verzi agenta.

3. Kliknéte na moznost Pokra¢ovat.

Pouziti agenta Fleet Agent

Vytvoreni agenta Fleet Agent

Fleet Agent zjiStuje a registruje tiskarny na webové strance Cloudovych sluzeb Lexmark.

Note: Agent skupiny vyZaduje server s vysokou dostupnosti a trvalym pfipojenim
k internetu.

1. Na webovém portalu Sprava skupin provedte jednu z nasledujicich akci:

o Kliknéte na Pouzit agenta Fleet Agent ### Vytvofit agenta Fleet Agent.

There are no printers enrolled.

I e e ey

o Kliknéte na Agenti ### Agenti Fleet Agent ### Vytvofit agenta Fleet Agent.
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Agents

There are no fleet agents.

2. Zadejte jedine€ny nazev a popis.
3. Na karté Kritéria zjiStovani provedte nejméné jeden z nasledujicich krokd:

o Chcete-li agentovi skupiny zabranit v pfevzeti spravy registrovanych tiskaren,
deaktivujte moZnost Pfenést spravu nalezenych tiskaren, které jiz byly
zaregistrovany pomoci jiného agenta.

Poznamky
= Je-li nastaveni aktivovano, zastavi se dotazovani na informace z agenta
Printer Agent.
= Aplikace Printer Agent zUstane v tiskarné.

o Chcete-li vyhledat vSechny tiskarny v mistni siti, nastavte polozku Typ vyhledavani na
moznost Hledani v mistni siti.

o Chcete-li vyhledat nebo vyloucit konkrétni IP adresu, podsit, rozsah nebo plné
kvalifikovany ndzev domény (FQDN), nastavte polozku Typ vyhledavani na moznost
Pokrocilé hledani. Provedte jednu nebo vice z nasledujicich akci:

= Na karté Zahrnout kliknéte na moznost Pfidat kritéria zjiSt'ovani, ktera maji
byt zahrnuta a zadejte informace o tiskarné.

= Na karté Zahrnout kliknéte na moznost Import a vyhledejte soubor ve formatu
csv nebo txt.

Poznamky
= Chcete-li zobrazit ukdzkovy soubor, kliknéte na moznost
Stahnout ukazkovy soubor.
= Chcete-li prepsat existujici IP adresu, podsit, rozsah nebo plné
kvalifikovany nazev domény (FQDN) v kritériich zjiStovani,
aktivujte moznost Pfepsat existujici zahrnuta kritéria
zjiStovani.

= Na karté Vyloucit kliknéte na moznost Pridat kritéria zjiStovani, ktera maji byt
vylou€ena a zadejte informace o tiskarné.

= Na karté Vyloucit kliknéte na tlacitko Import a vyhledejte soubor ve formatu csv
nebo txt.
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Poznamky
= Chcete-li zobrazit ukdzkovy soubor, kliknéte na moznost
Stahnout ukazkovy soubor.
= Chcete-li pfepsat existujici IP adresu, podsit, rozsah nebo plné
kvalifikované nazvy domén (FQDN) v kritériich zjiStovani, aktivujte
moznost Pfepsat existujici vylou€ena kritéria zjiSt'ovani.

Kritéria zjiStovani mlzete také exportovat nebo odstranit. Na karté Export nebo Import
vyberte nejméné jednu adresu a poté kliknéte na tlaCitko Exportovat nebo Odstranit.
> Vyberte profil SNMP.

4. Na karté Profil SNMP vytvorte profil SNMP. Provedte jednu z nasledujicich akci:
a. Kliknéte na tlacitko Vytvofit a poté zadejte jedinecny nazev profilu.
b. Vyberte verzi protokolu SNMP.

Poznamky
= U verzi 1 a 2c zadejte ndzev komunity.
= U verze 3 vyberte Uroveri zabezpeceni, rezim ovéfeni a typ ochrany
soukromi.

c. Nastavte ¢asovy limit zjiStovani a poCet opakovani.
d. Kliknéte na moznost Vytvofit profil SNMP.
5. Na karté Naplanované Ulohy nastavte intervaly pro polozky Uloha zjistovani tiskaren a Uloha
obnoveni informaci tiskarny.

Poznamky

o Sluzba Fleet Agent zjistuje a registruje tiskarny na zakladé intervalu Uloha
ZjiStovani tiskaren.

o Sluzba Fleet Agent skenuje tiskarny podle intervalu nastaveného v &asti Uloha
obnoveni informaci o tiskarné v ¢asti Naplanované ulohy. Data jsou odesilana
na server Cloudovych sluzeb Lexmark pouze v pfipadé, Ze dojde k vystraze
ohledné zmény nebo sniZzeni hladiny toneru. Data nejsou odesilana na
cloudovy server, pokud dojde pouze ke zméné poctu stranek. Nicméné, i kdyz
nedojde k Zadnym vystraham ohledné zmén nebo zménam poctu stranek,
data se odesilaji na cloudovy server kazdych 24 hodin.

6. Na kart& Dalsi nastaveni nakonfigurujte polozky Uroven protokolovani a Prodleva vyuziti
Sité.
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Poznamky
o Nastaveni poloZky Prodleva vyuZiti sité na hodnotu niZsi nez 250 (vychozi
nastaveni) mize mit vliv na vykon sité. Nedoporucujeme nastavit nulovou
hodnotu.
o Cim v&tsi je zpozdéni, tim déle trva dokongeni zjistovani.

7. Kliknéte na moznost Vytvofit agenta.

StaZeni agenta skupiny

Nez zaCnete, ujistéte se, Ze jste vytvofili agenta skupiny. DalSi informace najdete v ¢asti
Vytvofeni agenta Fleet Agent on page 115.

1. Na webovém portélu Sprava skupin kliknéte na poloZzky Agenti > Agenti Fleet Agent.
2. Kliknéte na nadzev agenta Fleet Agent a poté na poloZzky Instala€ni bali¢ek > Stahnout.

Note: Chcete-li odeslat odkaz na instalacni bali¢ek prostfednictvim e-mailu, kliknéte
na polozky Instala¢ni bali€ek > E-mail a potom zadejte e-mailovou adresu.

3. Vyberte typ instalacniho balicku a poté kliknéte na moznost Stahnout balicek.

Poznamky

o Poznamenejte si aktivacni kod.

o Aktivaéni kod je platny pouze 72 hodin. Pokud jeho platnost vyprsi pred
aktivaci agenta, vygenerujte novy aktivacni kod. Na portalu Sprava skupin
kliknéte na Agenti > Agenti Fleet Agent >, vyberte agenta Fleet Agent >
Generovat aktivaéni kod.

Instalace agenta Fleet Agent

Ujistéte se, Ze se server agenta Fleet Agent nachazi ve stejné siti jako tiskarny. Agent
Fleet Agent rovnéz vyZaduje server nebo hostitelsky pocita¢ s vysokou dostupnosti.

1. Ze serveru nebo hostitelského pocitae spustte instalacni baliCek agenta Fleet Agent.
2. Pfijméte Licen¢ni smlouvu s koncovym uZzivatelem (EULA).
3. Zadeijte Cislo portu.
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Poznamky
> Vychozi €islo portu je 80.
o Pokud neni port 80 dostupny, zadejte libovolny dostupny port, napfiklad 8080
nebo 8088.

4. Kliknutim na tla€itko Dokongit zaviete okno instalace a ve webovém prohlize€i spustte
agenta Fleet Agent.

Note: Ve vychozim nastaveni je vybrana moZznost Spustit agenta Fleet Agent
Lexmark v prohlizeci.

5. Na strance agenta Fleet Agent v prohliZzeCi zadejte aktivacni kod.

6. V pfipadé potfeby zvolte mozZnost Pouzit nastaveni serveru proxy a zadejte informace
0 Serveru proxy.

7. Kliknéte na tlacitko Pokra€ovat a v pfipadé potfeby zadejte heslo agenta.

Note: Pokud jste zadali heslo agenta, je pro pfistup k nainstalovanému agentovi
Fleet Agent vyZzadovano heslo.

8. Vyberte moznost lhned po aktivaci tohoto agenta zjistit a zaregistrovat tiskarny.

Note: Tiskarny jsou po aktivaci agenta automaticky vyhledany a zaregistrovany.
9. Kliknéte na poloZzku Aktivovat agenta.

Note: Nastaveni zabezpeceni, nastaveni serveru proxy nebo heslo agenta mizete

pozdé&ji zménit kliknutim na 'ﬂ' v pravém hornim rohu domovské obrazovky agenta
Fleet Agent. DalSi informace najdete v ¢asti Konfigurace nastaveni serveru agenta
Fleet Agent on page 119.

Konfigurace nastaveni serveru agenta Fleet Agent

1. Ze serveru nebo hostitelského pocitace oteviete agenta Fleet Agent. Postupujte jednim z
nasledujicich zplsob:

o Kliknéte na zastupce agenta Fleet Agent.
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o Oteviete webovy prohlize€ a zadejte text localhost.

Note: Pokud agent Fleet Agent pouziva jiny port neZ port 80, zadejte
localhost:x , kde x je Cislo portu.

2. Na domovské obrazovce provedte nejméné jeden z nasledujicich kroku:

o Chcete-li nakonfigurovat nastaveni serveru proxy, kliknéte na 'n' > Konfigurace
serveru proxy.

o Chcete-li chranit agenta Fleet Agent heslem, kliknéte na ﬁ > Vytvorit heslo.

o Chcete-li povolit vzdaleny pfistup k tomuto agentovi Fleet Agent, kliknéte na 'l:l' >
Aktualizovat nastaveni zabezpeceni.

Note: V nastaveni zabezpeceni je ve vychozim nastaveni vybrana moznost
Povolit pfistup pouze mistnim hostitelskym pocita¢lim (doporuéeno). Tato
mozZnost zabranuje ostatnim pocita¢lim v siti v pfistupu k agentovi Fleet
Agent. ZruSenim zaskrtnuti této moznosti povolite pfistup ostatnim pocitaciim
v siti.

Sprava agenta Fleet Agent

1. Na webovém portélu Sprava skupin kliknéte na polozky Agenti > Agenti Fleet Agent.
2. Kliknéte na agenta Fleet Agent a poté provedte nejméné jeden z nasledujicich krokd:

o Chcete-li upravit agenta Fleet Agent, kliknéte na moznost Upravit agenta. DalSi
informace najdete v ¢asti Uprava agenta Fleet Agent on page 121.

o Chcete-li zahajit zjiStovani a registraci tiskaren, kliknéte na moznost Zjistit
a registrovat tiskarny.

o Chcete-li stdhnout instala¢ni balicek, kliknéte na Instalacni balicek > Stahnout.

o Chcete-li obnovit vSechny informace o tiskarné pred planovanou ulohou obnovent,
kliknéte na DalSi > Obnovit vSechny informace o tiskarné.

o Chcete-li deaktivovat agenta Fleet Agent, kliknéte na DalSi > Deaktivovat agenta.

o Chcete-li odstranit agenta Fleet Agent, kliknéte na DalSi > Odstranit agenta.

o Chcete-li si vyZadat protokoly agenta Fleet Agent, kliknéte v ¢asti Protokol na tlacitko
Vyzadat.

Note: Generovani protokoll a jejich zpfistupnéni ke stazeni mlize urcitou
dobu trvat.
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Uprava agenta Fleet Agent

Pokud dojde ke zménam kritérii pro zjiStovani, planu uloh, Grovné protokolu nebo
nastaveni prodlevy serveru, upravte agenta Fleet Agent.

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na polozky Agenti > Agenti Fleet Agent.
2. Kliknéte na nazev agenta a poté na moznost Upravit agenta.
3. Nakonfigurujte nastaveni a poté kliknéte na tlacitko Ulozit zmény.

Aktualizace agenta Fleet Agent

1. Na webovém portélu Sprava skupin kliknéte na polozky Agenti > Agenti Fleet Agent.

2. Vyberte nejméné jednoho agenta Fleet Agent a poté kliknéte na polozky Aktualizovat >
Fleet Agent.

3. Kliknéte na moznost Pokra€ovat.

Pouziti agenta Native Agent

Probiha predbéZna registrace tiskaren

Tyto pokyny se vztahuji pouze na tiskarny s verzi firmwaru 075.xx nebo novéjsi
predinstalovanou z vyroby.

Note: Chcete-li ur€it verzi firmwaru tiskarny, podivejte se na ¢ast Zobrazeni verze
firmwaru tiskarny on page 55.

1. Na webovém portalu Sprava skupin provedte jednu z nasledujicich akci:

Pokud nejsou registrovana zadna zafrizeni:

o Kliknéte na Agenti > Agenti Native Agent > Pfedbézné zaregistrovat tiskarny.

Pokud jsou zafizeni jiz registrovana:

o Kliknéte na Agenti > Agenti Native Agent > Registrace > PfedbéZné zaregistrovat
> PredbéZné zaregistrovat tiskarny.
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2. V dialogovém okné Predbézné registrovat tiskarny provedte jednu z nasledujicich akci:

> \lyberte moznost Ruéné zadat sériové Cislo, zadejte sériové Cislo tiskarny a stisknéte
klavesu Enter.

> Vyberte moznost Importovat sériové Cislo tiskaren ze souboru a poté prejdéte do
souboru CSV nebo TXT.

Note: Chcete-li ziskat kod registrace a kompletni pokyny pro registraci
prostfednictvim e-mailu, zadejte svou e-mailovou adresu.

3. Kliknéte na Pfedbézné zaregistrovat tiskarny > Registrace > Pfedbézné zaregistrovat.
4. Zkopirujte registracni kéd organizace.

Note: U predbézné registrovanych zafizeni dokonCete proces registrace bud
z prostiedi serveru Embedded Web Server, nebo z ovladaciho panelu tiskarny.

Dokonceni registrace tiskarny z prostredi serveru Embedded Web
Server

1. V prostiedi serveru Embedded Web Server provedte jednu z nasledujicich akci:

o Kliknéte na Nastaveni > Cloudové sluzby > Registrace cloudovych sluzeb.
o Kliknéte na Nastaveni > Cloudové sluzby Lexmark > Cloudova sprava skupin.

Note: Zkontrolujte, zda je zvoleno nastaveni Povolit komunikaci s Cloudovymi
sluzbami Lexmark.

2. Do pole Kéd registrace zadejte kod registrace a poté kliknéte na moznost Zaregistrovat
tiskarnu.
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Dokoncéeni registrace tiskarny z ovladaciho panelu tiskarny

1. Na domovské obrazovce tiskarny provedte jednu z nasledujicich akci:

o Kliknéte na Nastaveni > Cloudové sluzby > Registrace cloudovych sluzeb.
o Kliknéte na Nastaveni > Cloudové sluzby Lexmark > Cloudova sprava skupin.

2. V nabidce Povolit komunikaci s Cloudovymi sluzbami Lexmark klepnéte na moznost
Zapnuto.
3. Do pole Zaregistrovat tiskarnu zadejte kéd registrace a poté klepnéte na OK.

Registrace tiskaren z ovladaciho panelu tiskarny

Tyto pokyny plati pouze pro nasledujici podminky:

* Neprovedli jste pfedb&Znou registraci tiskarny.

» Nezaregistrovali jste tiskarnu pomoci agenta Native Agent.

 Tiskarna je vyrobena a dorucena s firmwarem 075.001 nebo nové&jSim.
¢ Doporuceny firmware je 081.215 nebo novéjsi.

Note: Chcete-li ur€it verzi firmwaru tiskarny, podivejte se na ¢ast Zobrazeni verze
firmwaru tiskarny on page 55.

1. Na domovské obrazovce tiskarny provedte jednu z nasledujicich akci:

o Kliknéte na Nastaveni > Cloudové sluzby > Registrace do cloudovych sluzeb.
o Kliknéte na Nastaveni > Cloudové sluzby Lexmark > Cloudova sprava skupin.

Note: Chcete-li zpfistupnit moznost Registrace do cloudovych sluzeb, kliknéte na
moZznost Zabezpec€eni > Sprava zafizeni > Registrace do cloudovych sluzeb.

2. V nabidce Povolit komunikaci s Cloudovymi sluzbami Lexmark klepnéte na moznost
Zapnuto.

3. V nabidce Ziskat kéd registrace klepnéte na moznost Ziskat kéd, zkopirujte kéd registrace
a poté klepnéte na tlacitko OK.

4. Na webovém portalu Sprava skupin provedte jednu z nasledujicich akci:

o Kliknéte na moznost Pouzit agenta Native Agent, zadejte kod registrace a poté
kliknéte na moznost Zaregistrovat tiskarnu.
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o Kliknéte na moznostAgenti > Agenti Native Agent > Zaregistrovat tiskarnu, zadejte
kod registrace a pak kliknéte na Zaregistrovat tiskarnu.

Registrace tiskaren z prostiedi serveru Embedded Web Server

Tyto pokyny plati pouze pro nasledujici podminky:

» Neprovedli jste pfedb&znou registraci tiskarny.

» Nezaregistrovali jste tiskarnu pomoci agenta Native Agent.

 Tiskarna je vyrobena a dorucena s firmwarem 075.001 nebo novéjSim.
* Doporuceny firmware je 081.215 nebo noveéjsi.

Note: Chcete-li urCit verzi firmwaru tiskarny, podivejte se na €ast Zobrazeni verze
firmwaru tiskarny on page 55.

1. V prostiedi serveru Embedded Web Server provedte jednu z nasledujicich akci:

o Kliknéte na Nastaveni > Cloudové sluzby > Registrace cloudovych sluzeb.
o Kliknéte na Nastaveni > Cloudové sluzby Lexmark > Cloudova sprava skupin.

Note: Chcete-li zpfistupnit moznost Registrace do cloudovych sluzeb, kliknéte na
moznost Zabezpe€eni > Sprava zafizeni > Registrace cloudovych sluzeb.

2. Vyberte nastaveni Povolit komunikaci s Cloudovymi sluzbami Lexmark a kliknéte na
moznost Obnovit.

Kliknéte na moZnost Ziskat kéd registracea poznamenejte si kad.

4. Na webovém portalu Sprava skupin provedte jednu z nasledujicich akci:

w

o Kliknéte na moznost Pouzit agenta Native Agent > Zaregistrovat tiskarnu, zadejte
kod registrace a poté kliknéte na moznost Zaregistrovat tiskarnu.

o Kliknéte na moznost Agenti > Agenti Native Agent > Zaregistrovat tiskarnu,
zadejte kod registrace a poté kliknéte na moznost Zaregistrovat tiskarnu.
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Odebrani predbézné registrovanych tiskaren

1. Na webovém portalu Sprava skupin provedte jednu z nasledujicich akci:

o Kliknéte na Agenti > Agenti Native Agent > Registrace > PfedbéZzné zaregistrovat
> Odebrat predbézné zaregistrované tiskarny.

o Kliknéte na Tiskarny > Vybrat konkrétni tiskarnu > Odebrat pfedbézné
zaregistrované tiskarny.

2. Kliknéte na tla¢itko Odebrat.

Note: Chcete-li odebrat zaregistrovanou tiskarnu podivejte se na ¢ast Zruseni
registrace tiskaren on page 147.

Pouziti agenta Local Agent

StaZeni agenta Local Agent

1. Na webovém portalu Sprava skupin provedte jednu z nasledujicich akci:

o Kliknéte na moznost Pouzit agenta Local Agent.

o Kliknéte na poloZzku Agenti > Agenti Local Agent.

Agents

cal agents.

2. Kliknéte na tlaCitko Stahnout agenta.
3. Vyberte typ instalacniho bali¢ku.
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Note: MlZete vybrat bud typ instalaéniho balicku Windows x64, nebo typ
instalacniho balicku Windows x86.

4. Vyberte moznost Vygenerovat aktivaéni kéd .

Poznamky

o Poznamenejte si aktivacni kod.

o Aktivacni kdéd je platny pouze 72 hodin. Pokud jeho platnost vyprsi pfed
aktivaci agenta, vygenerujte novy aktivacni kod. Na portalu Sprava skupin
kliknéte na Agenti > Agenti Local Agent > Aktiva¢ni kéd > Vygenerovat
aktivacni kéd.

- MUZete nastavit pocet agent(, které ma kod aktivovat.

5. Kliknéte na tlaitko Stahnout agenta.
6. Chcete-li pfijmout licencni smlouvu s koncovym uZivatelem (EULA), kliknéte na tlacitko
Pfijmout a stahnout.

Instalace agenta Local Agent

Rozbalte instalacni balicek.

Z hostitelského pocitaCe spustte instalacni baliCek agenta Local Agent.
Prijméte Licencni smlouvu s koncovym uzivatelem (EULA).

Klepnutim na tlacitko Dokongit zaviete okno instalace.

V nabidce Start spustte aplikaci Lexmark Local Agent a zadejte aktivacni kod.
Kliknéte na polozku Aktivovat agenta.

ook wnNPE

Note: Po aktivaci zacne agent Local Agent shromazdovat podrobnosti o tiskarnach
pripojenych pfes USB. Tyto tiskarny se automaticky zaregistruji do webového
portalu Cloudové sluzby Lexmark.

Ticha aktivace agenta Local Agent

Ticha aktivace se pouziva k hromadné instalaci agenta Local Agent.

Rozbalte instalacni balicek.

Otevrete soubor LocalAgentConfig.ini.

Do bloku [IOT_HUB] pfidejte parametr CS_ACTIVATION_CODE.

Zadejte aktivaCni kod vygenerovany na portalu Cloudové sluzby Lexmark jako hodnotu
parametru.

PonNPR
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Priklad kédu:

[I0OT_HUB]
CS_ACTIVATION_CODE=ab23ftcd-12dt-edte-123hdtdk-ttrbd

5. Provedte instala¢ni kroky. DalSi informace najdete v €asti Instalace agenta Local Agent on
page 126.

Obnoveni informaci o tiskarné pomoci agenta Local Agent

Informace o tiskarné mdzete obnovit pomoci agenta Local Agent Tiskarna musi
komunikovat s agentem Local Agent prostfednictvim USB a agent Local Agent musi
odesilat informace o tiskarné do Cloudovych sluzeb Lexmark.

Na webovém portalu Sprava skupin vyberte kartu Tiskarny.
V nabidce Filtry kliknéte na poloZzku Typ agenta > Local.
Vyberte tiskarnu.

Kliknéte na Tiskarna > Obnovit informace o tiskarné.

hPonNPR

Poznamky

« Kliknutim na moznost Aktualizovat informace o tiskarné vytvorite tlohu. Chcete-li
zobrazit stav alohy, klikn&te na moznost Ulohy > Status.

» Chcete-li zjistit podrobnosti o netspésné uloze, kliknéte na ID ulohy a poté kliknéte
na hypertextovy odkaz Neuspésné ve sloupci Stav.

Uprava agenta Local Agent

Agenta Local Agent mizZete upravit, a tak jej nakonfigurovat deaktivovat nebo odstranit.

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na polozky Agenti > Agenti Local Agent.
2. Kliknéte na nazev agenta Local Agent a poté provedte néktery z nasledujicich tkon(:

Uprava agenta

a. Chcete-li upravit agenta Local Agent, kliknéte na moZnost Upravit agenta.
b. V nabidce Uroveri protokolu vyberte moznost Souhrn nebo Podrobné.
c. V nabidce Interval dotazovani nastavte interval, ve kterém agent Local Agent odesila
data na cloudovy server.
d. Kliknéte na tlaCitko UloZit zmény.
Deaktivace agenta

a. Chcete-li agenta Local Agent deaktivovat, kliknéte na moznost Deaktivovat agenta.
b. Kliknéte na polozku Deaktivovat agenta.

127



Sprava skupin

Odstranéni agenta

a. Chcete-li agenta Local Agent odstranit, kliknéte na moznost Odstranit agenta.
b. Kliknéte na moznost PokraCovat.

Uprava nastaveni vice agentli Local Agent na kart& Agenti Local Agent

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na polozky Agenti > Agenti Local Agent.
Vyberte jednoho nebo vice agentli Local Agent.
3. Kliknéte na tlacitko Upravit nastaveni.

N

Note: Pokud néktery z vybranych agentl Local Agent nekomunikuje, zobrazi se
vystraha. Kliknutim na Pokra¢ovat pouzijte nastaveni pouze pro komunikujici
agenty.

B

V nabidce Uroveri protokolu vyberte moznost Souhrn nebo Podrobné.
V nabidce Interval dotazovani nastavte interval, ve kterém agent Local Agent odesila data
na cloudovy server.

o

Note: Pokud vyberete vice agentll Local Agent, potom je ve vychozim nastaveni
hodnota Grovné protokolu Podrobné a hodnota intervalu dotazovani je 180.

6. Kliknéte na tlaCitko UloZit zmény.

Poznamky

« Uloha se vytvori v inventéfi tloh. K dokongeni této Glohy musi byt agent Local Agent
pfipojen ke cloudovému serveru.

» Pokud néktery z agentd Local Agent nekomunikuje, potom se Gloha dokonéi s
chybami. Nastaveni konfigurace se pouZziji pouze na komunikujici agenty.

Aktualizace agenta Local Agent

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na polozky Agenti > Agenti Local Agent.

2. V nabidce Dostupné aktualizace vyberte moznost Ano.

3. V zobrazeném seznamu vyberte jednoho nebo vice agentl Local Agent a kliknéte na tlacitko
Aktualizovat.

128



Sprava skupin

Poznamky
- Agenta mUzete také aktualizovat kliknutim na jeho nazev a poté na mozZnost
Aktualizovat verzi agenta v Casti Identifikace.
> Uloha se vytvori v inventéfi tloh. K dokon&eni této Glohy musi byt agent Local
Agent pfipojen ke cloudovému serveru.

VyZadovani shromaZd'ovani protokoltli pro agenta Local Agent

1. Na webovém portalu Sprava skupin vyberte kartu Agenti.
Kliknéte na aktivovaného agenta Local Agent.
3. V Césti Protokol kliknéte na moznost VyZzadat.

N

Note: Byla vytvorena Gloha Odeslat protokoly agenta Local Agent.

4. Kliknutim na moznost Stahnout stahnéte soubor protokolu.

Poznamky

o Soubor protokolu se stdhne ve formatu ZIP.
o Informace obsazené v souborech protokolu zavisi na nastaveni agenta Local

Agent.

Ukazkovy soubor protokolu:

Thursday, January27 06:20:02 tid=6936
UninstallLPMAService(139) error=1060

Thursday, January27 06:21:13 tid=10636 LPMAMain(352)
Lexmark Local Agent Service is started

Thursday, January27 06:24:57 t1d=10636 LPMAMain(360)
Lexmark Local Agent Service is stopped

Thursday, January27 06:25:51 tid=7024 LPMAMain(352)
Lexmark Local Agent Service is started

Thursday, January27 06:27:06 tid=7024 LPMAMain(360)
Lexmark Local Agent Service is stopped

Thursday, January27 06:27:11 tid=14108 LPMAMain(352)
Lexmark Local Agent Service is started

Thursday, January27 11:41:08 tid=3984 LPMAMain(352)

Lexmark Local Agent Service

is started
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Saturday, January29 01:45:02 : tid=4100 : LPMAMain(352)
Lexmark Local Agent Service is started

| Sprava registrovanych tiskaren

pristup k agregovanému zobrazeni dat tiskarny

Souhrnné zobrazeni zobrazuje vSechny registrovanym tiskarny partnera spolec¢nosti
Lexmark a v8echny tiskarny zakaznik( partnera. Tato funkce je k dispozici pouze
spravclm partnera, ktefi jsou ¢leny skupiny s pristupem k podfizené organizaci, kterd ma
roli Spravce spravy skupin.

Note: Pokud mate roli Spravce spravy skupiny ve vSech organizacich partnera a
mate pristup k podfizenym organizacim, miZete aktualizovat agenty napfic vice
podfizenymi organizacemi. Dal$i informace najdete v ¢asti Aktualizace agentll pro
vice organizaci on page 104.

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na strance Vybér organizace na mozZnost
VSechny organizace (jen pro zobrazeni).
2. Provedte nékterou z nasledujicich akci:

o Exportujte Udaje z tiskarny. DalSi informace najdete v ¢asti Export informaci o skupiné
on page 147.

o Upravte si nastaveni dat tiskarny pomoci filtrd v levém podokné nebo funkce
Zobrazeni.

o Zobrazte a spravuijte tiskarny jednotlivych podfizenych organizaci. Ve sloupci
Organizace kliknéte na nazev organizace. Tento odkaz vas presmeéruje na webovy
portél Sprava skupin dané organizace.

Sprava skupin filtr

Pro opakované pouziti ngﬁiete hledani nebo filtry ulozit na strance se seznamem tiskaren.
Vytvoreni skupiny filtra

Na webovém portalu Sprava skupin vyberte organizaci.

Na strance se seznamem tiskaren, vyberte jeden nebo vice filtrd.

Kliknéte na tlacitko Ulozit.

V okné Vytvorit skupinu filtr(l zadejte do pole Nazev skupiny filtr(i nazev skupiny a potom
kliknéte na Ulozit.

NP

Note: Jakmile vytvorite jednu nebo vice skupin filtr(i, mizete skupiny zobrazit v
nabidce Vybrat skupinu filtrg.
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Uprava existujici skupiny filtrG

1. Na webovém portalu Sprava skupin vyberte organizaci.

2. Na strance se seznamem tiskaren vyberte v nabidce Vybrat skupinu filtr(i skupinu filtr(,
kterou chcete upravit.

3. Upravte existujici filtry.

Note: Pokud chcete upravit existujici skupinu filtr(i, miZete pridat vice filtr(i, odebrat
existujici filtry, nebo oboji.

4. Kliknéte na tlacitko Ulozit.
5. V okné Vytvorit skupinu filtr( kliknéte na tladitko UloZit a zmény uloZte.

Note: Pokud chcete upravit nazev filtru, zadejte nazev skupiny filtr v poli Nazev
skupiny filtr( a pak kliknéte na tlacitko UloZit.

Odstranéni existujici skupiny filtrd

1. Na webovém portalu Sprava skupin vyberte organizaci.

2. Na strance se seznamem tiskaren vyberte v nabidce Vybrat skupinu filtr(i skupinu filtr(,
kterou chcete odstranit.

3. Kliknéte na moznost Odstranit.

4. V okné Odstranit skupinu filtr kliknéte na tladitko Odstranit.

Zmeéna zobrazeni seznamu tiskarny

DalSi informace najdete v Casti Sprava zobrazeni on page 132.

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na moznost Tiskarny.
2. Kliknéte na moznost Zobrazeni a vyberte typ.

Note: Vybrané zobrazeni se nastavi jako vychozi a nezméni se po odhlaSeni
z Cloudovych sluzeb Lexmark.

Pouzivani Rychlého zobrazeni

1. Na webovém portélu Sprava skupin kliknéte na moznost Tiskarny.

Kliknéte na moZnost Zobrazeni.

3. Na karté Rychlé zobrazeni vyberte v nabidce Sloupec 1 (identifikace tiskarny) sloupec
identifikatoru.

4. V Casti DalSi sloupce vyberte informace, které chcete zobrazit jako sloupec.

N
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5.

Kliknéte na tlac¢itko Pouzit.

Note: Rychla zobrazeni se neukladaji. Pokud se uzivatel znovu pfihlasi do
Cloudovych sluzeb Lexmark, pouZije se vychozi zobrazeni.

Sprava zobrazeni

MUZete prizplisobit informace, které se zobrazi na strance se seznamem tiskarny.
Nasledujici zobrazeni jsou generovana systémem. Tato zobrazeni Ize kopirovat, ale nelze
je upravit ani odstranit.

Konfigurace — Zobrazuje informace souvisejici s konfiguraci, jako je posledni konfigurace,
dostupnost aktualizace firmwaru, aktualni verze firmwaru a posledni komunikace.
Pocitadla — Zobrazuje sloupec Pocet dnli do vymény pro polozky spotfebniho materialu,
ktery se vypocita na zakladé vyuziti a predpovida, kdy je tfeba polozku spotfebniho
materialu vyménit.

Operace — Zobrazuje sériové &islo, informace o modelu, vyrobce, verzi agenta, stav
komunikace a podrobnosti o Ulohach tiskaren.

Standardni — Zobrazuje standardni informace, jako je Cislo modelu, pfipojené stitky, Stitky
majetku a vystrahy spojené se spotfebnim materialem.

Spotiebni material — Zobrazuje pocty skend, kopii a faxl. Pokud pouzivate barevnou
tiskarnu, pak pocet kopii také rozliSuje mezi poétem Eernobilych a barevnych vytiskd.
Pokryti spotfebniho materialu — Zobrazuje informace souvisejici se spotfebnim
materialem, jako je pokryti jednotlivych barev kazet po dobu jejich zivotnosti.

Spravovano — Zobrazuje tiskarny spravované spolecnosti Lexmark, kontakty na dodani
spotfebniho materialu a nazvy firem.

Vytvareni zobrazeni

akrwnpE

o

Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na Tiskarny > Zobrazeni.

Kliknéte na moZnost Vytvofit zobrazeni.

Zadejte jedineCny nazev zobrazeni.

V nabidce Sloupec 1 (identifikace tiskarny) vyberte typ identifikace.

V Césti Dostupné sloupce vyberte informace, které chcete zobrazit jako sloupec, a kliknéte
na tlacitko >.

Note: Sloupce ze seznamu Vybrané sloupce miiZete také pfidat nebo odebrat
kliknutim a pfetaZzenim sloupce do seznamu nebo z néj.

Pokud chcete upravit poradi sloupcd, kliknéte na moznost A nebo v.

. Kliknéte na moznost Vytvofit zobrazeni.

Note: Vytvorfené zobrazeni bude automaticky pouZzito jako vychozi zobrazeni.
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Uprava zobrazeni

1. Kliknéte na poloZku Sprava zobrazeni.
2. Kliknéte na nazev zobrazeni a poté nakonfigurujte nastaveni.
3. Kliknéte na tlaCitko UloZit zmény.

Note: Zobrazeni generovana systémem nelze upravit. Zobrazeni vytvofené na této
strance se nestane vychozim zobrazenim.

Odstranéni zobrazeni

1. Kliknéte na poloZzku Sprava zobrazeni.
2. Vyberte jedno nebo vice zobrazeni a poté kliknéte na moznost Odstranit.
3. Kliknéte na moznost Odstranit zobrazeni.

Note:
Zobrazeni generovana systémem nelze odstranit.

V pfipadé odstranéni aktualniho zobrazeni se stane vychozim zobrazenim moZnost
Standardni, kterou generuje systém.

Zobrazeni jsou sdilena v rdmci podfizenych organizaci a pro kazdého uZivatele je
uloZeno vychozi zobrazeni. Pokud uZivatel A vyuZije zobrazeni a uzivatel B ho
odstrani, uZivatel A pfejde zpét na vychozi zobrazeni Standardni generované
systémem.

Kopirovani zobrazeni

Kliknéte na polozku Sprava zobrazeni.

Vyberte zobrazeni a kliknéte na moznost Kopirovat.
Nakonfigurujte nastaveni.

Kliknéte na moZnost Vytvofit zobrazeni.

il

Zobrazeni informaci o tiskarné

1. Na webovém portélu Sprava skupin kliknéte na moznost Tiskarny.
2. V seznamu tiskaren kliknéte na identifikator tiskarny.
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Poznamky

> Ve vychozim zobrazeni je identifikdtorem tiskarny IP adresa. DalSi informace
o nastaveni identifikatoru tiskarny najdete v ¢asti Sprava zobrazeni on page
132.

o Chcete-li aktualizovat informace o tiskarné, kliknéte na moznost Obnovit
informace.

o Pokud chcete zobrazit zpravu o statistikach hardwaru tiskarny, kliknéte na
moznost Zobrazit zpravu.

o Pokud chcete restartovat tiskarnu, kliknéte na moznost Restartovat.

o Pokud chcete zobrazit upozornéni na ovladacim panelu tiskarny, kliknéte na
polozku Upozornéni. DalSi informace naleznete v ¢asti Odesilani upozornéni
na ovladaci panel tiskarny. on page 137.

o Pokud chcete odebrat tiskarnu z organizace, kliknéte na moznost Zrusit
registraci.

3. Zobrazi se nasledujici informace o tiskarné:

o Datum a Cas posledniho dotazovani nebo synchronizace
o Datum a Cas posledniho restartovani tiskarny

o Aktudlni stav tiskarny

o Polty skenovani, kopirovani a faxovani

Note: Cast Pocitadla na strance s podrobnostmi o tiskarné obsahuje
informace tykajici se poctu stranek skenovani, kopirovani a faxovani.

Note: Na strance se seznamem tiskaren mdzete zahrnout sloupce s poctem
barevnych a monochromatickych kopii, celkovym poctem kopii, celkovym
poctem naskenovanych stran a celkovym pocétem vytisténych faxd.

o Aktudlni stav spotfebniho materialu

= Panel mlzete vytvofit a prizplsobit tak, aby se zobrazovaly vystrahy tiskaren
a stav tiskarny pridanim karty Stav komunikace tiskaren. Kliknutim na odkazy na
této karté ziskate pristup ke Cloudové spravé skupin. MlzZete zobrazit
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podrobnosti o tiskarnach, které nekomunikuji, agentech, ktefi nekomunikuiji,
a agentech, ktefi potfebuji pfihlaSovaci udaje.
Stranka se seznamem tiskaren obsahuje nékolik dlezitych informaci tykajicich

se Gasti Pocet dnll do vymeény. =

Pro tonerové kazety a fotovalce jsou k dispozici pfedpovédi.

Prognéza je dostupna pro zafizeni, kterd odesilaji sva data do Cloudovych
sluzeb Lexmark. Datum progndézy je zaloZeno na poslednich datech, ktera byla
odeslana do cloudu.

Pokud mezi tiskarnou a Cloudovymi sluzbami Lexmark neprobih& komunikace
nebo pokud je verze agenta Printer Agent zastarala, nezobrazi se Zzadna data
progndzy. Ujistéte se, Ze jste aktualizovali agenta Printer Agent na verzi 3.0
nebo novejsi, aby tato funkce fungovala. Pokud je vaSe zafizeni zaregistrovano
pomoci nativniho agenta loT, ujistéte se, Ze jste je aktualizovali na nejnovéjsi
verzi firmwaru.

Progno6za Pocet dndi do vymény se provadi jednou denné a je podporovana
pouze u tiskaren Lexmark. U nové zaregistrované tiskarny mlze trvat az

48 hodin, nez bude pfedpovéd dostupna.

Cast Spotfebni material na strance s podrobnostmi o tiskarné obsahuje sloupec
Pocet dnd do vymény u poloZek spotifebniho materialu. Hodnoty ve sloupci
Pocet dnd do vymény se vypocitavaji na zakladé vyuziti a pfedpovidaji, kdy
bude nutné nahradit spotfebni material. Progndza je dostupné pro vSechny
polozZky spravované agentem Printer Agent, agentem Fleet Agent, agentem
Native Agent 10T a mistnim agentem v Cloudové spravé skupin.

10199109222

o ldentifikacni Udaje tiskarny

= Chcete-li zobrazit a konfigurovat tiskarnu pomoci prostfedi Embedded Web

Server, kliknéte na moznost Oteviit Embedded Web Server (EWS) tiskarny.

= Pokud chcete zménit Stitek majetku, misto, kontaktni informace, nazev tiskarny

a popis, kliknéte na moznost Upravit.

o PoCty stranek za dobu Zivotnosti tiskarny

Note: Tiskarny, které posilaji zpravy prostfednictvim agenta Fleet Agent, nyni
zahrnuji do poctu ¢ernobilych stranek i prazdné stranky.

> Verze firmwaru tiskarny
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Note: Verzi firmwaru miZete aktualizovat klepnutim na moznost Je dostupna
aktualizace. Tato moZnost se zobrazi, pouze kdyZ je dostupna aktualizace
firmwaru. DalSi informace naleznete v ¢asti Aktualizace firmwaru tiskarny on
page 145.

> Nainstalované aplikace

Note: MlZete spoustét, zastavovat nebo odinstalovat aplikace. Dalsi
informace naleznete v ¢asti Sprava aplikaci on page 141.

o Informace o agentovi
o Protokoly tiskarny

= Pokud chcete vygenerovat protokol, kliknéte na VyzZadat ### VyZadat protokol.

= MUZete pozadat o Protokol historie, Protokol integrovanych feseni, Protokol
zabezpeceni, Protokol faxu, Poslednich 10 protokold faxu, Poslednich 10
protokoll chyb faxu, Protokoly GZIP a MIB Walk.

= Pro vySetfovani chybéjicich dat z tiskaren jinych znacek nez Lexmark pouzijte
néstroj MIB Walk. Tato moZnost je k dispozici pouze pro tiskarny, které publikuji
sestavy prostfednictvim nastroje Fleet Agent.

> Informace o historii udalosti, napfiklad typ udalosti, datum, Cas, doba trvani a stav

Porozuméni diagnostickych udalosti

Pokud je pro partnerskou skupinu povolena funkce diagnostickych udalosti, zacnou sluzby
Cloudoveé spravy skupin pravidelné shromazdovat Udaje o stavu z tiskaren. Tato data se
pouZzivaji k progndze budoucich selhani a servisnich ¢innosti, aby se odbouraly prostoje
tiskarny a zabranilo se dopadu na koncové zékazniky.

Note: Funkce diagnostickych udalosti je k dispozici pouze na vyzadani od
spolecnosti Lexmark. Tato funkce neni dostupna u vsech modeld.

Poznamky

» Diagnostické udalosti se generuji, kdyz se zobrazi vystraha tykajici se tiskarny nebo
spotfebniho materiélu. | kdyZ je vystraha, ktera spustila udélost, vyfeSena,
diagnosticka udalost se objevi na portalu Cloudova sprava skupin az do vyprSeni
platnosti. Pokud se vystraha nevyresi do vyprseni platnosti, aktivuje se pro stejnou
vystrahu nova diagnosticka udalost.

» Stranka se seznamem tiskaren obsahuje sloupec Diagnostické udalosti s varovnymi
odkazy na podrobnosti.

» Na strance s podrobnostmi o tiskarné jsou také uvedeny vSechny diagnostické
udalosti generované vystrahami. Podrobnosti o diagnostickych udalostech naleznete
v CastiStav na strance s podrobnostmi o tiskarné.
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Zobrazeni upozornéni ohledné spotfebniho materialu
a tiskarny

Zobrazte si chyby a varovani tykajici se tiskaren a jejich spotfebniho materialu ze stranky
seznamu tiskaren.

1. Na webovém portélu Sprava skupin kliknéte na moznost Tiskarny.
2. Ztiskarny na strance se seznamem tiskaren miZete zobrazit vystrahy ohledné spotrebniho
materialu a tiskarny nasledovneé:
o Filtry Upozornéni na spotfebni materiél a Vystrahy tiskarny na levém navigacnim
podokné

o Okno Spotfebni material
o Vlastni zobrazeni se sloupci Upozornéni na spotfebni material a Vystrahy tiskarny

Note: DalSi informace o vystraze ziskate po klepnuti na na chybu nebo varovani ve
sloupcich Upozornéni na spotfebni material a Vystrahy tiskarny.

Odesilani upozornéni na ovladaci panel tiskarny.

U v8ech nasledujicich oznameni miiZete nastavit, aby se zobrazovala na ovladacim
panelu tiskarny:

Sluzba byla naplanovana

» Tonerova kazeta dodana

» Tonerova kazeta objednana
Tonerova kazeta odeslana

Upozornéni se zobrazuji na ovladacim panelu tiskarny po dobu 48 hodin, dokud je uzivatel
nevymaze nebo neni pfijato jiné oznameni.

Note: Tato nabidka je dostupn& pouze v nékterych modelech tiskaren. DalSi
informace najdete v ¢asti Podporované modely tiskaren on page 28.

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na moznost Tiskarny.
2. Vyberte jednu nebo vice tiskaren.

Note: MiZete také nakonfigurovat jednotlivé tiskarny pomoci stranky s informacemi
o tiskarné. DalSi informace najdete v €asti Zobrazeni informaci o tiskarné on page
133.

3. Kliknéte na polozku Tiskarna > Odeslat oznameni na panel.
4. Vyberte oznameni.
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5. Kliknéte na tlacitko Odeslat oznameni.

Mazani oznameni

Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na moznost Tiskarny.
Vyberte jednu nebo vice tiskaren.

Kliknéte na Tiskarna > Vymazat ozhameni.

Kliknéte na poloZzku Vymazat oznameni.

PonNPE

Note: Vymazani oznameni vymaZze pouze zpravy odeslané ze sluzby Cloudova
sprava skupin.

Vytvareni znacek

Znacka je vlastni text, ktery mizZete prifadit tiskarnam. KdyZ provedete filtrovani pomoci
znacky, zobrazi se pouze tiskarny s touto znackou.

1. Na webovém portélu Sprava skupin kliknéte na moznost Tiskarny > Zna€ky > Vytvofrit
znacku.

Zadejte jedinecny nazev znacky.

Kliknéte na tlacitko Ulozit.

w N

Pfirazeni znacek k tiskarnam

=

Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na moznost Tiskarny a poté vyberte jednu
nebo vice tiskaren.
2. Kliknéte na moznost Zna€ky a poté vyberte jednu nebo vice znacek.

Note: Pokud nejsou vybrana zadna zafizeni, jsou dostupné znacCky deaktivované.

3. Kliknéte na tlacitko Pouzit.

Pouziti importu soubori k oznaéeni tiskaren

UZivatelé mohou importovat vice IP adres nebo sériovych Cisel pfidruzenych tiskaren )
v organizaci a pfiradit jim jednu nebo vice znacek. Tato funkce pomaha uzivatelum pozdeji
identifikovat a seskupovat zafizeni na portélu na zakladé pozadavku zdkaznika.

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na moznost Tiskarny.
2. V nabidce Znacky vyberte Oznadit tiskarny pomoci importu soubord.
3. V dialogovém okné Oznacit tiskarny pomoci importu souborli provedte nasledujici postup:
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o Nazev znacky zadejte do textového pole Hledat nebo vyberte jednu nebo vice znacek
ze seznamu.

o Kliknéte na Vybrat soubor a vyhledejte soubor, ktery obsahuje sériova &isla nebo IP
adresy tiskéaren.

Poznamky

= Velikost souboru nesmi prekrocit 200 kB.

= Soubor musi byt ve formatu TXT nebo CSV.

= Soubor musi mit zahlavi bud' IP adresa, nebo Sériové Cislo. Zahlavi
nerozliSuji mala a velk& pismena.

= Soubor musi spole€né s poZzadovanym zahlavim obsahovat relevantni
data.

= Soubor musi mit platné IP adresy.

= Soubor nesmi obsahovat prazdné radky.

Ukazkova data pro zahlavi IP adresa

IP Address
10.195.2.10
10.4.5.100
10.194.8.182

Ukazkova data pro zahlavi Sériové Cislo

Serial Number
50621094752gk
502706946HRCD
DUNES104SRL23

4. Kliknéte na moznost Oznacit tiskarny.

Poznamky

o Pokud seznam IP adres obsahuje tiskarny v organizaci i mimo ni, potom se
zobrazi dialogové okno Souhrn vysledk( oznacovani tiskaren. Dialogové okno
zobrazuje pocet oznacenych tiskaren (uvnitf organizace) a neoznacenych
tiskaren (mimo organizaci).

o Pokud seznam IP adres obsahuje pouze tiskarny v organizaci, potom se
dialogové okno Souhrn vysledk( oznacovani tiskaren nezobrazi.

o | kdyz je jiz tiskarna oznacena, mizete k ni pridat dalsi znacky.
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Odebrani prirazenych znacek

Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na moznost Tiskarny.
Vyberte jednu nebo vice tiskaren.

Kliknéte na moznost Zna€ky a poté odstrarite jednu nebo vice znacek.
Kliknéte na tlacitko Pouzit.

honhe

Sprava znacek

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na moznost Tiskarny.
2. Kliknéte na Zna€ky > Spravovat znacky.
3. Postupuijte jednim z nasledujicich zptsobU:

o Chcete-li odstranit znacky, vyberte jednu nebo vice znacek a poté kliknéte na moznost
Odstranit.

o Chcete-li upravit znacku, kliknéte na nadzev znacky, upravte ji a poté kliknéte na
moznost Ulozit.

Aktualizace pfihlasovacich udajl pro pfistup k agentovi

Pokud je stav komunikace registrované tiskarny Agent vyZaduje pfihlaSovaci Udaje,
aktualizujte pfihlaSovaci udaje pro pfistup k agentovi.

Note: Pokud je ke spravé tiskaren pouzivan agent tiskarny, Ize pfihlaSovaci udaje
pro pfistup k agentovi aktualizovat pomoci serveru Embedded Web Server. DalSi
informace najdete v ¢asti Pristup k agentovi Printer Agent on page 114.

Nasledujici kroky plati pouze pro agenta Fleet Agent.

Na webovém portalu Sprava skupin vyberte tiskarnu.

Kliknéte na Tiskarna > Aktualizovat pfihlaSovaci udaje pro pfistup k agentovi.
Vyberte typ ovéfovani pro Ucet spravce tiskarny a poté zadejte pfihlaSovaci udaje.
Kliknéte na polozku Aktualizovat pfihlaSovaci udaje.

NP

Nasazeni soubori do tiskaren

Do tiskaren mlizete nahréat balicky VCC (.zip), soubory nastaveni UCF (.ucf) a soubory
aplikaci eSF (.fls).

Virtuélni centrum konfigurace (VCC) je funkce firmwaru zafizeni, kterA pomaha se spravou
nastaveni zafizeni. Umoziuje uZivatelllm exportovat nastaveni z jednoho zafizeni a poté
importovat tento baliCek nastaveni do jiného zafizeni. Uzivatel muze také exportovat
baliCek nastaveni, upravit tento baliCek a poté importovat upraveny bali¢ek nastaveni do
nového zarizeni.

Soubor UCF miizete exportovat nebo importovat pomoci rozhrani aplikace.
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Poznamky

« Velikost souboru nesmi prekroc€it 50 MB. U balick(i VCC nesmi velikost souboru
prekrocCit 32 MB.

» Firmwarové soubory flash nejsou podporovany.

» U nékterych modell tiskaren neni nasazeni souborl a konfiguraci podporovano.
DalSi informace najdete v ¢asti Podporované modely tiskaren on page 28.

1. Na webovém portélu Sprava skupin kliknéte na moznost Tiskarny.

Vyberte jednu nebo vice tiskaren.

3. Kliknéte na moznost Konfigurovat > Nasadit aplikace a soubor nastaveni a poté
vyhledejte soubor.

4. Kliknéte na polozku Hotovo.

N

Poznamky

o Chcete-li nahrani souboru zrusit, kliknéte na tlacitko Zrusit.

o Balicky VCC podporuji soubory nastaveji, certifikaty, licence a aplikace eSF.
Nedoporudujeme vSak nasazovat apliakce eSF prostiednictvim balickd VCC.

o Pokud se nasazeni balicku VCC nezdari, aktualizujte informace o tiskarné,
tiskaren vyberte jednu nebo vice tiskaren a poté kliknéte na Tiskarna >
Obnovit informace o tiskarné.

> Po konfiguraci zafizeni mlZete exportovat konfiguraéni soubor (soubory VCC
nebo UCF) a poté jej importovat do Cloudovych sluzeb Lexmark, aby bylo
mozZné jej nasadit na tiskarny. Hesla, ktera jsou soucasti konfiguracniho
souboru, se béhem exportu odstrani. Pro pfidani hesel pred jejich pfidanim do
Cloudovych sluzeb Lexmark je nutné konfiguracni soubor upravit ru¢né.

Sprava aplikaci

Webovy portal Sprava skupin vam umoznuje spravovat aplikace nainstalované na
tiskarnach. Aplikace Ize spoustét, zastavovat, aktualizovat a odinstalovat.

Sprava aplikaci na strance podrobnosti tiskarny

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na moznost Tiskarny.
2. V seznamu tiskaren kliknéte na identifikator tiskarny.

Note: Dalsi informace o nastaveni identifikatoru tiskarny najdete v Casti Sprava
zobrazeni on page 132.

w

V Casti Nainstalované aplikace zvolte jednu nebo vice aplikaci.
4. Provedte nékterou z nasledujicich akci:
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o

Aplikaci spustite kliknutim na Spustit ### Spustit aplikaci.

Aplikaci zastavite kliknutim na Zastavit ### Zastavit aplikaci.

Aplikaci odeberete kliknutim na Odinstalovat ### Odinstalovat aplikaci.
Aplikaci aktualizujete kliknutim na Aktualizovat ### Aktualizovat.

o

o

o

Poznamky

* Integrované aplikace nebo aplikace dodané s tiskarnou nelze odebrat nebo
odinstalovat pomoci Cloudovych sluzeb Lexmark.
» Zastavit Ize pouze spusténé aplikace a spustit Ize pouze zastavené aplikace.

Sprava aplikaci na strance seznamu tiskaren

1. Na webovych portalech Sprava skupin vyberte jednu nebo vice tiskaren.
2. Kliknéte na polozku Aplikace a provedte jeden z nasledujicich krokd:

Spusténi aplikaci

a. Kliknéte na Spustit ### Pokracovat.
b. V okné Spustit aplikace vyberte jednu nebo vice aplikaci.
c. Kliknéte na moZnost Spustit aplikace.

Zastavte aplikace

a. Kliknéte na Zastavit ### PokraCovat.
b. V okné Zastavit aplikace vyberte jednu nebo vice aplikaci.
c. Kliknéte na moZnost Zastavit aplikace.

Aktualizace aplikaci

a. Kliknéte na Aktualizovat ### PokraCovat.
b. V okné Aktualizovat aplikace vyberte jednu nebo vice aplikaci.
c. Kliknéte na moZnost Aktualizovat aplikace.

Odinstalovani aplikaci

a. Kliknéte Odinstalovat ### DalSi aplikace ### PokraCovat.
b. Postupuijte jednim z nasledujicich zplisobd:

= Pokud chcete odinstalovat aplikace Cloud Print Management, kliknéte na
moznost Cloud Print Management.
= Pokud chcete odinstalovat konkrétni aplikace, kliknéte na moznost DalSi
aplikace a poté vyberte jednu nebo vice aplikaci.
c. V okné Odinstalovat aplikace vyberte jednu nebo vice aplikaci.
Kliknéte na moZnost Aktualizovat aplikace.
e. Kliknéte na moznost Odinstalovat aplikace.

o
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Poznamky

* Integrované aplikace nebo aplikace dodané s tiskarnou nelze odebrat nebo
odinstalovat pomoci Cloudovych sluzeb Lexmark.
» Podle modelu tiskarny mohou mit aplikace jiny nadzev, zastavaji vSak stejnou funkci.

Konfigurace nastaveni proxy tiskarny

Pokud organizace pouZziva ovéreny proxy server ke komunikaci, nakonfigurujte nastaveni
proxy serveru a pfihlaSovaci Udaje na serveru Embedded Web Server tiskarny.

Note: Toto nastaveni pfihlaSovacich Gdajl proxy je dostupné pouze v nékterych
modelech tiskaren.

1. V prostiedi serveru Embedded Web Server provedte jednu z nasledujicich akci:

Note: Dalsi informace o identifikaci verze eSF tiskany najdete v ¢asti Zobrazeni
verze ramce pro Embedded Solutions (eSF) on page 56.

Tiskarny s verzi eSF 5.0 nebo novéjsi

Kliknéte na moznost Aplikace > Konfigurace ramce aplikaci.

V Césti Konfigurace rdmce zruSte vybér polozky PouZit nastaveni serveru proxy tiskarny.
V Casti HTTPS zadejte nazev hostitele nebo IP adresu serveru proxy.

V Casti PrihlaSovaci Udaje proxy zadejte uzivatelské jméno a heslo.

UloZte nastaveni.

akrownNpE

Tiskarny s verzi eSF 4.0 nebo starsi

1. V zavislosti na modelu tiskarny provedte jeden z nasledujicich postupd:

o Kliknéte na Nastaveni > Aplikace > Sprava aplikaci > Systém > Konfigurovat.
o Klikn&te na Nastaveni > Re3eni zafizeni > ReSeni (eSF) > Systém > Konfigurovat.
o Kliknéte na Nastaveni > Embedded Solutions > Systém > Konfigurovat.

Zruste vybér moznosti PouZit nastaveni serveru proxy tiskarny.

V Casti HTTPS zadejte nadzev hostitele nebo IP adresu serveru proxy.

V Casti PrihlaSovaci Udaje proxy zadejte uzivatelské jméno a heslo.

UloZte nastaveni.

g0
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Prizplsobeni domovské obrazovky tiskarny

N

Note: Ujistéte se, Ze je v tiskarné nainstalovana nejnovéjsi verze firmwaru.
Zkontrolujte také, zda jste aktualizovali agenta Printer Agent nebo Fleet Agent na
nejnovejsi verzi.

1. Na webovém portélu Sprava skupin kliknéte na moznost Tiskarny.
2. Kliknéte na IP adresu tiskarny a poté v ¢asti Domovska obrazovka provedte jeden nebo vice
z nasledujicich tkond.

o Chcete-li zobrazit aktualni uspofadani aplikace, kliknéte na moznost Zobrazit
domovskou obrazovku.

o Chcete-li obnovit vychozi zobrazeni domovské obrazovky, kliknéte na moznost
Obnovit.

> Chcete-li pfizpUsobit aplikace na domovské obrazovce, postupuijte takto:

1. Kliknéte na moznost P¥izplisobit a poté provedte nejméné jeden
z nasledujicich krokd:

= Pokud chcete pridat aplikaci, kliknéte na + vyberte aplikaci a kliknéte
na tlacitko PFidat.

Note: Chcete-li vyhledat aplikaci, zadejte do pole Hledat nazev
aplikace.

= Chcete-li aplikaci pfesunout nahoru, vyberte ji a kliknéte na 4.

= Chcete-li pfesunout aplikaci na prvni pozici v seznamu, vyberte ji
a kliknéte na .

= Chcete-li pfesunout aplikaci doll, vyberte ji a kliknéte na v.

= Chcete-li pfesunout aplikaci na posledni pozici v seznamu, vyberte ji
a kliknéte na ¥,

= Chcete-li pfesunout aplikaci na jinou stranku, vyberte ji a kliknéte na

Note: KdyZ pfesunete aplikaci na jinou stranku, pfida se do
spodni ¢asti cilové stranky.

= Pokud chcete pfidat mezeru mezi dvé aplikace, kliknéte na + >
-PRAZDNE MiSTO- > Pfidat a potom presurite misto do jeho umisténi.
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Poznamky

= Mezeru miZete pfesouvat stejnym zptsobem jako aplikace.

= PTi pouziti aplikace Solution Composer u star$ich model(
Lexmark se nékteré workflow mohou zobrazit na konci
seznamu aplikaci eSF na domovské obrazovce tiskarny.
Domovska obrazovka ma spravné umisténi workflow, ale
funkce Nastavit vlastni domovskou obrazovku a Zobrazit
domovskou obrazovku zobrazuje pracovni postupy na konci
seznamu. Tento problém je zplsoben omezenim firmwaru,
takZe v soucasné dobé neexistuje zadné reseni.

= Chcete-li skryt aplikaci na domovské obrazovce, vyberte aplikaci
a kliknéte na ﬁ'
= Chcete-li spravovat aplikaci na nasledujici strance, kliknéte na moznost
Ostatni stranky.
= Chcete-li obnovit vychozi domovskou obrazovku, kliknéte na e >
Resetovat.
2. Kliknéte na moznost UlozZit domovskou obrazovku.

Poznamky

= V zavislosti na modelu tiskarny mize kazda stranka domovské
obrazovky obsahovat az 4, 8, 10 nebo 15 poloZek. PoloZka mliZze byt
aplikace nebo mezera.

= Pokud pocet polozek prekroci limit, budou tyto poloZky pridany na
nasledujici stranku.

= Chcete-li vyplnit stranku, mdzete pfidat -PRAZDNA MISTA- a aplikace
se presune na nasledujici stranku.

Aktualizace firmwaru tiskarny

V tiskarnach své organizace mizete aktualizovat verzi firmwaru. Webovy portal Sprava
skupin vyuziva produktovou sluzbu, ktera komunikuje s Cloudovymi sluzbami Lexmark

a kontroluje nové verze firmwaru. Systém vyhledava aktualizace firmwaru denné. Kdyz je
nalezena nova verze firmwaru, je porovnana se stavajicim firmwarem tiskaren a poté se
stav firmwaru aktualizuje.

Pouzivani stranky seznamu tiskarny

Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na moznost Tiskarny.

Vyberte jednu nebo vice tiskéren.

Kliknéte na Konfigurovat > Aktualizovat firmware.

V dialogovém okné Aktualizovat firmware provedte nékterou z nasledujicich akci:

NP

Note: Dialogové okno Aktualizovat firmware zobrazuje pocCet tiskaren, které maji
k dispozici aktualizace firmwaru.
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> Vyberte moznost Nyni.
> Vyberte moznost Konkrétni datum a Cas.

Ujistéte se, Ze je vybrana moznost Konkrétni datum a €as.

Do pole Nazev naplanované ulohy zadejte nazev ulohy.

Nakonfigurujte datum a €as zahajeni.

Vyberte ¢asové pasmo.

V €asti Okno ulohy nakonfigurujte Casové okno pro spusténi tlohy vSech
vybranych tiskaren.

abrwnhE

5. Kliknéte na tla¢itko Aktualizovat firmware.

Poznamky

» Okno ulohy zarucuje, Ze po vyprSeni platnosti okna nebudou odeslany Zadné nové
tlohy aktualizace firmwaru. Pokud v3ak byla pfed koncem okna zahajena stavajici
Uloha aktualizace firmwaru, pak nebude zastavena a bude moZné ji dokoncit.

» Platnost kazdé ulohy aktualizace firmwaru, ktera se spusti v zadaném okné&, vyprsi.

» Pokud aktualizujete firmware pro mnoho tiskaren, ujistéte se, Ze je okno ulohy
dostatecné velké.

 PFi naplanovani aktualizace firmwaru je vytvorena uloha. Podrobnosti o Ukolu
mizete zobrazit v &asti Ulohy.

Pouzivani stranky podrobnosti tiskarny

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na moznost Tiskarny.
2. Kliknéte na IP adresu tiskarny.
3. V &asti Firmware kliknéte na moznost Dostupna aktualizace.

Note: Toto nastaveni je k dispozici, pouze kdyZ je dostupna aktualizace firmwaru.

4. Kliknéte na tlacitko Aktualizovat firmware

Export verzi aplikace eSF

Pomoci této funkce mohou spravci exportovat zpravu obsahujici vSechny nainstalované
aplikace eSF a odpovidajici verze pro skupinu. Skupina mlZe byt z jedné organizace nebo
ze vSech organizaci. Zakaznici mohou urcit verzi aplikace eSF pro celou skupinu a pouzit
Cloudovou spravu skupin k aktualizaci aplikaci eSF nebo balicku.

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na moznost Tiskarny.
2. V nabidce Exportovat do CSV vyberte moznost Exportovat verze instalovanych aplikaci.
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Note: Soubor CSV mUZete otevrit v aplikaci Microsoft Excel. List obsahuje statické
sloupce se seznamem verzi rliznych aplikaci nainstalovanych ve skupiné. Zprava
obsahuje vSechny aplikace, které zafizeni nahlasilo do Cloudovych sluzeb
Lexmark.

ZruSeni registrace tiskaren

1. Na webovém portélu Sprava skupin kliknéte na moznost Tiskarny.

2. Vyberte jednu nebo vice tiskaren a poté kliknéte na moznost Tiskarna > Zrusit registraci
tiskaren.

3. Kliknéte na polozku ZrusSit registraci tiskaren.

Poznamky

Po zruSeni registrace tiskaren dojde k jejich odebrani ze seznamu tiskaren na
webovém portalu Sprava skupin.

Pokud je tiskarna registrovana pomaoci agenta skupiny a nachazi se ve stavu online,
pak bude pfi zruSeni registrace odebrana ze stranky seznamu tiskaren. P¥i pfistim
planovaném zjistovani agentem skupiny bude tiskarna znovu zaregistrovana.
Chcete-li tiskarnu trvale odebrat ze stranky seznamu tiskaren, odstrarite ji z karty
Zahrnout nebo ji vylucte z kritérii zjiStovani.

Pokud je tiskarna registrovana pomoci agenta Local Agent, pak bude pfi zruSeni
registrace odebrana ze stranky seznamu tiskaren. P¥i pfistim planovaném
dotazovani bude tiskarna znovu zaregistrovana. Chcete-li tiskarnu trvale odebrat,
zruste jeji registraci na strdnce seznamu tiskaren nebo podrobnosti o tiskarné.
Zafizeni také odpojte od hostitelského pocitace agenta Local Agent.

Pokud jsou tiskarny zaregistrovany pomoci agenta tiskarny, zlstane agent tiskarny
nainstalovan v téchto tiskarnach i po zruseni jejich registrace.

Jakakoli nasazena konfigurace zistane nainstalovana po zruseni registrace
tiskaren.

Pokud jsou nainstalované aplikace Cloud Print Management, z(istanou
nainstalované a funk&ni i po zruseni registrace tiskarny.

ZruSeni registrace tiskaren nelze zastavit. DalSi informace najdete v ¢asti Sprava
Gkoll on page 177.

Export informaci o skupiné

1. Na webovém portalu Sprava skupin vyberte zobrazeni nebo filtrujte informace o tiskarné.
2. Kliknéte na polozku Export do formatu CSV.
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Note: Tato funkce exportuje vSechny informace v aktualnim zobrazeni a aktualné
pouzité filtry.

| Sprava aplikaci

Sprava nainstalovanych aplikaci

V Cloudovych sluzbach Lexmark mUzZete spravovat vSechny aplikace nainstalované v
rlznych zaregistrovanych tiskarnach. Pokud chcete ziskat pfistup ke strance Aplikace,
kliknéte na webovém portalu Sprava skupin na polozky Tiskarny > Aplikace.

Na strance Aplikace mizete pouzit nasleduijici filtry:

» Dostupné — filtruje aplikace, které maji dostupné aktualizace.
 Aktualizace neni dostupna — filtruje aplikace, které nemaji Zzadné aktualizace.
» Povinné — filtruje aplikace, které vyzaduji okamzitou aktualizaci.

Pokud chcete exportovat zpravu o aplikaci ve formatu CSV, kliknéte na Exportovat verzi
aplikace.

Poznamky

* Na strance Aplikace zobrazuje sloupec Tiskarny pocet tiskaren, které maji aplikace
nainstalované.

» Sloupec Vestavéné v tiskarnach zobrazuje pocet tiskaren, které jiz maji aplikace
vestavéné.

 Sloupec Aktualizace aplikace zobrazuje, jestli m& aplikace dostupnou aktualizaci.
Ukazuje také, jestli aplikace vyZaduje okamzitou aktualizaci.

» Sloupec Tiskarny s aktualizaci zobrazuje pocCet tiskaren, které maji dostupnou
aktualizaci nebo vyzaduji okamzitou aktualizaci.

Sprava aplikace na strance Aplikace

1. Na strance Aplikace vyberte aplikaci.
2. Na strance podrobnosti aplikace vyberte jednu nebo vice tiskéren.

Note: Stranka podrobnosti aplikace obsahuje seznam tiskaren, ve kterych je
aplikace nainstalovana.

3. Provedte nékterou z nasledujicich akci:

o Spustit — spusti aplikaci.
o Zastavit — zastavi aplikaci.
o Odinstalovat — odinstaluje aplikaci.
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o Aktualizovat — aktualizuje aplikaci.
o Exportovat do CSV — exportuje zpravu o aplikaci ve formatu CSV.

Poznamky

o Sloupec Aktualizace aplikace na strance podrobnosti aplikace zobrazuje, jestli
ma pridruzend tiskarna dostupnou aktualizaci. Ukazuje také, jestli tiskarna
vyzaduje okamzitou aktualizaci.

o Sloupec Nainstalovana verze zobrazuje Cislo verze aplikace nainstalované na
konkrétni tiskarné.

> Sloupec Verze aktualizace aplikace zobrazuje Cislo verze dostupné
aktualizace aplikace.

o Sloupec Minimalni verze zobrazuje minimalni verzi aplikace vyZadované
tiskarnou.

Pouziti mobilniho zafizeni
Pristup k portalu Cloudova sprava skupin

K portalu miZete pfistupovat pomoci jednoho z nasledujicich podporovanych mobilnich
webovych prohlizecu:

» Apple Safari verze 13 nebo novejsi
» Google Chrome verze 83 nebo novéjsi
« Samsung Internet verze 9.2 nebo novéjsi

1. V mobilnim zafizeni oteviete podporovany webovy prohlizec.
2. Jdéte na webovou stranku Cloudovych sluzeb Lexmark.
3. Zadejte e-mailovou adresu a heslo.

Note: Je-li systém nakonfigurovan pro federovany pfistup, budete presmérovani na

stranku pro pfihlaSeni své organizace.

4. Klepnéte na moznost Sprava skupin a v pfipadé potfeby vyberte organizaci.

Orientace na domovské strance

Note: Nékteré funkce portalu Sprava skupin nejsou v mobilni verzi dostupné.
Chcete-li ziskat pfistup ke vSem funkcim, zobrazte portal ve webovém prohlizeci
pro pocitac.

» Chcete-li zménit organizaci, klepnéte v zavislosti na velikosti obrazovky na moZnost Vybrat
organizaci nebo E > Vybrat organizaci.
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Note: Tato funkce je dostupna spravcliim partnera a spravcim organizace, ktefi
spravuji vice organizaci.

» Chcete-li zobrazit vS8echny spravované tiskarny, provedte jednu z nasledujicich akci:

o Klepnéte na moznost Spravované tiskarny.

o V zavislosti na velikosti obrazovky klepnéte na Tiskarny nebo E > Tiskarny.

» Chcete-li zobrazit tiskarny s chybami komunikace, klepnéte na moznost Chyby
komunikace.

» Chcete-li zobrazit tiskarny s vystrahami, klepnéte na moznost Vystrahy tiskarny.

» Chcete-li zobrazit tiskarny s upozornénimi na spotfebni material, klepnéte na moznost
Upozornéni na spotiebni material.

» Chcete-li zobrazit tiskarny vyzadujici aktualizaci firmwaru, klepnéte na moznost Aktualizace
firmwaru.

» Chcete-li odeslat komentare nebo navrhy, klepnéte v zavislosti na velikosti obrazovky na

moZnost Zpétna vazba nebo E > Zpétna vazba.
» Chcete-li zobrazit verzi portalu pro stolni pocitace, provedte v zavislosti na webovém
prohlizeci jednu z nasledujicich akci:

>V levém hornim rohu displeje klepnéte na AA > Pozadat o stranku pro pocitace.
>V pravém dolnim rohu displeje klepnéte na - > Pozadat o stranku pro pocitace.

Sprava tiskaren
1. Na portalu Cloudova sprava skupin klepnéte na moznost Spravované tiskarny.

Poznamky
> Rozlideni obrazovky mobilniho zafizeni ur€uje pocet zobrazenych sloupcu.
o P¥i oto€eni mobilniho zafizeni na Sifku se v zavislosti na velikosti obrazovky
zobrazi aZz osm sloupcul.
o Chcete-li seznam tiskaren sefadit, klepnéte na nazev sloupce.
o Chcete-li pro kazdy sloupec nakonfigurovat zobrazované informace, klepnéte

na

2. Klepnéte na tiskarnu a poté na moznost Podrobnosti.

Chcete-li seznam z0zit, provedte jednu z nasledujicich akci:

o Do pole Hledat zadejte IP adresu tiskarny a poté klepnéte na Q

- Klepnéte na Va poté vyberte jeden nebo vice filtrd.

3. Provedte jednu nebo vice z nasledujicich akci:

o Zobrazte identifikaci tiskarny, stav komunikace, pocty stranek a historii udalosti.
o Obnovte vSechny informace o tiskarné.
o Restartujte tiskarnu.
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o Zobrazte vystrahy tiskarny a spotfebniho materialu.

o OdeSlete ozndmeni panelu. V ¢asti Oznameni panelu vyberte ozndmeni a klepnéte na
moZznost Odeslat oznameni.

> VymaZzte oznameni panelu.

o Zobrazeni informaci o agentovi. U tiskaren spravovanych pomoci agenta Fleet Agent
klepnéte na moznost Prejit na agenta Fleet Agent a provedte spravu agenta Fleet
Agent. Dalsi informace najdete v ¢asti Sprava agentll Fleet Agent on page 151.

Sprava agentll Fleet Agent

1. Na portalu Cloudova sprava skupin klepnéte na E > Agenti Fleet Agent.

Chcete-li seznam zUzit, provedte jednu z nasledujicich akci:

> Do pole Hledat zadejte nazev agenta Fleet Agent a poté klepnéte na Q

o Klepnéte na Ya poté vyberte jeden nebo vice filtrd.

2. Klepnéte na agenta Fleet Agent a poté na moznost Podrobnosti.
3. Provedte jednu nebo vice z nasledujicich akci:

o Zobrazte stav agenta, informace o verzi, nastaveni agenta a hostitele systému.

o Chcete-li zah4jit zjiStovani a registraci tiskaren, klepnéte na moznost Zjistit

a registrovat tiskarny.

Chcete-li aktualizovat agenta Fleet Agent nebo knihovnu podpory tiskarny, klepnéte
v Casti Informace o verzi na moznost Dostupné aktualizace > OK.

o

Note: Tlacitko Dostupna aktualizace se zobrazi pouze v pfipadé, Ze je
aktualizace k dispozici.

o

Zobrazit plan zjistovani tiskaren.
Zobrazit historii udalosti.

o

Aktualizace firmwaru

1. Na portalu Cloudova sprava skupin klepnéte na moznost Aktualizace firmwaru.
2. Klepnéte na tiskarnu a poté na moznost Podrobnosti.
3. V Casti Identifikace klepnéte na Aktualizovat firmware > Aktualizovat firmware.

| Sprava zdrojti a konfiguraci

PFridani souborti do knihovny zdrojti

Knihovna zdrojl je sbirka soubor( firmwaru, soubori UCF, nastaveni tiskarny a aplikaci
importovanych do portalu Sprava skupin. Tyto soubory mohou byt pfidruzené k jedné nebo
vice konfiguracim.

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na moznost Konfigurace.
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2. Kliknéte na moznost Knihovna zdroji > Vytvofit nebo Vytvofit zdroj.
3. Zadejte jméno a popis zdroje.
4. Vyberte typ zdroje.

- Soubor UCF

Kliknéte na moznost Zvolit soubor a pfejdéte na jeho umisténi.
- Bali¢ek nastaveni

Kliknéte na moZnost Zvolit soubor a prejdéte na jeho umisténi.
o Firmware

Zadejte adresu URL odkazu nebo nazev sestaveni a potom kliknéte na polozku
Ovéfit.

Note: Pokud potfebujete odkaz URL nebo nazev sestaveni, kontaktujte
stfedisko z&kaznické podpory Lexmark.

o Importovana aplikace
Kliknéte na moZnost Zvolit soubor a prejdéte na jeho umisténi.

5. Kliknéte na moznost Vytvofit zdroj.
Sprava knihovny zdrojti

Upravy zdroje

Note: Nemd(zZete upravovat zdroje, které jsou pfifazené ke konfiguraci.

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na Konfigurace » Knihovna zdroju.
2. Kliknéte na nazev zdroje a poté upravte jeho nadzev nebo popis.
3. Kliknéte na tlacCitko UloZit zmény.

Odstranovani zdroju

Note: NemUzete odstranit zdroje, které jsou pfifazené ke konfiguraci. V pripadé
odstranéni konfigurace, ktera odkazuje na zdroj, se smaze i dany zdroj.

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na Konfigurace » Knihovna zdroju.
2. Vyberte jeden nebo vice zdrojli a poté kliknéte na moznost Odstranit.
3. Potvrdte kliknutim na Odstranit zdroje.
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Stahovani zdroji

Note: Pokud chcete zobrazit zdroje podle typu, kliknéte na moZznost Typ a poté
vyberte typ zdroje.

=

Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na Konfigurace > Knihovna zdroj.

2. Pokud chcete stahnout zdroj aplikace, kliknéte na nazev zdroje a poté na moznost Stahnout
importovanou aplikaci pro tento zdroj.

3. Pokud chcete stahnout nastaveni tiskarny, kliknéte na ndzev zdroje a poté na moznost

Stahnout bali€ek nastaveni pro tento zdroj.

Vytvoreni konfigurace

Konfigurace se sklada z firmwaru, aplikaci a nastaveni tisku (UCF nebo sada nastaveni),
ktera Ize nasadit v tiskarné nebo ve skupiné tiskaren. P¥i vytvareni konfigurace bude tato
nova konfigurace univerzalni a mdze byt vyuZzita u vSech modell tiskaren. Cloudové
sluzby Lexmark stanovi, které prvky komponent se zavedou na kazdy model tiskarny,

s vyjimkou soubor{ nastaveni, které se zavedou na vSechny modely tiskaren.

1. Na webovém portélu Sprava skupin kliknéte na Konfigurace ### Konfigurace a potom
kliknéte na Vytvofit nebo Vytvofit konfiguraci.

2. Zadejte jedinecny nazev a popis konfigurace.

3. Provedte nékterou z nasledujicich akci:

Pridani firmwaru

» Pokud chcete pouzit doporuceny firmware pro vSechny modely tiskaren, vyberte na karté
Firmware moznost Aktualizovat vSechny modely na doporu¢enou verzi firmwaru.

» Pokud chcete pouZit firmware z knihovny zdrojd, kliknéte na moznost Vybrat firmware,
vyberte jeden nebo vice zdrojd firmwaru a poté kliknéte na moznost Vybrat firmware.

Note: Dalsi informace najdete v ¢asti Pridani soubor( do knihovny zdroji on page
151.

» Pokud chcete nahrat firmware, postupujte nasledovné:

Kliknéte na tlacitko Nahrat firmware.
Zadejte jméno a popis zdroje.
3. Zadejte adresu URL nebo nazev sestaveni a poté kliknéte na tlacitko Ovéfit.

N

Note: Pokud potfebujete adresu URL nebo nazev sestaveni, kontaktujte
stfedisko zakaznické podpory spolecnosti Lexmark.

4. Kliknéte na tlacitko Nahrat firmware.
. Postupuijte jednim z nasledujicich zplsobd:

ol
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= Ulozit jako koncept — uloZte verzi konceptu konfigurace. Konfiguraci ve stavu
konceptu nelze nasadit na tiskarnu.

» Publikovat — publikujte konfiguraci. V okné Publikovat konfiguraci zadejte
poznamky k verzi a potom kliknéte na Publikovat konfiguraci.

Note: Pokud chcete konfiguraci zruSit, kliknéte na Zrusit.

MU zZete nastavit komponentu firmwaru na moznost Aktualizovat v§echny modely na
verzi firmwaru doporuéenou vyrobcem a také zahrnout jeden nebo vice konkrétnich
zdrojd firmwaru. Konkrétni zdroj firmwaru se tyka jen malé skupiny tiskaren. Pfi pouzivani
nékolika zdrojd firmwaru je mozné se setkat s nasledujicimi udalostmi:

» Pokud konfigurace obsahuje pouze nastaveni Aktualizovat vSechny modely na verzi
firmwaru doporu€enou vyrobcem, aktualizuji se tiskarny s firmwarem starsi verze, nez je
doporuceno. Tiskarny s firmwarem doporu¢ené nebo novéjsi verze se neaktualizuji.

» Pokud vedle nastaveni konfigurace obsahuje také specifické zdroje firmwaru, aktualizuji se
vSechny tiskarny odpovidajici modellim ve specifickém firmwaru. V3echny ostatni tiskarny
jsou aktualizovany na doporucenou verzi firmwaru.

» Pokud konfigurace obsahuje pouze specifické zdroje firmwaru, aktualizuji se vSechny
tiskarny odpovidajici modeltim ve specifickém firmwaru. Zadné dalsi tiskarny se
neaktualizuji.

Note: Pokud ma konkrétni zdroj firmwaru downgradovanou verzi, potom budou
vSechny aplikace eSF odebrany. Integrované aplikace se obnovi na poZzadovanou

s

znovu zaregistrovana do Cloudové spravy skupin.

Pfidani aplikace
» Pokud chcete pfidat aplikace, provedte nasledujici postup:

1. Na karté Aplikace kliknéte na moznost Vybrat aplikace.
2. Vyberte jednu nebo vice aplikaci a poté kliknéte na moznost DalSi.
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Poznamky

Informace o aplikaci zobrazite klepnutim na tlaCitko DalSi informace.
Pokud Cloudova sprava skenovani a Translation Assistant koexistuji
spole¢né s Ovérovanim kartou, potom musi byt tyto aplikace vybrany v
opravnénich Ovéfovani kartou. Tato akce zpfistupni aplikace z
ovladaciho panelu tiskarny.

PTi vytvafeni konfigurace pro aplikace Cloudové sprava tisku,
Translation Assistant nebo Sprava skenovani do cloudu se ujistéte,

Ze spravné konfigurujete nastaveni zasuvného ovérovaciho modulu.
Pokud tiskarnu nespravuje jind ovérovaci aplikace, povolte toto
nastaveni. Tato akce umoznuje pouzivat Cloudové ovéreni jako hlavni
oveérovaci aplikaci pro spravu zabezpeceni tiskarny.

Pokud zabezpeceni tiskarny spravuje jina ovéfovaci aplikace,
nezapomefte zakézat nastaveni zasuvného ovérovaciho modulu.
Aplikace Cloudova sprava tisku nemusi fungovat s nékterymi
oveéfovacimi aplikacemi. DalSi informace o omezenich najdete v
souboru ReadMe ke Cloudovému ovéreni.

3. Kliknéte na polozku Hotovo.
4. V pfipadé potieby kliknéte na nazev aplikace a poté nakonfigurujte nastaveni aplikace.

Note: Néktera nastaveni aplikace nelze zménit z webového portalu Sprava
skupin. Pokud chcete provést konfiguraci téchto nastaveni ru¢né, prejdéte na
konfiguraCni stranku aplikace ze serveru Embedded Web Server tiskarny.
DalSi informace najdete v pfiru¢ce spravce aplikace. Pokud vyberete
Cloudovou spravu tisku, musite nakonfigurovat nastaveni Zasuvny ovéfovaci
modul, aby se Cloudoveé ovérfovani stalo primarni aplikaci ovéfovani.

a. Rozbalte nastaveni Cloudova sprava tisku.
b. V Casti Zakladni nastaveni vyberte Povolit zasuvny ovéfovaci modul.
5. Postupuijte jednim z nasledujicich zplsobd:

= Ulozit jako koncept — uloZte verzi konceptu konfigurace. Konfiguraci ve stavu
konceptu nelze nasadit na tiskarnu.

* Publikovat — publikujte konfiguraci. V okné Publikovat konfiguraci zadejte
poznamky k verzi a potom kliknéte na Publikovat konfiguraci.

Note: Pokud chcete konfiguraci zrusit, kliknéte na Zrusit.

» Pokud chcete nahrat aplikace, provedte nasledujici postup:

abrwnE

Na karté aplikace kliknéte na moznost Nahrat aplikaci.

Zadejte jméno a popis zdroje.

Kliknéte na moZznost Zvolit soubor a prejdéte na jeho umisténi.
Kliknéte na moznost Nahrat aplikaci.

Postupujte jednim z nasledujicich zpCisobu:
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= Ulozit jako koncept — uloZte verzi konceptu konfigurace. Konfiguraci ve stavu
konceptu nelze nasadit na tiskarnu.

» Publikovat — publikujte konfiguraci. V okné Publikovat konfiguraci zadejte
poznamky k verzi a potom kliknéte na Publikovat konfiguraci.

Note: Pokud chcete konfiguraci zruSit, kliknéte na Zrusit.

PFridani souborul nastaveni tiskarny

« Pokud chcete pouzit nastaveni tiskarny z knihovny zdrojll, postupuijte takto:

1. Na karté Soubory nastaveni tiskarny kliknéte na Vybrat soubor nastaveni.
2. Postupuijte jednim z nasledujicich zplsobd:

= Ulozit jako koncept — uloZte verzi konceptu konfigurace. Konfiguraci ve stavu
konceptu nelze nasadit na tiskarnu.

= Publikovat — publikujte konfiguraci. V okné Publikovat konfiguraci zadejte
poznadmky k verzi a potom kliknéte na Publikovat konfiguraci.

Note: Pokud chcete konfiguraci zrusit, kliknéte na Zrusit.

» Pokud chcete nahrat nastaveni tiskarny, postupujte nasledovné:

Na karté Soubory nastaveni tiskarny kliknéte na Nahrat soubor nastaveni.
Zadejte jméno a popis zdroje.

Vyberte typ zdroje.

Kliknéte na moZnost Zvolit soubor a prejdéte na jeho umisténi.

Kliknéte na tlacitko Nahrat soubor nastaveni.

Postupujte jednim z nasledujicich zplisobu:

ok wdPE

= Ulozit jako koncept — uloZte verzi konceptu konfigurace. Konfiguraci ve stavu
konceptu nelze nasadit na tiskarnu.

= Publikovat — publikujte konfiguraci. V okné Publikovat konfiguraci zadejte
poznamky k verzi a potom kliknéte na Publikovat konfiguraci.

Note: Pokud chcete konfiguraci zrusit, kliknéte na Zrusit.

Note: Pro zménu pofadi nasazeni nastaveni pfetahnéte nastaveni nahoru nebo
dolu v seznamu. Tato funkce je k dispozici pouze u nastaveni v nenasazené
konfiguraci.

Konfigurace nastaveni tiskarny

Import souboru nastaveni proménnych
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1. V nabidce Soubor nastaveni proménnych vyberte Importovat.

Poznamky

> V nabidce Soubor nastaveni proménnych miZete také exportovat nebo
odebrat stavajici soubor CSV.

o Chcete-li provést export, vyberte v nabidce Soubor nastaveni proménnych
moznost Exportovat. Tim se stavajici soubor CSV stdhne do mistni slozky.

o Chcete-li soubor odebrat, vyberte v nabidce Soubor nastaveni proménnych
moznost Odebrat a kliknéte na Odebrat soubor. Tim se vSechna nastaveni
nakonfigurovana souborem CSV deaktivuji.

N

Vyhledejte soubor CSV a kliknéte na Otevfit.

3. P¥i uspé&3ném importu se v ¢asti Nastaveni tiskarny zobrazi shrnuti souboru CSV, ktery
obsahuje zaznamy o majetku celkem, celkovém po€tu proménnych a identifikatoru
majetku.

Poznamky

o Pokud soubor CSV neni platny, zobrazi se vysledky ovéreni v okné Import
souboru CSV nastaveni proménnych. Okno uvadi podrobné informace ke
kazdé z chyb.

o Pokud je nastaveni proménnych pouZito na nastaveni tiskarny, které neni
uvedeno v souboru CSV, bude mit konkrétni nastaveni aktivovanou vychozi
hodnotu.

o Pokud se pokusite importovat soubor CSV s nastavenim proménnych v
konfiguraci, ktera jiz nastaveni ma, bude jakykoli chybéjici sloupec v okné
Import souboru CSV nastaveni proménnych pfislusné oznacen. MliZete
zruSit import nebo vypnout a pokrac¢ovat importem nového souboru CSV.

o PFi vybéru moznosti Vypnout a pokracovat se nastaveni pro konkrétni
zahlavi sloupce vrati na vychozi hodnotu.

o Jedna konfigurace podporuje pouze jeden soubor CSV. Pokud mate vic nez
jeden soubor CSV s rliznymi aktivy, doporuc¢ujeme soubory CSV sloudit a
importovat jenom jeden.

o Pokud vyberte nastaveni proménnych a dané tiskarna jiz je v souboru CSV
obsaZena, budou nastaveni proménnych Uspésné nasazena. Pokud je vSak
stejna konfigurace nasazena na tiskarnu, ktera v souboru CSV uvedena neni,
systém misto toho pouZije hodnotu, které byla do pole Nastaveni tiskarny
pfidana rucné.

4. Prejdéte na konkrétni nastaveni a vyberte ho.

Note: Pomoci souboru CSV miZete nakonfigurovat jedno nastaveni nebo nékolik.

5. Kliknéte na ﬂ pro konkrétni nastaveni.

Note: Pokud se soubor CSV neimportuje Uspésné, pak ﬂ zlstava deaktivovan.

6. V nabidce Vyberte nastaveni proménné ze seznamu vyberte pfislusnou hodnotu a
kliknéte na Pokra€ovat.
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Poznamky

o Pfed vybérem hodnoty doporucujeme kliknout na o pro konkrétni nastaveni,
abyste se dozvédéli o vychozi hodnoté a rozsahu hodnot.

> Rozbalovaci seznam uvadi nazev zahlavi sloupce souboru CSV.

o Soubor CSV musi mit zahlavi sloupce IPADDRESS, HOSTNAME nebo
SERIALNUMBER. Tyto zahlavi sloupcl slouzi jako identifikatory majetku.
Kazdy nasledujici sloupec v fadku zéhlavi souboru proménné je uzivatelem
definovany nazev nahradniho nastaveni proménné. Nazev se smi skladat
pouze z pismen, mezer, podtrzitka nebo pomlcky.

o Pfi vybéru hodnoty z rozbalovaciho seznamu ve skutec¢nosti mapujete
hodnotu sloupce na konkrétni IP adresu (IPADDRESS), sériové Cislo
(SERIALNUMBER) nebo nazev hostitele (HOSTNAME) dané tiskarny.

Vzorovy soubor CSV pro nastaveni proménnych

contact pagewide aasign tray 1 page
W0.190.96.231 K1 i 100 1400 ? 18 3

Predstavte si scénar, ve kterém pro nastaveni Stitku majetku vyberete kontrolovat z
nabidky Vyberte nastaveni proménné ze seznamu. V tomto scénari bude mit tiskarna s
IPADDRESS 10.199.96.231 jako Stitek majetku Kip1.

7. Postupuijte jednim z nasledujicich zplsobd:

> Ulozit jako koncept — uloZte verzi konceptu konfigurace. Konfiguraci ve stavu
konceptu nelze nasadit na tiskarnu.

> Publikovat — publikujte konfiguraci. V okné Publikovat konfiguraci zadejte poznamky k
verzi a potom kliknéte na Publikovat konfiguraci.

Note: Pokud chcete konfiguraci zrusit, kliknéte na Zrusit.

Vytvoreni konfigurace bez importu souboru nastaveni proménnych

» Pokud chcete upravit nastaveni tiskarny v zavislosti na pozadavcich konfigurace, provedte
nasledujici postup:

1. Na karté Nastaveni tiskarny vyberte
2. Rozbalte kategorii nastaveni a prejdéte na konkretnl nastaveni.

Note: Pokud hledate konkrétni nastaveni, zadejte nazev nastaveni do
vyhledavaciho pole. Vysledek hledani ukazuje vSechny cesty ve stromové
struktufe, ktera naviguje na konkrétné fetézec.

3. Vyberte nebo zadejte hodnoty pro tato nastaveni.
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Note: Pokud chcete zobrazit souhrn upravenych nastaveni, kliknéte na
= -

4. Postupuijte jednim z nasledujicich zpUsob(:

= Ulozit jako koncept — uloZte verzi konceptu konfigurace. Konfiguraci ve stavu
konceptu nelze nasadit na tiskarnu.

= Publikovat — publikujte konfiguraci. V okné Publikovat konfiguraci zadejte
poznédmky k verzi a potom kliknéte na Publikovat konfiguraci.

Note: Pokud chcete konfiguraci zrusit, kliknéte na Zrusit.

Metody prihlaseni

Note:

* Pro metody pfihlaSeni musi byt minimalni doporucené verze softwaru Fleet
Agent 2.1.7 nebo novéjsi.
» Nastaveni metod pfihlaSeni podporuji tiskarny s eSF verze 5.0 nebo noveéjsi.

1. Na karté Metody pfihlaseni vyberte Aktivace metod pfihlaseni.
2. Kliknéte na Vefejna opravnéni.
a. V Casti Vefejna opravnéni nakonfigurujte nasledujici:

Note: Pfed odebranim fizeni vefejného pristupu musite vytvofit alespor jednu
metodu prihlaseni.

Pristup k funkci — vyberte funkce tiskarny, ke kterym chcete ziskat pfistup.
Nabidky spravy — vyberte funkce spravy, ke kterym chcete ziskat pfistup.
= Sprava zafizeni — vyberte funkce spravy zafizeni, ke kterym chcete ziskat
pristup.
= Aplikace — vyberte aplikace tiskarny, ke kterym chcete ziskat pfistup.
3. Kliknéte na Lokalni metody.
a. V casti Lokalni metody nakonfigurujte nasleduijici:
= Pfidat metody pfihlaseni — z nabidky Pfidat metody pfihlaseni vyberte
nékterou z nasledujicich moznosti:

Note: Podle potfeby kazdou z nasledujicich polozek nakonfigurujte.
= Uzivatelské jméno a heslo
= UZ. jm.

= Heslo
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= Kéd PIN
= Pfidat novou skupinu
= MUZete pfidat novou skupinu a poskytnout ji podle potfeby kontrolu nad
pristupem.
= Chcete-li upravit existujici skupinu, kliknéte na ndzev skupiny.
= Chcete-li existujici skupinu odstranit, kliknéte na W u dané konkrétni
skupiny.
4. Kliknéte na Metody sitového pfipojeni.
a. V Casti Metody sitového pfipojeni nakonfigurujte nasledujici:
= Pfidat metody pfihlaseni — z nabidky P¥idat metody pfihlaseni vyberte
nékterou z nasledujicich moznosti:

Note: Podle potfeby kazdou z nasledujicich poloZek nakonfigurujte.

= LDAP — nakonfigurujte nasleduijici:
= Nazev nastaveni
= Pozadovany vstup uzivatele
= Adresa serveru
= Port serveru
= Opravnéni
= LDAP+GSSAPI (vyZzadovan Kerberos) — nakonfigurujte nasleduijici:
= Nazev nastaveni
= Adresa serveru
» Port serveru
= Opravnéni
= Kerberos 5 — vyberte nékterou z nasledujicich moznosti a odpovidajicim
zplsobem ji nakonfiguruijte:
= Vygenerovat jednoduchy soubor Kerberos
= Importovat soubor Kerberos
= Zakazat zpétné vyhledavani IP adres
= Opravnéni protokolu Kerberos
5. Kliknéte na Jiné metody.
a. V Casti Jiné metody nakonfigurujte nésleduijici:
= Cloudové ovéreni — jako metodu ovéfeni skupin vybira cloudové ovéreni.
= Ovéreni kartou — jako metodu ovéreni skupin vybira ovéfeni kartou.
6. Kliknéte na DalSi nastaveni.
a. V césti DalSi nastaveni nakonfigurujte nasledujici:
= Nastaveni vychozich metod pfihlaseni
= Omezeni pFihlaseni
= R{zné
b. Kliknéte na PFijmout.

Note: Klepnutim na Obnovit na vychozi obnovite vychozi hodnoty.

7. Postupuijte jednim z nasledujicich zplsobd:

> UlozZit jako koncept — uloZte verzi konceptu konfigurace. Konfiguraci ve stavu
konceptu nelze nasadit na tiskarnu.

> Publikovat — publikujte konfiguraci. V okné Publikovat konfiguraci zadejte poznamky k
verzi a potom kliknéte na Publikovat konfiguraci.
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Note:
= Pokud chcete konfiguraci zrusit, kliknéte na Zrusit.
= DalSi informace ke kazdému z nastaveni naleznete v priruc¢ce spravce
serveru Embedded Web Server.
= U metod pfihlaseni se ujistéte, Ze verze firmwaru je 2.1.x nebo novéjsi.

» Pokud konfigurace obsahuje pouze nastaveni Aktualizovat vSechny modely na verzi
firmwaru doporucenou vyrobcem, aktualizuji se tiskarny s firmwarem starsi verze, nez je
doporuceno. Tiskarny s firmwarem doporucené nebo noveéjsi verze se neaktualizuiji.

» Pokud vedle nastaveni konfigurace obsahuje také specifické zdroje firmwaru, aktualizuji se
vSechny tiskarny odpovidajici modeltim ve specifickém firmwaru. VSechny ostatni tiskarny
jsou aktualizovany na doporucenou verzi firmwaru.

» Pokud konfigurace obsahuje pouze specifické zdroje firmwaru, aktualizuji se vSechny
tiskarny odpovidajici modeltm ve specifickém firmwaru. Zadné dalsi tiskarny se
neaktualizuji.

Note: Pokud méa konkrétni zdroj firmwaru downgradovanou verzi, potom budou
vSechny aplikace eSF odebrany. Integrované aplikace se obnovi na poZzadovanou

s

znovu zaregistrovana do Cloudové spravy skupin.

Importovani sady nastaveni

MUZete importovat sadu nastaveni, ktera obsahuje informace o nastaveni tiskarny nebo
metodach pfihlaseni, pfipadné oboji udaje.

1. Na strance Vytvofit konfiguraci kliknéte na Importovat sadu nastaveni.
2. Vlyberte néktery z nasledujicich zdroji:
- Nahravani souborti — vyberte sadu nastaveni na vasem disku.

Note: Soubor musi byt ve formatu ZIP.
- Knihovna zdrojii — vyberte sadu nastaveni z Knihovny zdrojd.

Note: Dalsi informace o pridavani zdroj do knihovny zdrojli naleznete v ¢asti
Pridani soubort do knihovny zdrojti on page 151

3. Kliknéte na Pokracovat.
Sada je ovéfena a okno Importovat sadu nastaveni kategorizuje informace podle typu
konfigurace.

161



Sprava skupin

Note:

> Do konfigurace budou importovana pouze novéa nastaveni a stavajici
nastaveni s odliSnou hodnotou.

> U metod pfihlaSeni se importuji pouze nova nastaveni a stavajici nastaveni
s odliSnymi hodnotami.

o Nastaveni, ktera nejsou podporovana nebo maji neplatné hodnoty, nejsou
importovana. Kliknutim na odkazy zobrazite podrobné zpravy.

- U kazdého typu konfigurace si mlzete zpravy zobrazit tak, Ze na né kliknete.

> Na zakladé ovéfeni miZzete nastaveni tiskarny nebo metody pfihlaseni
vymazat, a tim je z konfigurace vylougit.

4. Kliknéte na Importovat sadu nastaveni.

Note: Pokud sada nastaveni, kterou exportujete ze serveru Embedded Web
Server, obsahuje neplatné Udaje o Uctu se specialnimi znaky, cloudova sluzba
Lexmark Cloud Services dané podrobnosti o uzivateli béhem importu vylouci.

Sprava konfiguraci

N

Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na moznost Konfigurace.
Kliknéte na Konfigurace.

. Chcete-li odstranit konfigurace, vyberte jednu nebo vic konfiguraci a poté kliknéte na
Odstranit ### Odstranit konfigurace.

a.
b.
c.

-

Note: Odstranénim konfiguraci nedojde k jejich odebréani z tiskaren, na nichz jiz byly
konfigurace nasazeny.

PFi kopirovani konfigurace postupujte nasledovné:

Vyberte konfiguraci a kliknéte na moznost Kopirovat.
Zadejte jedineCny nazev konfigurace.
Vyberte organizaci, kam chcete konfiguraci zkopirovat.

Note: Toto nastaveni je dostupné pouze pfi sprave vice organizaci.

Vyberte moznost Upravit konfiguraci po kopirovani.

Note: Toto nastaveni je dostupné pouze pfi kopirovani do stejné organizace.

Kliknéte na moZnost Kopirovat konfiguraci.
Nakonfigurujte nastaveni.

. Kliknéte na Ulozit zmény.
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Poznamky
o Nasazené konfigurace neni mozné upravovat, je vS8ak mozné je zkopirovat a
ulozit jako novou konfiguraci s moznosti Uprav.
> Pokud konfigurace obsahuje zdroje, napfiklad firmware, aplikace a soubory
nastaveni, a je zkopirovana do stejné organizace, budou tyto stavajici zdroje
vyuzity. Pokud se konfigurace kopiruje do jiné organizace, zkopiruji se tyto
zdroje do cilové organizace.

5. Chcete-li nastavit vychozi konfiguraci, vyberte konfiguraci a poté kliknéte na moznost
Nastavit jako vychozi. Vychozi konfigurace se automaticky pfifadi nové zaregistrovanym
tiskarnam. Chcete-li konfiguraci odebrat z pozice vychozi konfigurace, vyberte konkrétni
konfiguraci a poté kliknéte na moznost Odebrat vychozi nastaveni.

6. Na strance Konfigurace jsou nasledujici sloupce:

- Posledni autor Gpravy — zobrazuje uZivatele, ktery jako posledni upravil konfiguraci
o Posledni publikovana verze — zobrazuje posledni publikovanou verzi konfigurace.
o Vydavatel — zobrazuje jméno uZivatele, ktery konfiguraci zvefejnil.

o Datum zvefejnéni — zobrazuje datum, kdy byla konfigurace zverejnéna.

Upravy nebo kopirovani publikované konfigurace

=

Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na moznost Konfigurace.
Vyberte konfiguraci, kterou chcete upravit nebo kopirovat.
3. Postupuijte jednim z nasledujicich zpUsobU:

N

Vytvoite koncept

a. Kliknéte na Vytvofit novy koncept ### Vytvorit novy koncept
b. Upravte podrobnosti.
c. Provedte nékterou z nasledujicich akci:

= Ulozit jako koncept — uloZte verzi konceptu konfigurace. Konfiguraci ve stavu
konceptu nelze nasadit na tiskarnu.

= Publikovat — publikujte konfiguraci. V okné Publikovat konfiguraci zadejte
poznamky k verzi a potom kliknéte na Publikovat konfiguraci.

= Odstranit

Note: Pokud chcete konfiguraci zruSit, kliknéte na Zrusit.

Kopirovat konfiguraci

a. Kliknéte na moznost Kopirovat konfiguraci.

b. V okné Kopirovat konfiguraci zadejte nadzev konfigurace a vyberte konfiguraci
organizace, kterou chcete kopirovat.

c. Kliknéte na moznost Kopirovat konfiguraci.

d. V pfipadé potfeby upravte podrobnosti na strance nové konfigurace.

e. Provedte nékterou z nasledujicich akci:

= Ulozit jako koncept — uloZte verzi konceptu konfigurace. Konfiguraci ve stavu
konceptu nelze nasadit na tiskarnu.
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= Publikovat — publikujte konfiguraci. V okné Publikovat konfiguraci zadejte
poznamky k verzi a potom kliknéte na Publikovat konfiguraci.
= Odstranit

Note: Pokud chcete konfiguraci zrusit, kliknéte na Zrusit.

Nasazeni konfigurace do tiskaren

PFi nasazeni konfigurace do tiskaren se konfigurace odesle na cloudovy server a pfi
dalSim planovaném dotazovani nebo synchronizaci dojde k aktualizaci tiskaren.

Note: U nékterych modell tiskaren nemusi byt nasazeni konfigurace podporovano.
DalSi informace najdete v ¢asti Podporované modely tiskaren on page 28.

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na moznost Tiskarny a poté vyberte jednu
nebo vice tiskaren.

2. Kliknéte na poloZzky Konfigurovat > Nasadit konfiguraci.

3. V okné Nasadit konfiguraci vyberte konfiguraci a potom kliknéte na moznost Nasadit
konfiguraci.

Poznamky

« Nasadit mliZzete pouze publikované konfigurace.

» Seznam konfiguraci je sefazen podle data posledni Upravy, pficemz nejnové;si
konfigurace jsou uvedeny v horni ¢asti seznamu.

» Publikované konfigurace nelze upravovat, ale Ize je zkopirovat a ulozit jako novy
koncept.

 Pfi nasazeni konfigurace existuje implicitni pofadi nasazeni do tiskarny. Nejprve se
nasadi firmware. Nasledné probéhne nasazeni aplikaci ve stejném poradi, v jakém
se zobrazuji v konfiguraci. Soubory nastaveni se nasadi jako posledni, a to ve
stejném poradi, v jakém se zobrazuji v konfiguraci.

» Pokud konfigurace obsahuje aplikace a organizace pouziva ovéfeny proxy server,
nakonfigurujte nastaveni proxy serveru tiskarny. DalSi informace najdete v Casti
Konfigurace nastaveni proxy tiskarny on page 143.

Pfifazeni a hasazeni upgradu rychlosti

Rychlost tiskarny (pocet stranek za minutu) miiZzete upgradovat zakoupenim sady pro
upgrade rychlosti. Kromé upgrade rychlosti z(istavaji vSechny ostatni funkce stejné.

164



Sprava skupin

Poznamky

» Je vyZzadovéana verze firmwaru 230.347 nebo novéjsi.

* Pro pfistup k funkci upgradu rychlosti musite byt spravcem partnera nebo spravcem
spravy skupiny.

» Je podporovan nastroj Fleet Agent verze 2.1.18 nebo novéjsi.

» Upgrade rychlosti neni podporovan mistnim agentem.

K dispozici jsou nasledujici upgrade rychlosti:

» 25 stran/min ### 35 stran/min
» 35 stran/min ### 45 stran/min
» 35 stran/min ### 55 stran/min
e 45 stran/min ### 55 stran/min

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na Tiskarny a poté vyberte jednu tiskarnu.
2. Kliknéte na Konfigurovat ### P¥ifazeni a nasazeni upgradu rychlosti.

Note: Pokud vaSe tiskarna nespliiuje pozadavky na upgrade rychlosti, mizete se
setkat s jednou nebo vic z nasledujicich chybovych zprav:

> Agenti potfebuji pfihlaSovaci udaje.

o Agent hekomunikuje

o Tiskarna ulohu nepodporuje

> Agent ulohu nepodporuje

o Firmware tiskarny je zastaraly. Pfed pokracovanim aktualizujte.

- Tiskarna tlohu nepodporuje, protoze je spravovana nebo ¢eka na

spravu.
o @@@Fleet, Native, Printer### Agent je zastaraly.

3. V okné Nasazeni upgradu rychlosti v poli Kéd upgradu zadejte kéd a kliknéte na Dalsi.

Poznamky
o Pokud byste chtéli ziskat kod pro upgrade rychlosti, obratte se na zastupce
spolecnosti Lexmark.
>V okné Nasazeni upgradu rychlosti uvidite sériové Cislo a ndzev modelu
tiskarny, kterou upgradujete.
> Po kliknuti na DalSi se v okné Nasazeni upgradu rychosti zobrazi také
podrobnosti o upgradu, jako je novy nazev modelu a nova rychlost tisku.

4. Kliknéte na Nasadit.
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Poznamky

+ Po nasazeni se vytvori tloha. Uloha se zobrazi jako Upgrade rychlosti ve sloupci

Typ.
» Chcete-li zobrazit vic podrobnosti o Uloze a kédu, kliknéte pod typem ulohy na

Upgrade rychlosti.

Provedeni shody a vynuceni zasad konfigurace

Prifazeni konfigurace

Konfiguraci mizete pfiradit jedné nebo vice tiskarnam.

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na moznost Tiskarny a poté vyberte jednu
nebo vice tiskaren.

2. Kliknéte na moznost Konfigurovat > P¥ifadit konfiguraci.

3. V okné Priradit konfiguraci vyhledejte konfiguraci a potom kliknéte na PFifadit konfiguraci.

Poznamky
o Konfiguraci miiZete pfifadit pouze tiskarnam Lexmark zaregistrovanym
prostfednictvim agenta Fleet Agent.
o Agent Fleet Agent musi mit verzi 1.3.49 nebo novéjsi.
 Po pfifazeni konfigurace mizete vidét nazev konfigurace ve sloupci Pfifazena
konfigurace.

ZruSeni pfifazeni konfigurace

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na moznost Tiskarny a poté vyberte jednu
nebo vice tiskaren.

2. Kliknéte na moznost Konfigurovat > Zrusit pFifazeni konfigurace.

3. V okné Zrusit pfifazeni konfigurace kliknéte na Zrusit pfifazeni konfigurace.

Kontrola shody tiskarny

MUZete zkontrolovat shodu tiskarny s pfifrazenou konfiguraci.

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na moznost Tiskarny a poté vyberte jednu
nebo vice tiskaren.
2. Kliknéte na Konfigurovat > Zkontrolovat shodu.
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Note: Vytvori se Uloha. Sloupec Status ukazuje vysledek kontroly shody.

Vynuceni pFifazené konfigurace

Pokud dojde k chybé kontroly shody, mizZete i pfesto pfifazenou konfiguraci vynutit na
jedné nebo vice tiskarnach.

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na moznost Tiskarny a poté vyberte jednu
nebo vice tiskaren.
2. Kliknéte na moznost Konfigurovat > Vynutit pfifazenou konfiguraci.

Note: Vytvofi se Uloha. Sloupec Status ukazuje vysledek kontroly shody.

| Sprava oznameni

Vytvareni zasad upozornéni

MUZete vytvorit zasady upozornéni pro tiskarny. Uzivatelé obdrzi e-mail pfi spInéni
pozadavku zasad. E-mail s upozornénim obsahuje podrobnosti o toneru v tiskarné, Stitek
polozky, informace o agentovi Fleet Agent a dalSi relevantni podrobnosti.

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na moznost Upozornéni > Zasady
upozorneéni.
2. Vyberte Spotiebni material, Informace o tiskarné nebo Agenti Fleet Agent.

Pro spotiebni material

a. Na strance Zasady upozornéni kliknéte na moznost Vytvofrit.
b. Provedte nasledujici konfiguraci:

Do pole Nazev zasady zadejte nazev zasady.
V nabidce Typ zasad zvolte jednu z nasledujicich moznosti:

= Toner

= Zapékac

= Pfenosovy modul

= Nadobka na odpadni toner

= Sada pro udrzbu

= Fotovélec
V Césti ,Upozornit, kdyZ zbyvajici procento je“ nastavte procentualni hodnotu, pfi
které bude oznameni odeslano.
V Casti Plati pro vyberte jednu z nasledujicich moznosti:
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= V8echny tiskarny v této organizaci — Pouzijte zasady pro vSechny
tiskarny v organizaci.

= Pouze tiskarny s konkrétnimi zna€kami — PouZzijte zasady pro tiskarny
s konkrétnimi znackami pouzitymi z Cloudové spravy skupiny.

= Do pole ,Pouzit zasady pro tiskarny s nasledujicimi znackami*
zadejte znaCky a kliknéte na moznost Pridat.
= Do pole ,Upozornit nasledujici e-mailové adresy, pokud jsou splnény podminky
téchto zasad“ zadejte e-mailové adresy pfijemct a potom kliknéte na moznost
Pridat.

Poznamky
= Ujistéte se, Ze je e-mailova adresa platna.
= MlzZete zadat e-mailovou adresu mimo vasi organizaci.

= Do pole ,Dalsi informace, které maji byt zahrnuty do e-mailového oznadmeni
(volitelné)" zadejte dalSi informace, které chcete zahrnout do e-mailu.
= Vyberte moznost Zahrnout data upozornéni do souboru .json jako pfilohu,
pokud chcete zahrnout soubor JSON do e-mailu.
c. Kliknéte na moznost Vytvofit zasadu.

Note: Soubor JSON pfipojeny k e-mailu s upozornénim pomaha partnerdim pouzivat
automatizaci zpracovani e-maild ke zpracovani pfilohy pro libovolny existujici
workflow.

Pro informace o tiskarné

a. Na strance Zasady upozornéni kliknéte na moznost Vytvofrit.
b. Provedte nasledujici konfiguraci:

= Do pole Nazev zasady zadejte nadzev zasady.

= V nabidce Typ zasad vyberte moznost Posledni aktualizace dat nebo
Posledni komunikace.

= V Casti ,Upozornit, kdyZ data nebyla aktualizovana po dobu“ nebo ,Upozornit,
kdyz tiskarna nekomunikovala po dobu“ nastavte pocet dni pro odeslani
upozornéni.

= V Césti Plati pro vyberte jednu z nasledujicich mozZnosti:

= VSechny tiskarny v této organizaci — Pouzijte zasady pro vSechny
tiskarny v organizaci.

= Pouze tiskarny s konkrétnimi zna€kami — PouZijte zasady pro tiskarny
s konkrétnimi znackami pouzitymi z Cloudové spravy skupiny.

Note: MlzZete pridat aZz 10 znacek.

= Do pole ,Upozornit ndsledujici e-mailové adresy, pokud jsou splnény podminky
téchto zasad“ zadejte e-mailové adresy pfijemct a potom kliknéte na moznost
Pridat.
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Poznamky
= MiZete pfidat aZz 10 e-mailovych adres.
= Ujistéte se, Ze je e-mailova adresa platna.
= MlzZete zadat e-mailovou adresu mimo vasi organizaci.

= Do pole ,Dalsi informace, které maji byt zahrnuty do e-mailového oznadmeni
(volitelné)" zadejte dalSi informace, které chcete zahrnout do e-mailu s
oznamenim.
= Vlyberte moznost Zahrnout data oznameni do souboru .csv jako pfilohu,
pokud chcete zahrnout soubor CSV do e-mailu s oznamenim.
c. Kliknéte na moznost Vytvofrit zasadu.

Poznamky

o Zasady tykajici se informaci o tiskarné se provadéji béhem denniho
davkového zpracovani.

> Text e-mailu s upozornénim mize obsahovat pouze informace
o 15 tiskarnach. Pokud chcete informace o vice nez 15 tiskarnach, stahnéte si
soubor CSV, ktery je pfiloZzen k e-mailu s oznamenim.

o V pfipadé oznameni pro vice nez 15 tiskaren je soubor CSV pfipojen k e-mailu
s oznamenim, a to i v pfipadé, Ze uzivatel nevybral moZnost ,Zahrnout data
oznameni do souboru .csv jako pfilohu®.

Pro agenty Fleet Agent

a. Na strance Zasady upozornéni kliknéte na moznost Vytvofrit.
b. Provedte nasledujici konfiguraci:

= Do pole Nazev zasady zadejte nazev zasady.

= V nabidce Typ z&sad vyberte moznost Posledni komunikace.

= V ¢asti ,Upozornit, pokud agent nekomunikoval po dobu“ nastavte pocet dnt, po
kterych se ma upozornéni odeslat.

= Do pole ,Upozornit ndsledujici e-mailové adresy, pokud jsou splnény podminky
téchto zasad“ zadejte e-mailové adresy pfijemct a potom kliknéte na moznost
Pridat.

Poznamky
= MUzete pridat maximalni pocet 10 e-mailovych adres.
= Ujistéte se, Ze je e-mailova adresa platna.
= MlzZete zadat e-mailovou adresu mimo vasi organizaci.

= Do pole ,DalSi informace, které maji byt zahrnuty do e-mailového oznameni
(volitelné)" zadejte dalSi informace, které chcete zahrnout do e-mailu s
oznamenim.
= Vlyberte moznost Zahrnout data oznameni do souboru .csv jako pfilohu,
pokud chcete zahrnout soubor CSV do e-mailu s oznamenim.
c. Kliknéte na moznost Vytvofit zasadu.
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Duplikovani zasad upozornéni

=

Na strance Zasady upozornéni vyberte existujici zasady upozornéni.
Kliknéte na moZnost Duplikovat.
3. Na strance Vytvofit zasady upozornéni zadejte podrobnosti.

N

Note: DalSi informace o konfiguraci zasad upozornéni naleznete v ¢asti VVytvareni
zasad upozornéni on page 167.

4. Kliknéte na moznost Vytvofit zasadu.

Note: Kromé nazvu zasady nezapomeiite upravit dalSi podrobnosti na strance
Vytvorit zasadu upozornéni. Duplikat existujici zasady nelze vytvorit pouhou .
zmeénou nazvu zasady a ponechanim stejnych ostatnich rozhodujicich parametru.

Odstranéni zasad upozornéni

1. Na strdnce Zasady upozornéni vyberte zasadu, kterou chcete odstranit.
2. Kliknéte na Odstranit > Odstranit zasadu.

Zobrazeni historie upozornéni

Historie upozornéni je klouzava 30denni historie vSech e-mailovych upozornéni
odeslanych do konkrétni organizace.

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na moznost Upozornéni > Historie
upozornéni.

2. Vyberte mozZnost Spotfebni material nebo Informace o tiskarné.

3. Pro historii upozornéni pouzijte nasleduijici filtry.

Pro spotiebni material
> Model

o Typ zasady
o Spotfebni material

Pro informace o tiskarné

o Typ zasady
> Model

170



Sprava skupin

Note: Upozornéni miiZete vyhledavat pomoci sériového Gisla tiskarny, Stitku
polozky a e-mailové adresy.

|Porozuméni MPS Express

Pridani tiskaren do sluzby MPS Express

MPS Express je program, ktery umoziuje partneriim zaregistrovat se u spole¢nosti
Lexmark za Uu€elem udrzby spotfebniho materialu. DalSi informace o nabidkach
Spravovanych tiskovych sluzeb ziskate od zastupce spolecnosti Lexmark.

Nez zaCnete, zkontrolujte nasledujici body:

» Tiskarny jsou registrovany v Cloudovych sluzbach Lexmark. DalSi informace o spravé skupin
a registraci tiskaren najdete v kapitole ,Sprava skupin®.

« Tiskarny splfiuji kritéria zpUsobilosti pro sluzbu MPS Express. Dalsi informace o kritériich
zpUsobilosti najdete na Pridani tiskaren do sluzby MPS Express on page 171.

Scénar 1: Podfizena organizace nema narok na sluzbu MPS Express

» Podfizena organizace je vytvorena pro sluzbu MPS Express.
» Podfizena organizace zatim nemé narok na sluzbu MPS Express.

Reseni

Udélte podfizené organizaci narok na sluzbu MPS Express. DalSi informace naleznete
v Casti Pridani tiskaren do sluzby MPS Express on page 171.

Scénar 2: Kontakt na dodavku spotfebniho materialu neexistuje

e Podfizena organizace ma narok na sluzbu MPS Express.
» Neexistuje kontakt na dodavku spotfebniho materialu.

Reseni

Vytvorte kontakt pro dodavku spotfebniho materialu a prifadte jej k prislusnym tiskarnam.
DalSi informace naleznete v Casti Pridani tiskaren do sluzby MPS Express on page 171.
Scénar 3: Kontakt na dodavku spotiebniho materialu jeSté neni pfifazen

» Podfizena organizace ma nérok na sluzbu MPS Express.
» PoZadovany kontakt na dodavku spotfebniho materialu existuje.
» Kontakt na dodavku spotfebniho materialu neni pfifazen tiskarnam.

Reseni
Prifadte kontakt na dodavku spotfebniho materialu pfislusnym tiskarnam. DalSi informace

naleznete v Casti Pridani tiskaren do sluzby MPS Express on page 171.
Udélte podfizené organizaci narok na sluzbu MPS Express

entitling-child-organization-mps-server

1. Oteviete webovy prohlize€ a poté prejdéte na fidici panel Lexmark Cloud Services.
2. Kliknéte na kartu Sprava uctu.
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EEE
Note: Pokud karta neni na fidicim panelu viditeIna, kliknéte na sss v pravém hornim

rohu stranky. Potom kliknéte na moZznost Sprava uctu.

3. Vyberte nadfazenou organizaci, kterd obsahuje podfizenou organizaci, a kliknéte na
moznost DalSi.

Kliknéte na kartu Podfizené organizace.

Kliknéte na nazev podfizené organizace, které chcete udélit narok na sluzbu MPS Express.

o s

Note: DalSi informace o spravé podfizené organizace najdete na Sprava skupiny
s pristupem k podfizené organizaci on page 62.

6. V nabidce Organizace kliknéte na moZnost Opravnéni organizace.
7. Vyberte moznost MPS Express a kliknéte na tla¢itko Ulozit zmény.

Select Organization > CA_CFM_MPS_Entitited_1 > Organization Entitlements

Organization Entitlements

Select the entitlements to provision for this organization

Save Changes Discard Changes

DuleZita poznamka: Opravnéni organizace na sluzbu MPS Express nelze vratit zpét.
Obratte se na svého specialistu zakaznickych operaci spole¢nosti Lexmark nebo na
manazera nabidek MPS, aby odebral opravnéni na MPS podfizené organizaci.

Sprava kontaktd
manage-contact-mps

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na Tiskarna ### Spravované tiskové sluzby
### Spravovat kontakty.
2. Na strance Kontakty provedte nékterou z nasledujicich akci:

Vytvoreni kontaktu

a. Na strance Kontakty kliknéte na moznost Vytvofit.
b. Vyplnte formular s podrobnostmi o kontaktu a kliknéte na moznost Vytvofit kontakt.
Import kontaktu

a. Na strance Kontakty kliknéte na moznost Importovat.

Note: Pokud Zadné kontakty neexistuji, kliknéte na moznost Importovat
kontakty.

b. V okné Import kontakt( kliknéte na moznost Vybrat soubor a vyhledejte soubor
kontaktu.
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Poznamky

Soubor kontaktu musi byt ve formatu CSV nebo TXT. | kdyZ se jedna

o soubor ve formatu TXT, data musi byt ve formatu CSV.

Pokud chcete zobrazit format, miZete si stahnout ukazkovy soubor.
Soubor kontaktu musi mit vSechny sloupce a ve stejném poradi, jakeé je
uvedeno v ukdzkovém souboru. Pokud pro urcity sloupec nejsou

k dispozici zadna data, mdzete jej ponechat prazdny. Neodstranuijte
Zadny sloupec.

Data pro kazdy sloupec musi byt platna. Napfiklad Kod zemé nesmi
obsahovat zadné symboly. Podporuje pouze numerické tdaje. Pokud

k Upraveé souboru CSV pouzivate textovy editor, musite data uzavfit do
» - avlozit mezi né ¢arku. Napriklad, pokud chcete vlozit arku mezi dvé
hodnoty, které jsou A a B, pak to musi byt ,A, B“. Toto neni nutné, pokud
pouZzivate tabulku k Upravé dat, protozZe tabulka uklada soubor

v pfislusném formatu.

Do jednoho souboru miZete importovat maximalné 300 kontaktd.
Soubor CSV je nutné ulozit ve formatu UTF8, aby bylo mozné
zpracovavat rtizné jiné znaky nez ASCII.

c. Kliknéte na moZnost Importovat kontakty.

Note: Pokud jsou data v souboru kontakt( platnd, pak se v okné& Importovat
vysledky kontaktd zobrazi Importované kontakty, které jsou pridavany
postupné. V zavislosti na po¢tu kontaktti mize dokonéeni procesu nahravani
trvat nékolik minut.

Chybové zpravy

Pokud data v souboru kontakt(l nejsou platna, zobrazi se okno Importovat vysledky
kontaktd. V tomto okné se zobrazi chybové zpravy. Po kliknuti na chybové zpravy
mUZete ziskat podrobnosti o chybé. Dale jsou uvedeny typy chybovych zprav:

= Jiz existujici kontakty — Zobrazuje Cislo fadku, jméno a pfijmeni kazdého
kontaktu, ktery jiz v organizaci existuje.

= Neimportované kontakty — Zobrazuje rozsah ¢isel fadkd kontaktd, které
nejsou importovany z diivodu systémové chyby nebo zruseni importu.

= Systémova chyba — Nastane, kdyZ dojde k chybé systému.
= ZruSeni importu — Nastane, kdyz uzivatel zruSi proces nahravani.

= Kontakty s chybéjicimi nebo neplatnymi informacemi — Zobrazuje €islo
radku, sloupec a dlivod, pro¢ nebyl kontakt importovan.
Upravy kontaktu

a. Na strance Kontakty kliknéte na jméno existujiciho kontaktu.
b. Upravte informace o kontaktu.
c. Kliknéte na moznost Aktualizovat kontakt.

Duplikovani kontaktu

a. Na strance Kontakty vyberte kontakt.
b. Kliknéte na moznost Duplikovat.
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c. Kliknéte na moznost Vytvorit kontakt.
Odstranéni kontaktu

a. Na strance Kontakty vyberte kontakt.
b. Kliknéte na moznost Odstranit.
c. Kliknéte na moznost Odstranit kontakt.

Note: Nelze odstranit kontakt, ktery je pfifazen k tiskarné.

Vytvorte a pfifad'te kontakt pro doruéeni spotfebniho materialu
create-and-assign-supply-delivery-contact-list

1. Na webovém portalu Sprava skupin vyberte jednu nebo vice tiskaren.

2. Kliknéte na Tiskarna ### Spravované tiskové sluzby ### Vytvofit a pfifadit novy
kontakt pro dodani spotiebniho materialu.

3. V okné Vytvofit a pfifadit kontakt pro doru€eni spotfebniho materidlu zadejte jméno,
kontaktni informace a podrobnosti dodaci adresy nového kontaktu.

4. Kliknéte na moZnost Vytvofit a pfiradit.

Prifad'te kontakt pro dodani spotfebniho materialu
assign-supply-delivery-contact

1. Na webovém portalu Sprava skupin vyberte jednu nebo vice tiskaren.
2. Kliknéte na Tiskarna ### Spravované tiskové sluzby ### Prifadit kontakt pro dodani

spotiebniho materialu.
3. V okné Priradit kontakt pro doruceni spotfebniho materialu vyhledejte jméno kontaktu.

Note: MUzete filtrovat nebo vyhledavat podle nazvu firmy nebo mésta.

4. Vyberte kontakt z vysledkd hledani.
5. Kliknéte na moznost PFifadit kontakt.

Pridejte tiskarny do sluzby MPS Express

1. Na webovém portalu Sprava skupin vyberte jednu nebo vice tiskaren.
2. Kliknéte na Tiskarna ### Spravované tiskové sluzby ### Pridat do sluzby MPS

Express.
Stav zpuUsobilosti tiskarny
Informace o zpUsobilosti jsou poskytovany:
o Zpusobilé — Zobrazuje pocet tiskaren zpdsobilych pro sluzbu MPS Express.

Note: Tiskarny miZete pfidat pouze v pfipadé, Ze je jejich stav Zplsobilé.
Tiskarny s jinym stavem zpUsobilosti nelze pfidat do programu MPS Express.

o Jiz spravované tiskarny — Zobrazuje pocet tiskaren, které jsou jiz spravovany.
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o Sprava tiskarny ¢ekajici na vyfizeni — Zobrazuje pocet tiskaren, u kterych jiz probiha
nevyrizena Zadost o spravu.

o Registrace tiskarny se nezdafila — Zobrazuje pocCet tiskaren, u kterych se nezdafrila
registrace v Cloudovych sluzbach Lexmark. Musite pozadat o pomoc Technickou
podporu spole¢nosti Lexmark.

- Model neni podporovan — Zobrazuje pocet nepodporovanych modeld tiskaren.
Pokud potfebujete pomoc, obratte se na zastupce oddéleni Zakaznickych operaci
spolecnosti Lexmark.

> Pocet stranek po dobu Zivotnosti pfekracuje maximalni povolenou hodnotu —
Zobrazuje pocet tiskaren, které prekrocily limit maximalniho poCtu stranek po dobu
Zivotnosti pro zarazeni do sluzby MPS Express. Pokud potfebujete pomoc, obratte se
na zastupce oddeéleni Zakaznickych operaci spole¢nosti Lexmark.

o Chybeégjici poc€et stranek po dobu Zivotnosti — Zobrazuje pocet tiskaren
s neznamym poctem strdnek po dobu Zivotnosti. U téchto tiskaren chybi hodnota
poctu stranek po dobu Zivotnosti pro ovéreni zplsobilosti pro sluzbu MPS Express.
Pokud chcete tento problém vyresit, miZete aktualizovat pfidruzeného agenta nebo
firmware tiskarny nebo zrusit registraci a znovu zaregistrovat tiskarnu. Pokud pocet
stranek za dobu Zivotnosti stale chybi, obratte se na technickou podporu spole€nosti
Lexmark.

> Neni pfifazen Zadny kontakt pro doruéeni spotfebniho materialu — Zobrazuje
pocet tiskaren, kterym neni pfifazen Zadny kontakt pro doruc€eni spotfebniho
materialu.
verze fleet agenta, nez je poZzadovand verze. Pfed pfidanim téchto tiskaren do
programu MPS Express je nutné upgradovat agenta Fleet Agent ze zaloZky agentd.

Note: Po kliknuti na stavy zpUsobilosti tiskarny miiZete zobrazit sériova Cisla
a modely nezplsobilych tiskaren.

3. Kliknéte na mozZnost Pokra¢ovat.
4. Prijméte podminky sluzby.
5. Kliknéte na moznost P¥idat do sluzby MPS Express.

Poznamky

 Na strance se seznamem tiskaren mlzete pouzit sloupce Nazev firmy, Sprava
spole€nosti Lexmark a Kontakt pro doruceni spotfebniho materialu pro informace
tykajici se opravnénych organizaci. VSechny tyto sloupce mizete také povolit
vybérem nabidky Spravované zobrazeni z nabidky Zobrazeni.

» Pokud jste soucasti nadfazené organizace, pak nemiZete ziskat pfistup do Pridat
do sluZzby MPS Express. Do sluzby MPS Express miZete pfidat pouze tiskarny,
které jsou zaregistrovany v podfizené organizaci. Vytvorte kontakt pro doruceni
spotfebniho materialu, pfifadte ho k tiskarné a zkuste se znovu zaregistrovat do
sluzby MPS Express.

DlileZita poznamka: Registraci do sluzby MPS Express nelze vratit zpét. Obratte se na
svého specialistu Zakaznickych operaci spole¢nosti Lexmark a pozadejte o odstranéni
nebo zruSeni registrace tiskaren.
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Omezeni ruseni registrace tiskaren spravovanych
prostrednictvim MPS Express

Na portalu Cloudova sprava skupin nemlZete zrusSit registraci tiskaren, které jsou jiz
zaregistrovany ve sluzbé MPS Express nebo maji Zadost o registraci ¢ekajici na vyfizeni.
NemuUzZete ani odstranit nebo deaktivovat agenty, ktefi maji tyto tiskarny zaregistrované.

Co se stane, pokud se pokusite zrusit registraci tiskarny
spravované sluzbou MPS Express na strance se seznamem
tiskaren?

Pokud se na strance se seznamem tiskaren pokusite zrusit registraci tiskaren s kombinaci
MPS Express a MPS Express (Ceka na vyfizeni), zobrazi se chybovéa zprava. Pokud se
pokusite zruSit registraci kombinace sluzeb MPS Express, MPS Express (Ceka na
vyfizeni) a nespravovanych tiskaren, potom se uloha dokonci s chybou. Zrusi se
registrace pouze nespravovanych tiskaren. Vice podrobnosti o této chybé zjistite kliknutim
na ID ulohy.

Stranka se seznamem tiskdren ma sloupec Spravovano spole¢nosti Lexmark, ktery
identifikuje tiskarny, které jsou jiz zaregistrovany ve sluzbé MPS Express nebo maji Zadost
o registraci Cekajici na vyfizeni. Tiskarny, které jsou jiz zaregistrovany ve sluzbé MPS
Express jsou identifikovany jako MPS Express. Tiskarny, jejichZ registrace ¢eka na
vyfizeni, jsou identifikovany jako MPS Express (Ceka na vyfizeni).

Co se stane, pokud se pokusite zrusit registraci tiskarny
spravované sluzbou MPS Express nha strance podrobnosti
tiskarny?

Na strance podrobnosti tiskarny nemdlZete zrusit registraci tiskaren, které jsou jiz
zaregistrovany ve sluzbé MPS Express nebo maji Zadost o registraci Cekajici na vyfizeni.

Poznamky

 Stranka podrobnosti tiskarny, ktera ma status Spravovano spolecnosti Lexmark MPS
Express nebo MPS Express (Ceka na vyfizeni) nebude mit moznost Zrusit registraci.

 Stranka podrobnosti tiskarny také identifikuje tiskarnu jako Spravovano spolecnosti
Lexmark a MPS Express nebo MPS Express (Ceka na vyfizeni).

Co se stane, pokud se pokusite zrusit registraci tiskarny
spravované sluzbou MPS Express na karté agentt?

Pokud je tiskarné MPS Express nebo MPS Express (Ceka na vyfizeni) pfidruzen agent,
potom stranka podrobnosti agenta zobrazuje pocet tiskaren spravovanych sluzbou MPS
Express pfidruzenych tomuto agentovi. Tato funkce vam pomuze identifikovat agenta,
ktery je pridruzen tiskarnam MPS Express nebo MPS Express (Ceka na vyfizeni). Tyto
agenty nemUzZete odstranit ani deaktivovat.
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Note: Registraci tiskarny nemuzZete zrusit jejim odstranénim v ¢asti PFidat kritéria
zjiSt'ovani, ktera maji byt zahrnuta na strance podrobnosti agenta. Tiskarna se
bude stale zobrazovat na strance se seznamem tiskaren, ale bude mit
nekomunikativni status. Pokud chcete, aby tiskarna zacala komunikovat, pfidejte
jeji IP adresu v casti Pridat kritéria zjiStovani, ktera maji byt zahrnuta na
strance podrobnosti agenta.

| kdyz je agent odinstalovan na drovni operacniho systému, bude stranka se
seznamem tiskaren stéle obsahovat podrobnosti spravované tiskarny.

| Sprava ukol

Ukoly jsou jakekoli Cinnosti spravy tiskarny provadéné na webovém portalu Sprava skupin,
jako je napriklad nasazeni konfigurace. Na strance Ulohy se zobrazuji informace

o probihajicich a dokonéenych tlohach. Ukol mdZe obsahovat jednu nebo vice tloh.

Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na moznost Ukoly.

Vysvétleni stavu ulohy

Dokonéeno- VSechny ulohy jsou UspésSné dokonceny nebo zastaveny.

Dokonéeno s informacemi— VVSechny Ulohy jsou Uspésné dokonceny.

Dokonéeno s varovanim — V3echny ulohy jsou Uspésné dokonceny, ale u nékterych jsou
zobrazena varovani.

Dokonéeno s chybami — Kombinace Uspésné zastavenych a neuspésnych uloh.

Selhalo — Minimalné jedna uloha se nezdafila nebo vyprsela jeji platnost.

Tiskarna nekomunikuje — Ulohy nejsou odesilany, protoZe tiskarna nemiize komunikovat
s webovym portalem Sprava skupin. DalSi informace najdete v €asti Tiskarna nekomunikuje
s agentem on page 321.

Nepodporovano — Ulohy nejsou v tiskarné podporovany.

Zobrazeni informaci o ukolu

1.
2.

Na strance Ukoly klikné&te na ID Gkolu.
Postupuijte jednim z nasledujicich zpsobd:

o Chcete-li seznam filtrovat podle stavu Ukolu, kliknéte na moznost Stav a poté vyberte
jeden nebo vice stavd.

» Ceka na vyfizeni — Uloha ¢eké, aZ zareaguje agent Printer Agent. Vychozi
Casovy limit pro nedorucené ulohy je jeden tyden. Platnost tlohy skonci
automaticky po uplynuti ¢asového limitu.

= In progress (Probiha) — Uloha pravé probiha. Vychozi €asovy limit pro
probihajici tlohy je 24 hodin. Platnost Ulohy skon¢i automaticky po uplynuti
¢asového limitu.

» Completed (Dokon&eno) — Uloha je Gisp&sné provedena.

» Failed (Nezdafilo se) — Uloha je nelispésna.

= Zastaveno — UZivatel zastavil Ulohu ve stavu Nevyfizené.

= Expired (Vyprselo) — Uloha piekrogila asovy limit.

> Pro exportovani seznamu kliknéte na polozku Export do formatu CSV.
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Note: Exportuji se pouze filtrované ulohy.

Zastavovani ukolu

Postupuijte jednim z nasledujicich zptsobu:
» Zastavte ukol.

Na strance Ukoly, kliknéte na moznost Zastavit vedle stavu Gkolu.

Poznamky
o Lze zastavit pouze nevyfizené Ulohy tiskarny.
o ZruSeni registrace tiskaren nelze zastavit.

 Zastavte jednotlivé tlohy.

Na strance Ukoly klepné&te na ID Gkolu a poté kliknéte na moznost Zastavit vedle stavu
Glohy.

Note: Lze zastavit pouze nevyfizené ulohy.

Planovani uloh

Planovani opakujicich se Uloh Ize provadét nejen pro kontrolu shody zasad konfigurace a
vynucovani. Dalsi informace o provadéni shody zasad konfigurace a vynuceni najdete ve
skupiné ,Provadéni shody zasad konfigurace a vynucovani“.

Note: Pokud pfi vybéru organizace vyberete jednotlivou organizaci, mdizete teprve
potom vytvofit opakujici se tlohu.

1. Na webovém portalu Sprava skupin kliknéte na Ulohy > Plan.
2. Na strance Plan kliknéte na Vytvofit.
3. Na strance Vytvofit naplanovanou tlohu nakonfigurujte nasledujici polozky:

a. Do pole Nazev zadejte nazev ulohy.
b. V nabidce Typ ulohy vyberte Kontrola shody nebo Vynuceni pfifazené konfigurace.
c. V nabidce Spustit tlohu pro tyto tiskarny vyberte jakoukoli z nasledujicich moZnosti:

= VSechny tiskarny — vytvofi Ulohu pro vSechny tiskarny.
= Znacky — vytvori Glohu pro tiskarny seskupené pod vybranymi znackami.

178



Sprava skupin

Note: Ujistéte se, Ze vyberete znacky a potom kliknéte na UloZit. DalSi
informace o znackach naleznete v Casti Prifazeni znacek k tiskarnam on
page 138.

= Skupina filtri — vytvori Glohu pro tiskarny seskupené pod vybranou skupinou.

Note: Ujistéte se, Ze vyberete skupinu filtr(i a potom kliknéte na UloZit.
MUZete vybrat pouze jednu skupinu filtr(l. Dal$i informace o skupinach
filtrG najdete v ¢asti Sprava skupin filtr on page 130.

d. V Céasti Datum a Cas nakonfigurujte nasledujici polozky:

= Podateéni datum — nastavte pocate€ni datum opakujici se tlohy.
= Koncové datum — nastavte koncové datum opakujici se tlohy.
= Pocatecni ¢as — nastavte poCatecni Cas opakujici se ulohy.
= Vyberte €asovou zénu — vyberte Casovou zénu podle pocatecniho data,
koncového data a pocatecniho Casu.
e. V Casti Opakovani vyberte jednu z nasledujicich moznosti:

= Jednou — Uloha je spusténa pouze jednou podle konfigurace v ¢asti Datum a
cas.

= Denné — Uloha je spousténa jednou denné po celou dobu trvani, jak je
nakonfigurovana v ¢asti Datum a cas.

= Tydné — tato Uloha je spousténa v konkrétni dny v tydnu. MiZete vybrat jeden
nebo vice dni v tydnu. Tydenni opakovani pokracuje po dobu trvani a Cas, jak je
nakonfigurovano v ¢asti Datum a cas.

= Mésicné — Uloha je spousténa jednou kazdy mésic a pokracuje podle
konfigurace v ¢asti Datum a ¢as. U mésicéni moznosti mliZete nastavit pfesné
datum, kdy se Uloha kazdy mésic provede. MlZete také specifikovat prfesny den
v mésici, kdy se Gloha kazdy mésic provede. P¥i specifikaci data nebo dne se
ujistéte, ze tento konkrétni den spada do doby trvani urcené v ¢asti Datum a
cas.

4. Kliknéte na tlacCitko UloZzit.

Poznamky

gt

« Jakmile je Uloha vytvorena, miZete ji zobrazit na strance Plan. Kliknéte na kartu I:é
a zobrazte podrobnosti Glohy, jako je ndzev ulohy, typ Glohy, pocet ovlivhénych
tiskaren a podrobnosti planu. Ikona se zobrazi pouze u opakujicich se tloh.

» Pokud chcete upravit naplanovanou Ulohu, kliknéte na nazev tlohy a potom mizZete
upravit podrobnosti Ulohy na strance Upravit naplanovanou ulohu. Po Gpravé
podrobnosti kliknéte na Ulozit.

» Na strance Plan miZete dale zobrazit podrobnosti, jako je ¢etnost Ulohy a ¢as
posledniho spusténi.

» Na strance Plan mlzZete filtrovat Glohy podle typu, odesilatele a organizace.

e Pokud chcete ulohu odstranit, kliknéte ve sloupci Akce na i' > Ano.
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Sprava tisku

| Pfehled

N

Note: Snimky obrazovky se mohou liSit v zavislosti na nejnové;si verzi.

Pomoci webového portalu Cloudova sprava tisku miiZzete provadét nasledujici akce:

Konfigurovat organizacni zasady.

Definujte a pridélte kvoty.

Spravujte tiskové fronty.

Postupuijte tiskové Glohy zastupctim.

Stahnéte si aplikaci Klient spravy tisku Lexmark (Lexmark Print Management) pro operacni
systémy Windows, macOS a Ubuntu.

Vytvarejte vlastni balicky aplikace Klient spravy tisku Lexmark (Lexmark Print Management).
Stahnéte si rozSifeni Cloudova sprava tisku Lexmark pro webovy prohlize¢ Chrome.
Zobrazeni stavu uZivatelské kvoty.

Webovy portal Sprava tisku spolupracuje také s témito aplikacemi:

Uvolnéni tisku (aplikace eSF) — podnikova aplikace pro spravu tiskovych uloh z tiskarny.
DalSi informace najdete v Priruc¢ce spravce Uvolnéni tisku.

Klient spravy tisku Lexmark — Pocitacova aplikace pro bezpecné odesilani tiskovych tloh
do Cloudové spravy tisku.

Tisk Lexmark — Aplikace na odesilani dokument( pfimo na tiskarny Lexmark pfipojené k siti
a servery z mobilniho zafizeni vyuzivajiciho platformu Android™ nebo operacni systém iOS.
DalSi informace najdete v UZivatelské pfirucce pro aplikaci Tisk Lexmark pro své mobilni
zafizeni.

Cloudova sprava tisku Lexmark pro Chrome — UmoZiiuje uzivatellim posilat tiskové tlohy
do aplikace Cloudova sprava tisku pomoci operacniho systému Chrome OS™.

| ZpFistupnéni webového portalu Sprava tisku

Oteviete webovy prohlizec, prejdéte na fidici panel Cloudovych sluzeb Lexmark
a postupuijte jednim z nasledujicich zptsobu:

* Na fidicim panelu kliknéte na poloZku Sprava tisku.

Note: Pokud neni karta na fidicim panelu dostupnd, pridejte ji. DalSi informace
najdete v ¢asti Sprava fidiciho panelu on page 20.

* Na aktualnim webovém portalu kliknéte na =ss v pravém hornim rohu stranky. Poté kliknéte

na moznost Sprava tisku.
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|Ulohy spravy

Karta Sprava je k dispozici spravciim cloudu pro spravu tisku. Tato funkce vam umozni
nakonfigurovat delegaci tiskovych uloh, odesilani e-mailem, kvéty, uchovani tiskovych uloh
a historii tiskovych uloh.

Konfigurace organizaénich nastaveni

Na strance Nastaveni organizace mizete nakonfigurovat funkce souvisejici se spravou
tisku.

1. Na webovém portélu Spréava tisku kliknéte na Sprava ### Organiza¢ni nastaveni.
2. Chcete-li konfigurovat funkce tykajici se tiskovych klient(, rozbalte nabidku Tiskovi klienti a
poté nakonfigurujte nasledujici polozky:

Note: V knize o_ ikona, kter4 se zobrazi u skupiny a nastaveni, které
aktualizujete. Pokud je na strance neplatny vstup nebo chyba, zobrazi se stejna
ikona.

o PFistup — tato ¢ast vam umoziiuje konfigurovat pfistup na stranku tiskovych klientd.
Nastaveni Povolit stranku Tiskovi klienti umoZziiuje uZivatelim pfejit na stranku
Tiskovi klienti. DalSi informace naleznete v Casti Stazeni aplikace Klient spravy tisku
Lexmark (Lexmark Print Management).

o Aktualizace — tato C4st vam umoZiuje nakonfigurovat automatickou aktualizaci
nainstalovanych tiskovych klientll. Nastaveni Povolit automatické aktualizace pro
nainstalované tiskové klienty umoziuje uzivatelim nakonfigurovat klienta spravy
tisku Lexmark (Lexmark Print Management) tak, aby byla provedena automaticka
aktualizace na nejnovéjsi dostupnou verzi. V této ¢asti mizete také nakonfigurovat
pfesné nacasovani aktualizace. DalSi informace naleznete v ¢asti Povoleni
automatickych aktualizaci klienta spravy tisku Lexmark (Lexmark Print Management
Client, LPMC).

Pokrocilé hybridni Glozisté — nastaveni Povolit pokrocilé hybridni Glozisté vam
umoziuje vytvaret moznosti pro pokrocilé hybridniho Glozisté. M(zZete uchovat
maximalné tfi kopie Ulohy kromé vychozi kopie na pracovni stanici, ze které byla tloha
odeslana. Pocet UloZznych zafizeni neni omezen, musi byt ale vétSi nez vybrany pocet
kopii. V této ¢asti si mizete také vybrat mezi systémy Windows, Linux a Optra jako
hybridni typ ulozisté uloh.

Note: DalSi informace o pokro€ilém hybridnim GloZzisti naleznete v ¢asti
Pochopeni pokrocilého hybridniho Ulozisté on page 227.

3. Chcete-li konfigurovat funkce souvisejici s tiskovymi tlohami, rozbalte nabidku Tiskové
ulohy a nakonfigurujte nasledujici polozky:
- Delegovani — nastaveni Povolit delegovani tiskové ulohy umoznuje delegovat
tiskové ulohy jinym uZivateldm a umoznit jim tak uvolnit Ulohy za vas. Dalsi informace
najdete v ¢asti Sprava zastupcl on page 195.
= Povolit upozornéni delegata e-mailem — OdeSle delegatovi e-mailové
upozornéni, kdyZ je delegat pfidan nebo odebran. Pokud je pro daného delegéata
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nastaveno datum vyprSeni platnosti, pak e-mail obsahuje také informace tykajici
se data a Casu vyprseni platnosti.
o Uvolnéni:
= Povolit zménu poctu kopii pred uvolnénim — UmoZznuje zménit pocet kopii
pred uvolnénim tiskové ulohy. DalSi informace naleznete v ¢asti Uvolnéni
tiskovych aloh pomoci aplikace eSF na tiskarné on page 210.

Tato funkce vyZaduje nasledujici verze aplikace eSF pro uvolnéni tisku:

Vv,

* Pro e-Task verze 5 nebo novéjsi: 5.10.x nebo novejsi
= Pro e-Task verze 4 nebo starsi: 2.6.x nebo noveéjsi
= Povolit tisk a zachovat — UmoZznuje zachovat tiskovou ulohu v tiskové fronté
po jejim uvolnéni.

Tato funkce vyZaduje nasledujici verze aplikace eSF pro uvolnéni tisku:

= Pro e-Task verze 5 nebo novéjsi: 5.10.x nebo noveé;jsi
= Pro e-Task verze 4 nebo starsi: 2.6.x nebo nové;jsi
= Povolit automatické uvolnéni tisku — UmoZiiuje po pfihlaseni k tiskarné
automaticky uvolnit tiskové tlohy. DalSi informace naleznete v ¢4sti Tisk Uloh
pomoci automatického uvolnéni tisku on page 211.
= Zachovat nazvy soubort tiskovych tloh pro hlaseni — UmoZzniuje ulozit
nazev souboru tiskové ulohy pro hlaSeni organizace.
= Seznam a automatické uvolnéni nejstarsich tiskovych uloh jako prvnich —
umoznuje zobrazit a uvolnit tiskové Ulohy v pofadi od nejstarSich po nejnovéjsi.

Chcete-li tuto funkci pouzivat, aktualizujte aplikace ESF na nésledujici verzi:
= Pro verzi eSF 5 nebo novéjsi:

= Cloudové ovéreni verze 5.6.30
= Verze uvolnéni tisku 5.10.19
= Vyuziti zafizeni verze 2.4.19

= Pro verzi eSF 4 nebo starsi:

= Cloudové oveéreni verze 2.6.23
= Verze uvolnéni tisku 2.6.24
= Vyuziti zafizeni verze 2.4.19
o Uchovani — v ¢asti Uchovani tiskové tlohy zadejte dobu do odstranéni uvolnénych
i neuvolnénych dloh.

Note: Dobu trvani uchovani tiskovych tloh mizete nakonfigurovat zadanim
poctu dnli nebo hodin.

o Historie — v Casti Historie tiskovych uloh zadejte dobu zapamatovani historie
tiskovych uloh.
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Poznamky

= Dobu trvani historie tiskovych tloh mizete nakonfigurovat zadanim
poctu dndi nebo hodin.

= Informace o historii tiskové Glohy mliZzete zobrazit na karté Historie
tiskovych dloh. DalSi informace naleznete v ¢asti Zobrazeni historie
tiskovych uloh on page 196.

= Toto nastaveni stanovuje data, kter4 budou zahrnuta pfi vytvafeni
historie odeslanych tiskovych tloh. Zadané obdobi nema Zadnou
souvislost s webovym portalem Analytics

4. Chcete-li nakonfigurovat nastaveni souvisejici s odesilanim e-mailem, kliknéte na Odesilani
e-mailem a nakonfigurujte nasledujici polozky:
- Povolit odesilani e-mailem — umozZziiuje odesilat dokumenty k uvolnéni do sluzby
Lexmark Cloud e-mailem. DalSi informace naleznete v ¢asti Zasilani tiskovych Uloh e-
mailem on page 205. E-mailova adresa se zobrazi vedle moZnosti Povolit odesilani e-
mailem.

Poznamky

= E-mailova adresa je propojena s prostifedim, ve kterém jste pfihlaSeni.

= E-mailova adresa se také zobrazi jako banner na strance Tiskova fronta.

= Do pole E-mailové dokumenty na nasledujici vlastni adresu zadejte
uzivatelské jméno specifické pro danou organizaci.

= E-mailova adresa je @@ @organization-specific
username###H@print.lexmark.com.

= Pokud je poprvé povoleno odesilani e-mailli, mdZe trvat az 24 hodin,
nez bude e-mailova adresa dostupna.

= Jakmile se e-mailova adresa zpristupni uzivatellim k odesilani tiskovych
tloh, zobrazi se upozornéni.

= Povolit odesilani textu e-mailli — umoziuje odesilat text e-mailu k uvolnéni do
sluzby Lexmark Cloud. Chcete-li povolit odesilani textu e-mailu, musite povolit
odesilani e-mailem.

Note: Pokud neni vybrana moznost Povolit odesilani textu e-maild,
vytiskne se pouze pfiloha e-mailu.

= Povolit hostim pouZivat odesilani e-mailli — UmoZiiuje neregistrovanym
hostlim odesilat dokumenty e-mailem do Cloudové spravy tisku. Chcete-li
povolit odesilani tisku pro hosty, musite povolit odesilani e-mailem. DalSi
informace naleznete v €asti Konfigurace funkce Tisk pro hosty on page 212.

= Omezit pocet stranek povolenych pro kazdou ulohu — Umoziuje
nastavit maximalni poCet stranek povolenych pro neregistrované hosty.

Note: Kazda priloha v e-mailu je povaZzovana za samostatnou
Ulohu. Text e-mailu je také povazovan za samostatnou Glohu.
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= PFifadit hosty cenovému centru nebo oddéleni — Tato funkce umoznuje
pfifadit hosty ke konkrétnimu cenovému centru nebo oddéleni za G€elem pouZiti
kvét a hlaseni. V nabidce P¥ifadit hosty k cenovému centru nebo oddéleni
vyberte jednu z nasledujicich moznosti:

= Nepfifazovat — tuto moznost pouzijte, pokud nepfifazujete hosty
Zadnému cenovému centru ani oddéleni.
= Cenové centrum — zadejte nazev cenového centra.
= Oddéleni — zadejte nazev oddéleni.
5. Chcete-li konfigurovat funkce souvisejici s kvotami, kliknéte na Kvoéty a poté nakonfigurujte
néasledujici polozky:
o Tiskové kvéty — nastaveni Povolit tiskové kvéty umoZnuje nastavit tiskove kvoty.
MUzZete definovat vychozi kvétu pro organizace nebo nastavit viastni.
6. Chcete-li konfigurovat funkce souvisejici se zadsadami, rozbalte Zasady a poté
nakonfigurujte nasledujici polozky:
o Tisk — nastaveni Povolit zasady tisku umoZnuje vytvaret a pfifazovat zasady tisku
uzivateldm a skupinam ve vasi organizaci.
= Cenové centrum nebo osobni — UmoZnuje definovat kvoty a pak je pridélit
cenovym centrim nebo jednotlivym uZivateltm.
= Oddéleni nebo osobni — UmozZnuje definovat kvoty a pak je pfidélit oddélenim
nebo jednotlivym uzivateldim.
= Pouze osobni — Umoznuje definovat kvoty a pak je pridélit jednotlivym
uzivateldm.

Note: Dalsi informace o vytvareni a pfifazovani zasad tisku naleznete
v Casti Vytvareni a pfifazovani zasad tisku on page 189.

- Klient — nastaveni Povolit zasady klienta umoznuje vytvaret pravidla pro spravu
tiskovych klientli organizace.
7. Chcete-li konfigurovat funkce souvisejici s tiskovymi tlohami, kliknéte Tiskové ulohy a
nakonfigurujte nasledujici polozky:
- Povolit tiskové ulohy — vytvarejte, upravujte a odstranujte tiskové ulohy, které urcuji
tiskarny, na kterych mdze uzivatel v této organizaci tisknout.
V nabidce Pouzit tiskovou tlohu s vyberte jednu z nasledujicich moznosti:

= PFimy tisk — umoznuje povolit funkci pfimého tisku pro oddéleni, cenova centra
a uzivatele. Tato funkce umoznuje sledovat Ulohy odesilané na tiskarny
pfipojené k siti, které jsou zaregistrované v aplikaci Cloud Fleet Management.

Note: DalSi informace o vytvofeni baliCku pro pfimy tisk naleznete
v Casti Pouziti funkce PFimy tisk on page 218.

= Offline tisk — umoznuje odesilat tiskové Ulohy i v pfipadé ztraty pfipojeni ke
cloudové sluzbé Lexmark Cloud Services. Analyticka data tisku jsou uchovana v
pracovni stanici klienta, dokud se pfipojeni ke cloudové sluzbé Lexmark Cloud
Services neobnovi.

= Cenové centrum nebo osobni — UmoZiiuje vytvaret pfifazeni a pak je pfidélit
cenovym centrim nebo jednotlivym uZivateltm.

= Oddéleni nebo osobni — UmozZniuje vytvaret pfifazeni a pak je pridélit
oddé&lenim nebo jednotlivym uZzivatel(m.
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Note: Dalsi informace o offline tisku a pfimém a offline tisku naleznete v ¢asti
Pouzivani offline tisku on page 225.

8. Chcete-li nakonfigurovat sluzbu Universal Print, kliknéte na Integrace sluzby Universal
Print a nakonfigurujte nasledujici polozky:
> Povolit sluzbu Universal Print — tato funkce zaregistruje Cloud Print Management
jako virtualni tiskarnu MUP (Microsoft Universal Print) ve sluZzbé Azure Active Directory
(AD).
= Nazev tiskarny — do pole Nazev tiskarny zadejte nazev virtualni tiskarny Cloud
Print Management.
= Sdileny nazev tiskarny — do pole Sdileny nazev tiskarny zadejte sdileny nazev
tiskarny.

Note: Nazev tiskarny a sdileny nazev tiskarny mohou byt stejné, ale
sdileny nazev tiskarny musi byt jedinecny.

Pfed povolenim integrace univerzalniho tisku s aplikaci Cloud Print Management se ujistéte,
Ze jsou splnény nasledujici pfedpoklady:

o Operacni systém klientské pracovni stanice musi byt Windows 10 verze 1903 nebo
novejsi.
> Pro macOS musi mit klientska pracovni stanice verzi 13.3 nebo novéjsi.
o Qrganizace je federovana a uZivatelé zaregistrovani ke sluzbé Microsoft Entra ID.
- Klientsky pocitac je nakonfigurovan a pfipojen k klientu sluzby Microsoft Entra ID.
Musite nastavit MUP nad rdmec skute¢né federace nastavené pomoci Cloudovych sluzeb
Lexmark a zajistit, aby mél klient Azure platné pfedplatné MUP.

o UZivatel, ktery nastavuje virtualni tiskarnu z portalu Cloud Print Management, musi mit
ve sluzbé Azure roli spravce tiskarny.

o Nastaveni aplikace Cloud Print Management a integrace MUP zahrnuje dalSi ¢innosti
nad ramec nastaveni virtualni tiskarny. Abyste je mohli namapovat na ID organizace
Cloudovych sluzeb Lexmark, musite nacist podrobnosti o klientovi Azure. Pokud

2

chcete zkopirovat ID organizace, na strance Informace o organizaci kliknéte na
vedle ID organizace.

- DalSi informace o opravnénich vyZadovanych pro uzivatele najdete na strance https://
learn.microsoft.com/.

o Aplikace Univerzalni tisk Lexmark musi mit udélena nasledujici opravnéni spravce:

» User.Read,Organization.Read.All
= PrintJob.ReadBasic / PrintJob.Read / PrintJob.ReadBasic.All
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Poznamky

o Po povoleni sluzby Universal Print, a pokud jsou k dispozici opravnéni spravce
sluzby Azure, se v klientu MUP sluzby Microsoft Entra ID vytvori sdilena
tiskarna. UloZte zmény s opravnénimi spravce Microsoft Entra ID a vyberte
Ucet spravce.

o Nazev tiskarny a sdileny nazev tiskarny se automaticky vytvori v klientu MUP
sluzby Microsoft Entra ID. Dokon&eni procesu registrace tiskarny trva nékolik
minut.

oV nastroji Analytics se typ odeslani hlasi jako Microsoft Universal Print.

9. Kliknéte na Ulozit zmény.

Ve

Sdileni registrované tiskarny k umoznéni pristupu uzivateliim

Na portélu Microsoft Entra ID sluzby Universal Print vyberte registrovanou tiskarnu.
Kliknéte na polozku Rizeni pfistupu.

Povolte moznost Povolit pfistup vSem v mé organizaci.

Kliknéte na Sdilet tiskarnu.

el

Stanovovani kvot

MUzete vytvorit definice kvéty a pak je pridélit konkrétnimu oddéleni, cenovému centru
nebo vybranym uzivatel(im.

Tato funkce je dostupna, pouze kdyZ je pfifazeni kvoty povoleno v zasadach organizace.
Dalsi informace najdete v Casti Konfigurace organizacnich nastaveni.

1. Na webovém portalu Sprava tisku kliknéte na moznost Sprava > Definice kvét.
2. Provedte nékterou z nasledujicich akci:

Nastaveni pevné kvoty

1. Kliknéte na mozZnost Vytvofit a poté zadejte jedineCny nazev definice kvéty.
2. V nabidce Urcit limity kvét zvolte moznost Stejné limity pro kazdy mésic.
3. Zadejte celkovou kvoétu pro kazdy meésic.

- Umoznit neomezeny tisk
o Nastavit vlastni kvétu — Zadejte limit tisku.
> Vypnout vSechen tisk

Poznamky
- MUzete také povolit barevny tisk, zakazat jej nebo nastavit limit.
o Limit pro barevny tisk je soucasti celkového limitu kvéty. Pokud je dosazeno
limitu pro barevny tisk, pak jiz uzivatelé nemohou tisknout barevné, ale stale
mohou pouzivat zbyvajici celkovou kvotu pro €ernobily tisk.

4. Kliknéte na moznost Vytvoreni definice kvoty.
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Nastaveni viastni kvoty pro kazdy mésic

Kliknéte na tlaCitko Vytvofit a poté zadejte jedineCny nazev kvoty.

V nabidce Urcit limity kvot zvolte moznost Vlastni limity pro kazdy mésic.
Vyberte jeden nebo vice mésicd.

Kliknéte na moznost Nastaventi limitli kvét a potom zadejte kvoétu.

N

o UmoZnit neomezeny tisk
o Nastavit vlastni kvétu — Zadejte limit tisku.
> Vlypnout vSechen tisk

Poznamky
- Mizete také povolit barevny tisk, zakazat jej nebo nastavit limit.
o Limit pro barevny tisk je soucasti celkového limitu kvoty. Pokud je dosazeno
limitu pro barevny tisk, pak jiz uzivatelé nemohou tisknout barevng, ale stéle
mohou pouzivat zbyvajici celkovou kvotu pro ¢ernobily tisk.

5. Kliknéte na mozZnost Nastavit omezeni kvét.
6. Kliknéte na moznost Vytvoreni definice kvéty.

Nastaveni vychozi kvéty pro organizaci

Vychozi kvota plati pro vSechny uZivatele v organizaci, pokud neni oddéleni, cenovému

s~ s

centru nebo uZivateli pfifazena vlastni kvota. UZivatelské kvoty prepisi vychozi kvoty.

1. Kliknéte na # vedle moznosti Vychozi kvéta.
2. Nastavte pevnou kvotu nebo viastni kvotu pro kazdy mésic.

Pfirazovani kvot

Tato funkce je dostupna, pouze kdyz je pfifazeni kvoty povoleno v zasadach
organizace. DalSi informace najdete v Casti Konfigurace organizacnich nastaveni.

Note: Dostupné karty se mohou liSit v zavislosti na organizac¢nich nastavenich.
Pokud nastaveni umoZnuji pouze pfifazeni kvoty v rezimu Pouze osobni, Zadné
jiné zaloZky nejsou k dispozici.

Pfifazeni kvoty cenovému centru

Note: Karta Cenove centrum je dostupna, pouze pokud jsou zasady nastavené na
pfifazeni kvot v rezimu Cenové centrum nebo osobni.

1. Na webovém portalu Sprava tisku kliknéte na moznost Sprava > P¥ifazeni kvéty.
2. Na karté Cenové centrum kliknéte na moznost PFifadit kvétu.
3. Zadejte nazev cenového centra.
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4.
5.

Note: Nazev cenového centra musi odpovidat cenovému centru nalezenému ve
Spravé Uctu organizace.

Definice kvoéty
Kliknéte na moznost PFifadit kvotu.

Pfifazeni kvéty oddéleni

N

a s

Note: Karta Oddéleni je dostupna, pouze pokud jsou zdsady nastavené na
pfifazeni kvot v rezimu Oddéleni nebo osobni.

Na webovém portalu Sprava tisku kliknéte na moznost Sprava » Pfifazeni kvéty.
Na karté Oddéleni kliknéte na polozku PFifadit kvotu.
Zadejte nazev oddéleni.

Note: Nazev cenového centra musi odpovidat cenovému centru nalezenému ve

Spravé Uctu organizace.

Definice kvoéty
Kliknéte na moznost PFifadit kvotu.

Pfifazeni kvoty uzivateli

abrwnE

Na webovém portalu Sprava tisku kliknéte na moznost Sprava » Pfifazeni kvéty.
Na karté Osobni kliknéte na polozku PFifadit kvétu.

Zadejte e-mailovou adresu uzivatele.

Definice kvoty

Kliknéte na moznost PFifadit kvotu.

Zobrazeni statusu uzivatelské kvaéty.

Funkce Status kvoty uZivatele zobrazuje, kde se uzivatelé v daném meésici nachazi v ramci
své kvoty. Spravci mohou sledovat a identifikovat uzivatele, ktefi by svou kvotu mohli
prekracovat.

Note: Tato funkce je k dispozici pouze pro Spravce spravy uvolnéni tisku.

Tabulka statusu uZzivatelské kvoty obsahuje nasledujici informace:

» UzZivatel — e-mailova adresa uzivatele.
» Status — status kvoéty uZivatele.

o OK (znacka zaSkrtnuti v zeleném krouzku) — Kvéta uzivatele je mezi 11 a 100 %
v ramci celkové kvoty i kvoty pro barevny tisk.
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o Varovani (zluty varovny trojuhelnik) — Kvéta uzivatele je 10 % nebo méné v ramci
celkové kvoéty nebo kvéty pro barevny tisk.
o PFekroceno (vykfi€nik v €erveném krouzku) — Kvéta uzivatele je 0 nebo méné
v ramci celkové kvéty nebo kvéty pro barevny tisk.
» Celkova zbyvajici kvéta — celkova zbyvajici tiskova kvéta uzivatele na ¢ernobily i barevny
tisk.
e Zbyvajici barevny limit — mnoZstvi barevného tisku, které zbyva uZivateli.
» Definice kvéty — definice kvéty pfifazena uzivateli.
» Typ — kategorie piifazena kvété uzivatele. Mlze se jednat o Osobni, Nakladové stfedisko
nebo Vychozi.

=

Na webovém portalu Sprava tisku kliknéte na moznost Sprava > Status kvoty uZivate.
2. Provedte nékterou z nasledujicich akci:

o Filtrujte tabulku statusu uZzivatelské kvoty podle Stavu kvoty, Definice kvéty nebo Typu
pfifazeni.

o Exportujte tabulku stavu kvoty uzivatele do souboru CSV kliknutim na
v pravém hornim rohu tabulky.

Vytvareni a pfifazovani zasad tisku

Zasady jsou pravidla, kterd mdzZete pfiradit a vnutit uzivateldim a skupinam ve sluzbé
Cloudova sprava tisku. Tato pravidla jsou vynucena pro zadané uZzivatele nebo skupiny ve
sluzbé Cloudova sprava tisku.

Note: Nezapomerite povolit nastaveni zasad tisku. DalSi informace naleznete
v Casti Konfigurace organizacnich nastaveni on page 181.

1. Na portalu Sprava tisku kliknéte na Sprava ### Zasady tisku.

Note: Vychozi zasady tisku mdzete upravit kliknutim na £ Dal3i informace najdete v
¢asti Vytvareni a pfifazovani zasad tisku on page 189.

2. Provedte nékterou z nasledujicich akci:
o Vytvofit zasadu tisku

1. Kliknéte na Vytvorit.

Note: Pokud neexistuji Zzadné stavajici zasady tisku, kliknéte na
moZznost Vytvofit zasady tisku.
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2. Do pole Nazev zasady zadejte nazev zasady.
3. Nakonfigurujte nastaveni:

Nastaveni zasad tisku

= Vynutit monochromaticky tisk barevnych tloh — Tiskne pouze
monochromatické tlohy.

= Vlyberte moznost Pouze tlohy s alespoi ur€itym poc¢tem stranek
a nastavte minimalni pocCet strdnek platnych pro tuto zdsadu.
= Vynutit pouziti oboustranného tisku pro ulohy — Tisk na obé strany.

* Oboustranny tisk — VVyberte bud moZnost Dlouhy okraj, nebo
Kratky okraj.

= VSechny tiskové ulohy — Nastavte minimalni poCet stranek, na
kterém se maiji tyto zasady pouzit. Vyberte moznost Pouze
€¢ernobilé ulohy s alespon urcitym poétem stranek a Pouze
barevné ulohy s alespon urcéitym pocétem stranek.

= Monochromatické tiskové ulohy — VVyberte moznost Pouze ulohy
s alespon urcitym pocétem stranek a nastavte minimalni pocet
stranek platnych pro tuto zasadu.

= Barevné tiskové ulohy — Vyberte moznost Pouze tlohy
s alespon ur€itym poétem stranek a nastavte minimalni pocet
stranek platnych pro tuto zasadu.

= Omezit tisk na ur€ité dny a ¢asy — Tisk pouze v uréitych dnech a
Casech.

= Vyberte dny — Vyberte den nebo dny, kdy chcete povolit tisk.

= VSechny dny — Povaoli tisk ve vSech dnech, ale pouze v
uréitém Case. Nastavte hodnoty Cas zacatku a Cas konce.

= Pondéli-patek — Povoli tisk pouze od pondéli do patku v
ramci urcité doby. Nastavte hodnoty Cas zacatku a Cas
konce.

» Vlastni — Povoli tisk v urcité dny. Nastavte hodnoty Cas
zacCatku a Cas konce pro jednotlivé vybrané dny.

Poznamky
= Pokud hodnota Cas konce v&t3i neZ 23:59, konec
planu se pfesune do nasledujiciho dne.
= Cas zacatku a Cas konce predstavuji mistni ¢as
uZivatele tiskarny.

4. Kliknéte na Vytvofit zasadu.
o Duplikovani zasad tisku

1. Vyberte stavajici zasadu.
2. Kliknéte na moznost Duplikovat.
3. Zadejte jedine€ny nazev zasady.
4. Kliknéte na Vytvofrit zasadu.

o Odstranéni zasady tisku

1. Vyberte stavajici zdsadu.
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2. Kliknéte na moznost Odstranit.
3. Kliknéte na volbu Odstranit zasadu tisku.

Poznamky

« Zasady tisku tykajici se pocCtu stranek se nevztahuji na pocet kopii. Zasada mize
napriklad omezit uZivatele na tfi stranky pro jednu tiskovou ulohu. UZivatel vSak stale
mUze vytisknout dvé kopie oboustranné tiskové ulohy.

e Cloudové sprava tisku vykresli tlohu dfive nez tiskarna, takZze cloudové sluzby
nemohou odhadnout, zda je Uloha barevna nebo jednostranna. Proto Cloudové
sluzby Lexmark vykresli jakoukoli tlohu odeslanou na portél jako barevnou
a jednostrannou a pouziji zasady tykajici se barevného a jednostranného tisku.

Pfifazeni zasady tisku

1. Na portalu Sprava tisku kliknéte na Sprava ### Pfifazeni zasady tisku.
2. Vyberte moznost Cenové centrum, Osobni nebo Oddéleni.

Note: Dostupné karty se mohou liit v zavislosti na organizaCnich nastavenich. DalSi
informace naleznete v €asti Konfigurace organizacnich nastaveni.

Prifazeni k cenovému centru nebo oddéleni

a. Vyberte stavajici cenové centrum nebo oddéleni.

Note: Cenové centrum nebo oddéleni mizete také vybrat zadanim jeho nazvu
do pole Nazev cenového centra nebo do pole Nazev oddéleni v oknéP¥iradit
zasadu.

b. Kliknéte na Pfiradit zasadu.

c. V nabidce Vybrat zasadu tisku vyberte z4sadu.

d. Kliknéte na volbu Pfifadit zasadu tisku.
Ptifazeni uzivateli

a. Vyberte stavajiciho uzivatele.

Note: MiZete také vybrat uzivatele zadanim e-mailové adresy uZivatele do
pole E-mail v okné P¥ifadit zasady tisku uzivateli.

b. Kliknéte na PrFifadit zasadu.
c. V nabidce Vybrat zasadu tisku vyberte zasadu.
d. Kliknéte na volbu Pfiradit zasadu tisku.
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Poznamky

» Chcete-li odstranit zasady tisku, vyberte zasady tisku a pak kliknéte na Odebrat
zasady ### Odebrat zadsady tisku.

e Chcete-li zobrazit nebo filtrovat cenové centrum nebo oddéleni, ke kterému je
pfifazena zasada tisku, vyberte zasadu z nabidky Pfifazena zasada tisku.

» Zasady zaloZené na uZivateli maji pfednost pfed zasadami nakladového strediska
nebo oddéleni.

» Chcete-li zobrazit podrobnosti zasad tisku, kliknéte na polozku v seznamu Vybrat
zéasady tisku.

Ziskani ID a tajného kliCe klienta

Aplikace poskytujici sluzby identity, kde najdete ID a tajny kli¢ klienta dané organizace, se
nachazi ve sluzbé Sprava Uctu na portalu cloudovych sluzeb. VyZaduje se uzivatelsky ucet
s roli spravce organizace.

Note: ID klienta a tajny kli¢ klienta jsou citlivé informace. Nesdilejte tyto informace
bez nalezitého souhlasu.

[EEN

. Oteviete webovy prohlize€ a poté prejdéte na fidici panel Lexmark Cloud Services.
2. Kliknéte na kartu Sprava uctu.

Note: Pokud karta neni na fidicim panelu viditelna, kliknéte na
rohu stranky. Potom kliknéte na moznost Sprava uctu.

v pravém hornim

w

Vyberte organizaci a kliknéte na tlacitko Dalsi.

Kliknéte na kartu Aplikace.

Do pole Hledat aplikace zadejte Ovéreni zafizeni nebo Aplikace Card Auth nebo Pokrocilé
hybridni Ulozisté CPMa stisknéte klavesu Enter.

6. V seznamu Néazev aplikace kliknéte na nazev aplikace.

7. Ziskejte ID a tajny kli€ klienta z ¢asti Nastaveni OAuth.

o s

Note: Na strance aplikace v ¢asti Opravnéni se ujistéte , Ze je v ¢asti Rozsahy
uvedena hodnota badges-auth.

Sprava tiskovych front

Tiskova fronta zobrazuje tiskové ulohy odeslané do prostfedi Cloudova sprava tisku
nasledujicimi zpUsoby:

» Cloudova sprava tisku — tiskové ulohy jsou odeslany do tiskové fronty Lexmark Cloud.

UZivatelé mohou odesilat tiskové Ulohy pomoci nasledujicich zdroju:
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> Web — soubor se nahraje pfimo na webovy portal Sprava tisku.
o LPMC - tiskové uloha se odesle z pracovni stanice uzivatele pomoci aplikace Klient
spravy tisku Lexmark nakonfigurované pro Cloudovou spravu tisku.
o RozSifeni prohlize€e Chrome pro tisk — tiskova Gloha se odeSle z webového
prohlize€e Google Chrome.
o Mobilni zafizeni — Tiskovéa Uloha je odeslana z aplikace Tisk Lexmark.
- E-mail — tiskova Uloha je odeslana e-mailem na adresu <organization-specific user
name>@print.lexmark.com.
 Hybridni sprava tisku — tiskové ulohy jsou uloZeny lokalné na pracovni stanici uZivatele,
nikoli odeslany do tiskové fronty Lexmark Cloud. Tiskova fronta zobrazuje tiskové ulohy
Cekajici na uvolnéni na pracovni stanici. Pracovni stanice pouZziva aplikaci Klient spravy
tisku Lexmark nainstalovanou v hybridnim rezimu ke komunikaci s Cloudovou spravou tisku.

Note: Z tiskové fronty miZete také zménit rozvrZeni, papir a dokoncovani.
V zavislosti na metodé odeslani, nastaveni ovladace tisku a nastaveni editoru
dokumentu vSak nékteré moznosti nemusi byt dostupné.

Z webového portalu Sprava tisku kliknéte na moznost Tiskova fronta.
Kliknéte na zahlavi Tiskova fronta.

Vyhledejte nebo vyberte uzivatele.

Provedte nékterou z nasledujicich akci:

honNPRE

Nahrani soubori

=

Kliknéte na moznost Nahrat soubor.

2. Pretahnéte jeden nebo vice soubord, nebo kliknéte na moznost Vybrat soubory a poté je
vyhledejte.

3. Kliknéte na polozku Hotovo.

Odstranéni tiskovych uloh

1. Vyberte jednu nebo vice uloh.
2. Kliknéte na Odstranit > Odstranit tiskové ulohy.

Nastaveni tisku pro specifickou tiskovou ulohu

1. Kliknéte na tiskovou ulohu.
2. Pokud je to potfeba, v oblasti Obecné zadejte popis tiskové ulohy.
3. Provedte nékterou z nasledujicich akci:

Note: V zavislosti na metodé odeslani, nastaveni ovladace tisku a nastaveni editoru
dokumentu nékteré moznosti rozvrzeni, papiru a dokonc¢ovani nemusi byt dostupné.
Upravte rozvrzeni.

o Kopie — PocCet kopii, které se maji vytisknout.
o Skladani — Sklada stranky tiskové ulohy v pofadi, pfedevSim pfi tisku vice kopii.
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- Oboustranny tisk — PTi tisku na obé strany papiru se papir ota¢i bud na kratké, nebo
na dlouhé strané. Pokud chcete pouzit vychozi nastaveni tiskarny, vyberte moznost
Pouzit nastaveni tiskarny.

- Vice stranek na stranu — Na jednu stranu papiru se vytiskne vice strdnek dokumentu.

o QOrientace - poc€et stranek na stranu — orientace stranky pfi tisku vice stranek na
jeden list.

Nastavte mozZnosti papiru a dokonc€ovani.

o Format papiru format papiru.
o Zdroj papiru — Zasobnik, ktery je zdrojem papiru.
o Typ papiru — Typ papiru.
o Odklada¢ — misto shéru papiru, ktery vySel z tiskarny.
o SeSivani — poloha seSivani papiru.
- Dérovani — pocet otvorl, ktery se ma vytvorit.
o PFehnuti — zpUsob pfehnuti papiru.
o Zménit kvalitu — VVyberte barevny rezim.
4. Kliknéte na tlaCitko UloZit zmény.

vytvoreni vychozich nastaveni pro vSechny pfichozi
tiskové ulohy

1. Kliknéte na moZnost Nastavit vychozi nhastaveni tisku.
2. Provedte nékterou z nasledujicich akci:

Note: V zavislosti na metodé odeslani, nastaveni ovladace tisku a nastaveni editoru
dokumentu nékteré moznosti rozvrzeni, papiru a dokon¢ovani nemusi byt dostupné.

Upravte rozvrzeni.

o Kopie — Pocet kopii, které se maji vytisknout.

o Skladani — Skladéa stranky tiskové ulohy v poradi, pfedevsim pfi tisku vice kopii.

o Oboustranny tisk — Pfi tisku na obé strany papiru se papir ota¢i bud na kratké, nebo
na dlouhé strané. Pokud chcete pouZzit vychozi nastaveni tiskarny, vyberte moznost
Pouzit nastaveni tiskarny.

o Vice stranek na stranu — Na jednu stranu papiru se vytiskne vice stranek dokumentu.

o Orientace — po€et stranek na stranu — orientace stranky pfi tisku vice stranek na
jeden list.

Nastavte mozZnosti papiru a dokonéovani.

o Format papiru formét papiru.
o Zdroj papiru — Zasobnik, ktery je zdrojem papiru.
o Typ papiru — Typ papiru.
o Odklada€ — misto sbéru papiru, ktery vysel z tiskarny.
o SeSivani — poloha seSivani papiru.
- Dérovani — pocet otvord, ktery se ma vytvorit.
o P¥ehnuti — zplsob prehnuti papiru.
o Zménit kvalitu — VVyberte barevny rezim.
3. Kliknéte na tlaCitko UlozZit zmény.
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Nahravani souborl na webovy portal Print
Management

1. Z webového portélu Sprava tisku kliknéte na moznost Tiskova fronta.

2. Kliknéte na nabidku Nahrat soubor a pfetahnéte jeden nebo vice soubori nebo je
vyhledejte.

3. Kliknéte na poloZzku Hotovo.

| Sprava zastupcu

Zastupce je uzivatel, kterému je povoleno tisknout ulohy jiného uzivatele. Napfiklad
administrativni asistentka mize tisknout tlohy odeslané vedoucim pracovnikem.

Tato funkce je dostupna, pouze pokud je delegovani tiskové ulohy povolené v zasadach
organizace. DalSi informace najdete v ¢asti Konfigurace organizacnich nastaveni.

Poznamky

« Ugastnici mohou zobrazit viechny tiskové Glohy odeslané jinym uzivatelem, ale
mohou tisknout pouze tiskové uUlohy z Cloudové spravy tisku.

 Zastupci nemohou tisknout tiskové ulohy z prostfedi Hybridni sprava tisku.

* | kdyZ jsou v Cloudovych sluzbach Lexmark nastaveni zastupci, zafizeni podporujici
funkci Cloudové uvolnéni tisku nemohou uvolfiovat postoupené ulohy. Postoupené
tlohy lze uvolnit pouze na zafizenich s nainstalovanymi aplikacemi Cloudové spravy
tisku.

1. Z webového portalu Sprava tisku kliknéte na moznost Zastupci.
2. Kliknéte na zahlavi Zastupce.
3. Postupuijte jednim z nasledujicich zptsob:

PFridani zastupcu

1. Kliknéte na tlacitko PFidat.
2. Vyberte uZivatele.
3. V Casti Povolit vyprseni platnosti zastupcl provedte nékterou z nasledujicich akci:

> Nikdy nevyprsi — nenastavuje datum vyprseni platnosti zastupct.
> Vyprsi po — nastavi pocet dni, po kterych zastupctim vyprsi platnost.
4. Kliknéte na moznost Pfidat zastupce.

Odebrani zastupcu

1. Vyberte jednoho nebo vice zastupcd.
2. Kliknéte na tlaCitko Odebrat.
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Note: Pokud chcete delegaty upozornit na jejich pridani, odebrani a vyprseni
platnosti, vyberte moznost Povolit upozornéni delegata e-mailem na strance
Organizacni nastaveni. DalSi informace o povoleni zasilani upozornéni delegatovi
e-mailem najdete na Konfigurace organizacnich nastaveni.

| Zobrazeni historie tiskovych tloh

Z webového portalu Sprava tisku kliknéte na moznost Historie tiskovych uloh.
Historie tiskovych uloh obsahuje nésledujici informace:

» Vytisky — strana listu papiru, ktera obsahuje toner.

* Uvolnéno z — zobrazuje IP adresu tiskarny, kde byla tiskova tloha uvolnéna.

* Nazev ulohy

e Zdroj ulohy

« Barevny reZim — zobrazuje, zda je tiskova uloha Cernobild nebo barevna.

» Oboustranny tisk — zobrazuje, zda byla tiskova uloha vytiSténa na obé strany papiru.

« Uvolnéno — zobrazuje, kdy je tiskova tloha uvolnéna.

» Uvolnil — zobrazuje z&stupce, ktery uvolnil tiskovou Ulohu. Tento sloupec se zobrazi, pouze
kdyZz zastupce uvolni jednu z vaSich tiskovych uloh.

Stazeni aplikace Klient spravy tisku Lexmark
(Lexmark Print Management)

Note: DalSi informace o starSich verzich LPMC najdete v PDF navodech ke
konfiguraci klientdl Lexmark Print Management 3.4.0 nebo Lexmark Print
Management 3.5.0 nebo noveéjSich.

Klient spravy tisku Lexmark (Lexmark Print Management) je softwarovy bali¢ek
nasazovany v pocitacich za ucelem zajisténi bezpecného uvolnovani tiskovych dloh.

MUzZete si stahnout bali¢ek Klienta spravy tisku Lexmark (Lexmark Print Management)
konfigurovany pro kterékoli nasledujici prostfedi:

» Cloudova sprava tisku — tiskové ulohy jsou uloZeny v cloudové tiskové fronté Lexmark,
dokud nejsou uvolnény z tiskarny s nainstalovanou aplikaci pro uvolnéni tisku.

» Hybridni sprava tisku — tiskové Ulohy jsou uloZeny na pracovni stanici uzivatele, dokud
nejsou uvolnény z tiskarny s nainstalovanou aplikaci pro uvolnéni tisku.

» Pfimy tisk — tiskové ulohy nikdy ne€ekaji na uvolnéni, ale jsou okamzité odesilany a
vytiStény na nakonfigurované tiskarné.

1. Z webového portalu Sprava tisku kliknéte na Tiskovi klienti.
2. V nabidce Vyberte klienta vyberte operacni systém.
3. V operacnich systémech Chrome OS™, iOS a Android™ vyberte odkaz, ktery se zobrazi,
a poté kliknéte na Opustit stranku.
4. V operacnich systémech Windows, macOS a Ubuntu provedte néktery z nasledujicich
akond:
> Pro typ balicku Cloud Print Management:
1. V nabidce Vyberte typ balicku vyberte moznost Cloudova sprava tisku.
2. Kliknéte na Stahnout klienta.
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> Pro typ bali€ku Hybrid Print Management:

1.
2.

V nabidce Vyberte typ bali€ku vyberte moznost Hybridni sprava tisku.
Kliknéte na Stahnout klienta.

> Pro typ balicku Direct Print Management:

1.
2.

V nabidce Vybrat typ balicku vyberte moznost PFimy tisk.
Kliknéte na Stadhnout klienta.

> Pro vlastni typ bali¢ku:

1.
2.
3.

4,

7.
8.

9.
10.

V nabidce Vyberte typ bali€ku vyberte moznost Vlastni baliCek.
Kliknéte na moznost Vytvofit bali€ek.
V Casti Globalni nastaveni konfigurace urCete, jestli chcete zobrazovat
oznameni o stavu odeslani tisku.
Mate-li nainstalovano prostfedi Lexmark Cloud Print Management, postupujte
nasledovné:

a. V Casti Cloudova sprava tisku vyberte moznost Povolit cloudovou

spravu tisku.

b. V Casti Nazev tiskové fronty vyberte moznost Pouzit vychozi
nazev[Cloud Print Management] nebo Nastavit vlastni nazev.
Méate-li nainstalovano prostfedi Lexmark Hybrid Print Management, postupujte

nésledovné:
a. V Casti Hybridni sprava tisku moznost Povolit hybridni spravu tisku.
b. V Casti Nazev tiskové fronty vyberte moznost Pouzit vychozi
nazev[Hybrid Print Management] nebo Nastavit vlastni nazev.

Poznamky
= Pro vlastni nazev tiskové fronty zadejte nazev tiskové fronty do
pole Nastavit vlastni nazev. Nazev tiskové fronty musi mit
nejméné 3 znaky a nesmi obsahovat specialni znaky.
= Pomoci moZnosti Nastavit vlastni ndzev mizZete pojmenovat
tiskovou frontu pro uzivatele.

Méte-li nainstalovano prostfedi Lexmark Direct Print, postupujte takto:
a. V Casti Direct Print Management vyberte moznost Povolit pfimy tisk.
b. V zavislosti na nastaveni organizace vyberte nékterou z nasledujicich
moznosti:
= Cenova centra
= Oddéleni
= Osobni
c. Vyberte pfifazeni, které chcete stahnout.
V Casti Typ ovladace tiskarny vyberte ovladac tiskarny, ktery se ma zahrnout
do balicku.
V Céasti Nastavit vychozi tiskarnu vyberte, které prostfedi se ma pouzivat jako
vychozi.
Kliknéte na Vytvofrit.
Stahnéte balicek.

Instalace klienta Spravy tisku Lexmark (Lexmark
Print Management)

Pro operaéni systém Microsoft Windows
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1. V pocitaCi spustte balicek.
2. Postupuijte podle pokyn( na obrazovce.

Poznamky

o

o

Spustitelné soubory se ukladaji do slozky Soubory programd.

U vlastniho bali¢ku je konfigura¢ni soubor je soucasti stazeného
komprimovaného souboru. Ujistéte se, Ze jsou instalacni program a
konfigura€ni soubor ve stejné slozce.

Verze 3.6.0 podporuje prfedchozi soubory configuration.xml a pfi instalaci je
prevede na novy format JSON.

Konfigura¢ni soubory a soubory protokolu se po instalaci ukladaji do slozky
%allusersprofile%\LPMC.

Abyste byli schopni pouzivat LPMC verze 3.6.X, ujistéte se, Ze mate
nainstalovany Microsoft .NET Framework verze 4.8 nebo novéjsi.

Po instalaci mdzZete pouzivat sluzby Lexmark Cloud Print Management, Lexmark Hybrid
Print Management nebo Lexmark Direct Print.

Pro operaéni systém macOS

1. V pocitacCi spustte balicek.
2. Postupuijte podle pokyn( na obrazovce.

Poznamky

o

Spustitelné soubory se uloZi do slozky ILibrary/Lexmark/
PrintManagementClient.

Konfiguracni soubor a certifikaty SSL jsou uloZeny ve sloZce IvarlLexmark/
PrintManagementClient.

Certifikaty SSL jsou uloZeny ve slozce IvarlLexmark!/
PrintManagementClient/TrustCerts.

Soubor protokolu je uloZen ve sloZce IvarlLexmark/PrintManagementClient/
Logs jako soubor Ipmc.log.

U vlastniho bali¢ku je konfigurani soubor je soucasti stazeného
komprimovaného souboru. Ujistéte se, Ze jsou instalacni program a
konfigura€ni soubor ve stejné slozce.

Verze 3.6.0 podporuje pfedchozi soubory configuration.xml a pfi instalaci je
prevede na novy format JSON.

Odinstalovani LPMC pro software opera¢niho systému macOS

1. Otevrete termindl ze slozky ILibrary/Lexmark/PrintManagementClient.
2. Spustte soubor uninstall.sh.

Pro operacni systém Ubuntu
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1. Stahnéte balicek.
2. Rozbalte a spustte soubor .SH.

Poznamky

o Instalace neni povolena bez vysokokapacitni jednotky.

o Spustitelné soubory se ulozZi do slozky lusrishare/Lexmark/
PrintManagementClient.

o Konfiguracni soubor je uloZen ve sloZce letclLexmark/
PrintManagementClient.

o Certifikaty SSL jsou uloZeny ve sloZce IvarlLexmark/
PrintManagementClient/TrustCerts.

o Soubor protokolu je uloZen ve sloZce Ivar/Lexmark/PrintManagementClient/
Logs/lpmc.log.

Odinstalace LPMC pro operacni systém Ubuntu

1. Otevrete terminal ze sloZky lusrishare/Lexmark/PrintManagementClient.
2. Spustte soubor uninstaller.sh nebo nasledujici pfikazy:

o sudo dpkg -r lexmark-print-management-client
- sudo dpkg --purge lexmark-print-management-client

Note: Doporucujeme neprovadét antivirové skenovani ve slozkach Lexmark/
PrintManagementClient a %allusersprofile%\LPMC ani v Zadné z podslozek.
Antivirové skenovan miize zplsobit uzaméeni zakladnich soubord, zablokovani
pristupu ke konfiguraénim souborlim a zabranéni vytvoreni souboru tiskové Ulohy.

Pouziti konfigurace ovladacCe

Instalacni program aplikace LPMC podporuje v operacnim systému Windows pouZziti
souborll LDC z nastroje pro konfiguraci ovladace tiskarny. Béhem instalace systém hleda
specifické nazvy souboru LDC.

Poznamky

» Chcete-li pfi instalaci aplikace LPMC pouzit konfiguraci ovladace, uloZte soubor LDC
do stejné slozky jako instalacni program aplikace LPMC.

» V systémech Ubuntu a macOS instalacni program LPMC nepodporuje pouziti
soubord LDC.

» Aby byla u Ubuntu 20.04 nebo novéjSi verze ikona LPMC SysTray viditelnd,
nainstalujte Applindicator a povolte ho v GNOME.

Nézev souboru PrintQueueConfiguration.ldc pouzijte pro tiskovou frontu Cloud Print
Management, tiskovou frontu Hybrid Print Management i tiskovou frontu Direct Print
Management.
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Konfigurace LDC musi pouZzivat pro tiskovou frontu nasledujici hodnoty:
@@@PrinterObject value="Print queue name"###@@@/PrinterObject###

.Nazev fronty pro tisk“ je ve variantach cloudového, hybridniho nebo pfimého tisku
rozdilny. MZe si také nastavit vlastni nazev tiskové fronty.

MUzZete také pouzit nasledujici obecné hodnoty pro profil tiskarny a model tiskarny:

@@@PrinterProfile name="Lexmark Universal v2" version="1.0"###
@@@PrinterModel value="Lexmark Universal v2"###Q@QQ@/PrinterModel###

Poznamky

« Pokud je na pracovni stanici nainstalovana starsi verze LPMC, miZete provést
upgrade na nejnovéjsi verzi LPMC (3.6.x).

» Neuvolnéné hybridni Glohy nejsou uchovavany. Dlirazné se doporucuje, abyste pred
aktualizaci neméli Zzadné rozpracované ulohy.

» Povoleni automatickych aktualizaci je podporovano pouze v nejnovéjsi verzi LPMC.

P¥i aktualizaci na nejnovéjsi verzi LPMC mize uzivatel zvolit jedno z nasledujicich
nastaveni:

» Zachovat uzivatelské nastaveni — chcete-li zachovat aktualni nastaveni, postupujte takto:
1. Spustte instalacni program balicCku LPMC s existujicim souborem configuration.json
nebo configuration.xml.
2. Umistéte kopii souboru configuration.json nebo configuration.xml do adresare
nového instalacniho balicku LPMC.
* Nové nastaveni uzivatele — chcete-li upravit stavajici nastaveni, postupuijte takto:
1. Stéhnéte si a upravte soubor configuration.json nebo configuration.xml.
2. Umistéte upravené soubory do stejného adresére jako stavajici instalacni balicek
LPMC.
» Vychozi nastaveni — pokud neni k instalacnimu balicku LPMC pfiloZzen soubor
configuration.json nebo configuration.xml, pouZije se vychozi nastaveni poskytnuté
stazenym instalacnim balickem LPMC.

Sprava klienta spravy tisku Lexmark (Lexmark
Print Management)

Kontrola aktualizaci pro klienta spravy tisku Lexmark
(Lexmark Print Management)

1. Na hlavnim panelu pocitaCe v panelu nabidek kliknéte pravym tlac¢itkem mySi na ikonu
klienta Spravy tisku Lexmark.
2. Kliknéte na Zkontrolovat aktualizace.
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Vzdy aktualizujte operacni systém, abyste udrzeli optimalni zabezpeceni a vykon vaseho

v

LPMC. Pravidelné aktualizace chrani vas systém pred nejnovejSimi zranitelnymi misty a
poskytuji zabezpecené pripojeni prostfednictvim Sifrovanych prenost dat.

Identifikace verze klienta Spravy tisku Lexmark
(Lexmark Print Management)

1. Na hlavnim panelu pocitace v panelu nabidek kliknéte pravym tlacitkem mysi na ikonu
klienta Spravy tisku Lexmark.
2. Kliknéte na Informace o klientovi spravy tisku.

Identifikace verze klienta Spravy tisku Lexmark
(Lexmark Print Management) ze stranky Status klienta

1. Na webovém portalu Sprava tisku kliknéte na moznost Tiskovi klienti > Stav klienta.
2. Vyhledejte verzi LPMC ve sloupci Verze klienta.

Odhlaseni z aplikace Klient spravy tisku Lexmark

OdhlaSenim z klienta Spravy tisku Lexmark (Lexmark Print Management) dojde k
odstranéni v8ech hybridnich tiskovych tdloh uloZzenych ve vaSem pocitaci. Jiz nebudou k
dispozici pro uvolnéni. Tiskové ulohy, které jsou jiz odeslany do fronty Cloudové spravy
tisku Lexmark, vSak zlstanou dostupné.

Note: Nasledujici kroky plati pro operacni systémy Microsoft Windows, macOS
a Ubuntu.

1. Na hlavnim panelu pocitaCe v panelu nabidek kliknéte pravym tlacitkem mySi na ikonu Klient
spravy tisku Lexmark (Lexmark Print Management).

2. Kliknéte na moznost Odhlaseni z aplikace Sprava tisku.

3. Kliknéte na Odhlasit.

Note: Po odhlaSeni se vaSe Udaje pro ovéreni smazou. Pfi dalSim tisku budete
vyzvani k zadani adaju uzivatele.

Sprava zasad klientu

Vytvareni zasad klienta

Zasady klient( jsou pravidla, ktera urcéuji, jak se LPMC chova. Tyto zasady mizZete
uzivatellm pfifadit a vymahat je na zakladé organizace, oddéleni, cenového centra nebo
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personalu. Tato pravidla se vynucuji pro urCené uzivatele nebo skupiny v feSeni Cloud
Print Management.

Note: Nezapomente nastaveni zasad klienta povolit. DalSi informace naleznete
v ¢asti Konfigurace organizaCnich nastaveni on page 181.

Na portalu Sprava tisku kliknéte na Tiskovi klienti > Zasady klientt.
Kliknéte na kartu Definice.
3. Kliknéte na Vytvorit.

N

Note: Pokud neexistuji Zadné zasady klienta, kliknéte na Vytvofit definici zasady
klienta.

4. Na strance Vytvofit zasady klienta provedte nasledujici kroky:

a. Do pole Nazev zasady zadejte ndzev zasady.
Do pole Popis zadejte stru€ny popis zasady.
c. V nabidce Konfigurovat rezim aktualizace verze tiskového klienta vyberte jednu z
nasledujicich moznosti:
= Nastavit na aktualni verzi
= Povolit automatické aktualizace tiskového klienta
= Omezit aktualizace tiskového klienta
d. V nabidce Aktualizace tiskového klienta by méla probéhnout vyberte jednu z
nasledujicich moZnosti:

o

Note: Pokud vyberete Omezit aktualizace tiskového klienta v nabidce
Konfigurovat rezim aktualizace verze tiskového klienta, toto nastaveni
neni k dispozici.

= Co nejdfive
= V konkrétnim ¢asovém obdobi

Note: Po vybéru moZnosti V konkrétnim ¢asovém obdobi se ujistéte,
Ze jste specifikovali €asové obdobi. Casové obdobi se pohybuje od 1
do 7 dnd.

e. Kliknéte na Vytvofit zasadu.

Odstranéni zasady klienta

Na portalu Sprava tisku kliknéte na Tiskovi klienti > Zasady klientd.
Kliknéte na kartu Definice.

Vyberte stavajici zasadu.

Kliknéte na Odstranit > Odstranit zasadu.

hPonNPRE
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Nastaveni vychozi zasady klienta

N

Na portalu Sprava tisku kliknéte na Tiskovi klienti > Zasady klientt.
Kliknéte na kartu Definice.

Vyberte stavajici zasadu.

Kliknéte na Nastavit jako vychozi > Nastavit jako vychozi.

Odebrani vychozi zasady klienta

el

Na portalu Sprava tisku kliknéte na Tiskovi klienti > Zasady klientt.
Kliknéte na kartu Definice.

Vyberte stavajici vychozi zasadu klienta.

Kliknéte na Odebrat vychozi nastaveni > Odebrat vychozi nastaveni .

Uprava zasady klienta

abrwnE

Na portalu Sprava tisku kliknéte na Tiskovi klienti > Zasady klientd.
Kliknéte na kartu Definice.

Kliknéte na nazev existujici zasady klienta.

Na strance zasady klienta upravte zasadu.

Kliknéte na UloZit zmény.

PFifazeni zasad klientu

honNPRE

Na portalu Sprava tisku kliknéte na Tiskovi klienti > Zasady klientd.
Kliknéte na kartu PFifazeni.
Kliknéte na PFifadit zasadu.
V okné Vytvofit pFifazeni provedte nasledujici:
a. V nabidce P¥iradit zasady klient podle vyberte jednu z nasledujicich moZnosti:
Cenové centrum — Do pole Nazev cenového centra zadejte nazev cenového centra.

Note: Pokud vyberete Cenové centrum, mizZete pro dalsi pfifazeni pouzit
pouze cenové centrum a osobni.

= Oddéleni — do pole Nazev oddéleni zadejte nazev oddéleni.

Note: Pokud vyberete oddéleni, mlizete pro dal$i pfifazeni pouzit
pouze oddéleni a osobni.

= Osobni — pokud vyberete Osobni, zadejte do pole E-mail e-mailovou adresu
uzivatele.
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Poznamky
= Pokud vyberete Osobni, mizZete pokracovat v pouzivani jedné z
kategorii, dokud nevyberete oddéleni a cenové centrum.
= P¥i pfitazovani osobnich zasad mdzZete pridat uzivatele, ktery je
soucasti cenového centra nebo oddéleni. Pokud je stejné cenové
centrum nebo oddéleni jiz pfifazeno k zasadam klienta, osobni
pfifazeni pfepiSe zasady cenového centra nebo klienta oddéleni.

b. V nabidce Vybrat zasady klienta vyberte nékterou z dostupnych zasad klienta.
c. Kliknéte na Vytvofrit pfifazeni.

ZrusSeni pfifazeni zasady

Na portalu Sprava tisku kliknéte na Tiskovi klienti > Zasady klientd.
Kliknéte na kartu P¥ifazeni.

Vyberte stavajici pfifazeni.

Kliknéte na ZruSeni pfifazeni zasady > ZruSeni pfifazeni zasady klienta.

hPonNPRE

Pouziti filtru pfifazeného zasadam

1. Na portalu Sprava tisku kliknéte na Tiskovi klienti > Zasady klientd.
2. Kliknéte na kartu P¥ifazeni.
3. V nabidce Prifazené zasady klienta vyberte zasady klienta.

Pouziti filtru zobrazeni

1. Na portalu Sprava tisku kliknéte na Tiskovi klienti > Zasady klientt.
2. Kliknéte na kartu P¥ifazeni.
3. V nabidce Zobrazeni vyberte jakoukoli z nasledujicich moznosti:

o Prifadit zasadu jako osobni

- PFifadit zasadu podle cenového centra

o PFifadit zasadu podle oddéleni

Pfifadit zasadu ze stavové stranky klienta

Na portalu Sprava tisku kliknéte na Tiskovi klienti > Stav klienta.

Na strance Stav klienta vyberte klienta.

Kliknéte na P¥ifadit zasadu.

V nabidce Vybrat zasadu klienta, kterou chcete pfifadit vybranym klientim vyberte
stavajici zasadu klienta.

5. Kliknéte na PFifadit zasadu.

PonNPRE
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Note: Prfifazeni zasady klienta ze stranky Stav klienta prepiSe stavajici zasady
daného klienta. Poradi priorit zasady klienta je: P¥ifazeni klienta » Osobni zasada
klienta » Zasada klienta cenového centra nebo oddéleni > Vychozi zasada
klienta.

Odesilani tiskovych uloh do Cloudovych sluzeb
Lexmark

Odeslani tiskovych uloh z pocitace

Oteviete soubor nebo obrazek.

Vyberte moznost tisku a poté vyberte frontu uvolnéni tisku Cloudovych sluZzeb Lexmark.
Kliknéte na tlacitko Tisk.

Pokud k tomu budete vyzvéni, zadejte e-mailovou adresu a heslo.

N

Note: Pokud se vdm nepodati ovéfit do tfi minut, potom relace vyprsi a odeslana
tloha bude odstranéna.

Zasilani tiskovych uloh e-mailem

Tato funkce je dostupna pouze v pripadé, Ze je odesilani e-mailem povoleno v zasadach
organizace. DalSi informace najdete v ¢asti Konfigurace organizacnich nastaveni.

E-mail nebo pfilohu zaSlete ze svého e-mailového klienta na:

» Uzivatelé severoamerického datového centra: <organization-specific user
name>@print.lexmark.com

» UZivatelé evropského datového centra: <organization-specific user
name>@print.lexmark.com

Odeslani tiskovych tloh z webovych portall

1. Z webového portalu Sprava tisku kliknéte na moznost Tiskova fronta.

2. Kliknéte na nabidku Nahrat soubor a pretahnéte jeden nebo vice soubori nebo je
vyhledejte.

3. Kliknéte na polozku Hotovo.

Stazeni rozsSifeni Cloudova sprava tisku Lexmark pro
Chrome

Abyste mohli odeslat tiskové ulohy do Cloudové spravy tisku Lexmark pomoci opera¢niho
systému Chrome OS, je nutné pfidat rozSifeni Lexmark Cloud Print Management for
Chrome.

1. Z webového portalu Sprava tisku kliknéte na moznost Tiskovi klienti.
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V nabidce Vybrat klienta vyberte moznost Chrome.

Kliknéte na odkaz K dispozici v obchodu Chrome Web Store, ktery se zobrazi.

Kliknéte na poloZku Opustit stranku.

V prohlize€i Chrome OS pfidejte z obchodu Chrome Web Store rozSifeni Cloudova sprava

tisku Lexmark pro Chrome.

Odesilani tiskovych uloh z opera¢niho systému
Chrome OS

Note: U pocitacli Chromebook™ a jinych poéitacli vybavenych operaénim
systémem Chrome OS je pridejte do webového prohlizeCe rozSifeni Cloudova
sprava tisku Lexmark pro Chrome. DalSi informace najdete v Casti Stazeni
rozSifeni Cloudova sprava tisku Lexmark pro Chrome on page 205.

1. V prohlizeC€i Google Chrome™ oteviete soubor, obrazek nebo webovou stranku.

2. Vyberte moZnost Tisk a poté vyberte moznost Lexmark Cloud Print Management for
Chrome.

3. V pripadé potfeby zmérnite nastaveni tisku. Chcete-li zménit dalSi nastaveni, kliknéte na
moZznost DalSi nastaveni > RozSifena nastaveni a nakonfigurujte nasledujici:

o

Oboustranny tisk — Pf¥i tisku na obé strany papiru se papir otaci bud na kratké, nebo
na dlouhé strané. Pokud chcete pouzit vychozi nastaveni tiskarny, vyberte moznost
Pouzit nastaveni tiskarny.

Vice stranek na stranu — Na jednu stranu papiru se vytiskne vice stranek dokumentu.
Orientace — pocet stranek na stranu — orientace stranky pfi tisku vice stranek na
jeden list.

Umisténi svorek — umisténi seSivani na strance.

PFehnuti — zplsob prehnuti papiru.

Dérovani — pocet otvorl, ktery se ma vytvorit.

Zdroj papiru | zasobnik— zdroj papiru nebo zasobnik, ktery se ma pouZzit pro tiskovou
Glohu.

Note: V zavislosti na modelu tiskarny se tato nastaveni mohou liSit.

4. Kliknéte na tlacitko Pouzit.
5. Kliknéte na tlacitko Tisk.

Note: V pfiponu LPMC Chrome nelze zobrazit nahled souboru dokumentu a nelze

jej vytisknout pomoci = . Toto omezeni plati v systému Microsoft 365.
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| Mobilni tisk

Pridani serveru Cloudova sprava tisku Lexmark pomoci
mobilniho zafizeni pro verzi 3.x

Tato funkce umoznuje odesilat tiskové ulohy do Cloudové spravy tisku Lexmark pomoci
aplikace Tisk Lexmark verze 3.x. DalSi informace o odesilani tiskovych uloh pomoci
aplikace Tisk Lexmark naleznete na Odesilani tiskovych uloh pomoci mobilniho zafizeni
on page 207.

Na mobilnim zafizeni spustte aplikaci Tisk Lexmark.

Na domovské obrazovce aplikace klepnéte na moznost Pridat zafizeni .
Klepnéte na moznost Cloudova sprava tisku Lexmark.

V nabidce Datové centrum vyberte jakoukoli z nasledujicich moznosti:

honNPR

o Automaticka detekce — Nastavte datové centrum automaticky podle uréeni vasi
polohy.

o Amerika — PouZijte severoamerické datové centrum jak je uvedeno ve smlouvé
Cloudovych sluZzeb Lexmark.

o Evropa — Pouzijte evropské datové centrum jak je uvedeno ve smlouvé Cloudovych
sluzeb Lexmark.

Odesilani tiskovych uloh pomoci mobilniho zafizeni

Dalsi informace o aplikaci Tisk Lexmark naleznete v UZivatelské pfiruc¢ce pro aplikaci Tisk
Lexmark pro vaSe mobilni zafizeni.
Pro zafizeni vyuzivajici platformu Android

1. Spustte aplikaci Tisk Lexmark.
2. V Casti Tisknout z na domovskeé strdnce aplikace klepnéte na zdroje a poté postupujte podle
pokyn({ na obrazovce.

Note: V pfipadé vyzvy povolte aplikaci pfistup k fotoaparatu a uloZzisti.

3. VWyberte frontu Cloudovych sluzeb Lexmark.

Note: V pfipadé vyzvy se k serveru pfihlaste.

4. V pripadé potfeby zménte nastaveni tisku.

5. Klepnéte na &

Pro zafizeni vyuzivajici operac¢ni systém Apple iOS

1. Spustte aplikaci Tisk Lexmark.
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2. V Casti TISKNOUT Z na domovskeé strance aplikace klepnéte na zdroje a poté postupujte
podle pokynd na obrazovce.

Note: V pfipadé vyzvy povolte aplikaci pfistup k fotoaparatu a fotografiim.

3. Vyberte frontu Cloudovych sluzeb Lexmark.

Note: V pfipadé vyzvy se k serveru pfihlaste.

4. V pfipadé potfeby zmérite nastaveni tisku.
5. Klepnéte na tlacitko Tisk.

Sdileni dokumentti do tiskové fronty pomoci mobilniho
zafizeni
DalSi informace o aplikaci Tisk Lexmark naleznete v UZivatelské prirucce pro aplikaci Tisk

Lexmark pro vasSe mobilni zafizeni.
Pro zafizeni vyuzivajici platformu Android

1. Z mobilniho zafizeni vyberte dokument ze spravce soubor(.

Poznamky
o Ujistéte se, Ze mobilni zafizeni podporuje typ souboru daného dokumentu.
o Ujistéte se, Ze tiskarna podporuje dany typ souboru. Seznam podporovanych
typd souboru naleznete v UZivatelské prirucce.

2. Sdilejte dokument do aplikace Tisk Lexmark.
3. Vyberte frontu Cloudovych sluzeb Lexmark, a pokud je to nezbytné, zménte nastaveni tisku.

4. Klepnéte na &

Pro zafizeni vyuzivajici operacni systém Apple iOS

1. Z mobilniho zafizeni vyberte dokument ze spravce soubord.

Poznamky
o Ujistéte se, Ze mobilni zafizeni podporuje typ souboru daného dokumentu.
o Ujistéte se, Ze tiskarna podporuje dany typ souboru. Seznam podporovanych
typl souboru naleznete v UZivatelské prirucce.

2. Klepnéte na Iﬁ > Tisk Lexmark.
3. Vyberte frontu Cloudovych sluzeb Lexmark, a pokud je to nezbytné, zménte nastaveni tisku.
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4. Klepnéte na tlacitko Tisk.

Tisk dokumentu z mobilniho zafizeni

DalSi informace o aplikaci Tisk Lexmark naleznete v UZivatelské prirucce pro aplikaci Tisk
Lexmark pro vase mobilni zafizeni.
Pro zafizeni vyuzivajici platformu Android

=

Spustte aplikaci Tisk Lexmark.
.V ¢asti Uvolnéni tisku vyberte server.

N

Note: Pokud jste vyzvani k pfihlaSeni k serveru, zadejte své pfihlaSovaci Udaje a
klepnéte na tlagitko PRIHLASIT.

w

Vyberte uzivatele s tlohami ur€enymi k vytisténi.
Vyberte jednu nebo vice uloh.

B

Note: Pokud chcete vybrat vSechny ulohy, klepnéte na l_[Tj

Klepnéte na &
Vyberte frontu Cloudovych sluzeb Lexmark, a pokud je to nezbytné, zménte nastaveni tisku.

7. Klepnéte na &

oo

Poznamky

» Na seznam mUZete pridat tiskarnu.
» Pokud chcete vybrané ulohy po tisku smazat, vyberte moznost Po tisku tento
dokument smazat.

Pro zafizeni vyuzivajici operac¢ni systém Apple iOS

[EEN

. Spustte aplikaci Tisk Lexmark.
2. V Casti Uvolnéni tisku vyberte server.

Note: Pokud jste vyzvani k pfihlaSeni k serveru, zadejte své prihlaSovaci daje a
klepnéte na tlacitko OK.

Vyberte uzivatele s tlohami urCenymi k vytiSténi.
Vyberte jednu nebo vice uloh.

Klepnéte na &
Vyberte frontu Cloudovych sluzeb Lexmark, a pokud je to nezbytné, zmeénte nastaveni tisku.
Klepnéte na tlacitko Tisk.

Noo ko
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Poznamky

« Na seznam miZete pfidat tiskarnu.

e Pokud chcete vybrat vSechny ulohy, klepnéte na l_lT]
» Pokud chcete vybrané ulohy po tisku smazat, vyberte moznost Po tisku vymazat
z fronty.

|Vybér aplikace pro uvolnéni tiskovych tloh

* Automatické uvolnéni tisku — UmoZnuje po pfihlaSeni k tiskarné automaticky uvolnit
tiskové ulohy. Chcete-li pouZzit tuto funkci, ujistéte se, Ze jste v Nastaveni organizace povolili
moznost Automatické uvolnéni tisku. DalSi informace o povoleni funkce Automatické
uvolnéni tisku najdete v ¢asti Konfigurace organizacnich nastaveni.

» Cloudové uvolnéni tisku — UmozZznuje uvolnit tiskové ulohy z tiskaren s dotykovou
obrazovkou o Uhlopfi¢ce 2,8 palct. Dalsi informace o konfiguraci funkce Cloudového
uvolnéni tisku najdete v ¢asti Konfigurace Cloudového uvolnéni tisku on page 214.

» Uvolnéni tisku z aplikace ESF — Umoziuje uvolnit tiskové Glohy z tiskaren s dotykovou
obrazovkou o velikosti 4,3 palct nebo vétsi.

« Tisk hostli — umoziuje hostlim tisknout dokumenty bez nutnosti spravce vytvaret
v organizaci Ucet. Dalsi informace o tisku hostll najdete v ¢asti Konfigurace funkce Tisk pro
hosty on page 212.

Uvolnéni tiskovych uloh pomoci aplikace eSF na
tiskarné

PouZzijte aplikaci eSF pro uvolnéni tisku a uvolnéte tiskové ulohy z tiskarny. DalSi
informace najdete v PFiruCce spravce uvolnéni tisku.

Note: V zavislosti na konfiguraci se mozna budete muset pfi prvnim pouZiti
zaregistrovat. Postupujte podle pokynl na displeji tiskarny.

1. Na domovské obrazovce tiskarny stisknéte ikonu aplikace pro uvolnéni tisku.
2. Vyberte jednu nebo vice tiskovych uloh.

Note: Chcete-li vytisknout tlohy, které jsou na vas delegovany, klepnéte na =V
pfipadé potfeby vyberte uzivatelské jméno a poté vyberte tiskové Ulohy.

3. V pfipadé potfeby zménte nastaveni tisku. Vyberte Glohu a klepnéte na * vedle tlagitka Tisk,
klepnéte na moznost Zménit nastaveni tisku a provedte nékterou z nasledujicich akci:
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Note: V zavislosti na metodé odeslani, nastaveni ovladace tisku a nastaveni editoru
dokumentu nékteré moznosti rozvrZzeni, papiru a dokonc¢ovani nemusi byt dostupné.

o Klepnéte na tlacitko Nastaveni a podle potfeby upravte nasledujici nastaveni:

= Pocet kopii
= Barevné

Note: U nékterych forméat souborl nelze na tiskarné zmeénit ¢ernobilé
tiskové Ulohy na barevné.

= Strany — UrCete, zda se maiji tiskové ulohy tisknout pouze na jednu stranu nebo
na obé strany papiru.
o Stisknéte tlacitko MoZnosti dokon&ovani a podle potfeby upravte nasledujici
nastaveni:

= SeSivani — UrCete, zda se maji tiskové Ulohy sesit.
= Dérovani — UrCete, zda maji byt v tiskovych tlohach dérovany otvory.

4. Stisknéte tlacitko Tisk.

Note: U tiskaren s dotykovou obrazovkou o Uhlopficce 4,3 palcti nebo vétsi
pouzijte k uvolnéni tiskovych dloh aplikace eSF uvolnéni tisku. U tiskaren s 2,8"
dotykovou obrazovkou uvolnéte tiskové ulohy pomoci aplikace Cloudové uvolnéni
tisku. DalSi informace o cloudovém uvolnéni tisku v ¢asti Konfigurace Cloudového
uvolnéni tisku on page 214.

| Tisk uloh pomoci automatického uvolnéni tisku

Automatické uvolnéni tisku je organizacni nastaveni, které uzivatelim umoziuje po
prihlaSeni automaticky uvolnit tiskové Ulohy. Toto nastaveni brani uzivatelim v pfimé
interakci s tiskarnou pfi uvoliiovani tiskovych aloh. Je-li tato moznost povolena, pak se
uvolni v8echny tiskoveé ulohy ve fronté uZivatele. Po ovéfeni se zobrazi zprava, kterd vam
umozni zrusit funkci automatického uvolnéni tisku. Informace o selektivnim uvolnéni jedné
nebo vice tiskovych Gloh naleznete v €asti Uvolnéni tiskovych tloh pomoci aplikace eSF
na tiskarné on page 210.

Poznamky

» Ujistéte se, Ze je povoleno automatické uvolnéni tisku. DalSi informace najdete v
¢asti Konfigurace organizacnich nastaveni.

« Uvolnény jsou pouze tiskové Glohy ovérenych uzivateld.

» Toto nastaveni plati pouze pro Uvolnéni tisku.
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1. Prihlaste se k tiskarné.
2. Postupuijte jednim z nasledujicich zplsobd:

o Klepnutim na tlaitko Storno automatické uvolnéni tisku zastavite.
o PocCkejte, az tiskarna uvolni vSechny Cekajici tiskové ulohy.

| Konfigurace funkce Tisk pro hosty

Tisk pro hosty je funkce, ktera hostdim umozniuje tisknout dokumenty, aniz by jim spravce
musel vytvaret v organizaci ucet.

Host vytvofi e-mail z e-mailového klienta, pfipoji dokument, ktery chce vytisknout, a odesle
jej na predem definovanou e-mailovou adresu. Spravce nebo zastupce organizace
poskytuje e-mailovou adresu, na kterou mdze host zaslat své dokumenty. Pfi odeslani e-
mailu na zadanou e-mailovou adresu obdrZi host potvrzovaci e-mail s kodem PIN. Pomoci
kdédu PIN mize host prejit na tiskarnu uréenou zastupcem organizace a tisknout.

Poznamky

* Aby mohl host dokument odeslat, musi mit e-mailového klienta.

» V poskytovateli identity se pro tisk hosta vytvofi jedinecny identifikator. Tento
jedinecny identifikator Ize pouzit ke generovani zprav souvisejicich s tiskovymi
aktivitami hosta.

» Podporované formaty soubori jsou CSV, DOC, DOCX, GIF, HTML, JPG, ODP, ODS,
ODT, PDF, PPT, PPTX, RTF, TIFF, TXT, XLS a XLSX. Pokud uzivatel pfipoji
nepodporovany format souboru, obdrzi e-mail s uvedenim podporovanych formatd.

» Spolecnost Lexmark uchovava pouze tykajici se informace tiskové tlohy, nikoli
informace souvisejici s e-mailem.

» Kazda e-mailova pfiloha je povaZzovana za samostatnou tiskovou ulohu.

Povoleni funkce Tisk pro hosty
1. Na webovém portalu Sprava tisku kliknéte na Sprava ### Organiza€ni nastaveni.

Note: Pfed povolenim odeslani tisku hosta je nutné povolit odesilani e-mailem. DalSi
informace o povoleni zasilani e-mailem viz ¢ast Konfigurace organizacnich
nastaveni.

2. V Casti Obecné vyberte moznost Povolit hostlim pouZivat odesilani e-mailem.
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Poznamky

> VVybérem moznosti Omezit pocet stranek povolenych pro kazdou tlohu
nastavite maximalni pocet stranek, které se budou tisknout pro kazdou tlohu.
Ulohy s vétsim poctem stranek, nez je zadany pocet, nebudou zpracovany.

oAby bylo moZné odesilani tisku pro hosty, musi byt povoleno ovéreni pomoci
kédu PIN. Pokud neni povoleno ovérovani pomoci kédu PIN, budete vyzvani
k jeho povoleni. Dalsi informace o konfiguraci ovéfeni pomoci kédu PIN
naleznete v ¢4sti Konfigurace prihlaSeni k tiskarné on page 93.

> Hosty mizZete pfifadit ke konkrétnimu cenovému centru nebo oddéleni pro
pouziti kvét a hlaSeni. DalSi informace naleznete v ¢asti Konfigurace
organizacCnich nastaveni.

3. Kliknéte na Ulozit zmény.

Poznamky

» Spravce organizace mize konfigurovat nastaveni souvisejici s uchovavanim
tiskovych dloh, délkou kédu PIN a vyprdenim kédu PIN. OrganizaCni nastaveni pro
tato nastaveni plati pro kéd PIN pfijaty hostujicim uzivatelem.

» Platnost hostované tiskové Ulohy zavisi na hodnoté nastavené v ¢asti Uchovani
tiskové ulohy nebo Kod PIN vyprsi po, podle toho, ktera hodnota je nizsi. Pokud je
napriklad hodnota Uchovani tiskové Ulohy nastavena na 6 hodin a Kod PIN vyprSi
po na 7 hodin, budou Glohy po 6 hodinach odstranény.

Uvolnéni tiskovych uloh pro hosty

Po obdrzeni kédu PIN e-mailem miiZze host pfejit na tiskarnu uréenou zastupcem a provést
nasledujici kroky:

Na ovladacim panelu tiskarny stisknéte moznost PfihlaSeni zadanim kédu PIN.
Zadejte kéd PIN, ktery jste obdrzeli v e-mailu, a klepnéte na tlaCitko OK.
Stisknéte moznost Uvolnéni tisku.

Vyberte tiskovou Ulohu a pak stisknéte tlacitko Tisk.

il A\

Poznamky

o Pokud odeSlete vice tiskovych uloh, zobrazi se seznam vSech téchto tiskovych
uloh.

o Kazda pfiloha je uvedena jako samostatnd tiskova uloha.

o Chcete-li vytisknout text e-mailu, vyberte moZnost Povolit odeslani textu e-
mailu. Pokud je tato moznost povolena, vlastni text e-mailu je uveden jako
samostatna tiskova uloha.

o Pocet povolenych stranek na tiskovou Glohu zavisi na nastaveni organizace.
Pokud néktera z tiskovych uloh pfekroci zadany pocet stranek, nebude Gloha
vlibec zpracovana. Dal$i informace naleznete v €asti Konfigurace
organizacnich nastaveni.
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Poznamky

» Ve scénéfi, kdy uzivatel tisku v roli hosta odesle dva e-malily, pfejdou oba do stejné
fronty. Pokud kod PIN jesté nevyprSel, obdrZi v reakci na druhy odeslany e-mail
stejny kdd PIN. V takovém pfipadé se natrvalo ulozi jednosmérny hashovany kod
daného e-mailu.

» Pfed ztratou moznosti pfesmérovat pozdéjsi ulohy do stejné fronty je t€et uchovan
po dobu 14 dnd.

» Standardni dobu platnosti kédu PIN Ize bud pro danou organizaci nakonfigurovat,
nebo je 14 dni (nasledné je uZivatel vymazéan) — podle toho, co nastane dfiv.

Konfigurace Cloudového uvolnéni tisku

Cloudové uvolnéni tisku mlzete na tiskarné nakonfigurovat nasazenim konfigurace nebo
importem nastaveni prostfednictvim serveru EWS tiskarny. UZivatelé mohou také ru¢né
upravit nastaveni a nakonfigurovat Cloudové uvolnéni tisku.

Cloudové uvolnéni tisku je k dispozici pouze u tiskaren s obrazovkou o uhlopficce
2,8 palce. DalSi informace o tiskarnach, které podporuji funkci Cloudové uvolnéni tisku,
najdete na Podporované modely tiskaren on page 28.

Poznamky

e Cloudové uvolnéni tisku je k dispozici u tiskaren s firmwarem verze 075.287 nebo
novéjsi. DalSi informace najdete v Casti Zobrazeni verze firmwaru tiskarny on page
515

» Uzivatelé mohou pouzivat funkci Cloudové uvolnéni tisku pouze pomoci kodu PIN
nebo zabezpeceného prihlaSovaciho kédu. DalSi informace o zabezpeCeném
pfihlaSovacim kodu naleznete v ¢asti Konfigurace prihlaseni k tiskarné on page 93.

» Cloudové uvolnéni tisku uvolni vSechny tiskové ulohy v tiskové fronté. Vybér
jednotlivych tiskovych tloh neni ve funkci Cloudové uvolnéni tisku podporovan.

» Cloudové uvolnéni tisku nepodporuje hybridni tiskové ulohy ani delegované ulohy.

Konfigurace Cloudového uvolnéni tisku pomoci baliCku
nastaveni

Spravci mohou konfigurovat adresu serveru, ID klienta a tajny kli¢ klienta pomoci bali¢ku
nastaveni.

1. V prostfedi serveru Embedded Web Server kliknéte na moznost Export
konfigurace > VSechna nastaveni.

Note: Balicek nastaveni se stahne ve formatu ZIP.

2. Extrahujte soubory ze slozky ZIP.
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3. Otevrete soubor bundle.xml pomaci textového editoru.
4. Zménte Cast <deviceSettings> balicku nastaveni na:

<deviceSettings>
<setting
name="cloud.services.address">api.<env>.iss.lexmark.com</
setting>
<setting name="cloud.services.client.id">CLIENT_ID_FROM_APP</
setting>
<setting
name="cloud.services.client.secret">CLIENT_SECRET_FROM_APP</
setting>
</deviceSettings>

Poznamky

oV zAavislosti na umisténi datového centra, <env> mize byt us nebo eu. Pokud
chcete urcit hodnotu <env>, podivejte se na adresu v poli adresy prohlizecCe.
o DalSi informace o ziskani ID klienta pro CLIENT_ID_FROM_APP a tajného
klice klienta pro CLIENT_SECRET_FROM_APP najdete na Ziskani ID
a tajného klice klienta on page 192.

5. V bali¢ku nastaveni mizete také upravit security_settings.xml a pfidat funkci Cloudové
uvolnéni tisku v ¢asti Verejné opravnéni. Pokud chcete upravit security _settings.xml,
otevfete soubor v textovém editoru.

6. Pridejte fadek <name>cloudového uvolnéni tisku</name> do €asti <public_permissions>.

Ukazkovy kéd pro ¢ast <public_permissions>

<public_permissions>

<name> cancel jobs</name>

<name>change languages</name>
<name>cloud connector management</name>
<name>cloud print release</name>
<name>cloud services enrollment</name>
<name>cloud services menu</name>

N

UloZte soubor.
8. Odeslete soubor XML do slozky ZIP.

Note: Tento bali¢ek nastaveni mlzete pridat do knihovny zdrojd. Dal3i informace
najdete v ¢asti Pfidani souborl do knihovny zdrojii on page 151.

9. BaliCek nastaveni nasadte z portalu Sprava skupin Lexmark nebo importujte nastaveni
v tiskarné pomoci serveru Embedded Web Server. DalSi informace najdete v ¢asti Nasazeni
soubort do tiskaren on page 140.
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Konfigurace Cloudového uvolnéni tisku pomoci serveru

Embedded Web Server

N

7.

NezZ zacnete, kliknéte na serveru Embedded Web Server na moznost Zabezpeceni.
V Casti Verejné kliknéte na poloZku Sprava opravneéni.

. Rozbalte ¢ast Sprava zafizeni a pak vyberte moznost Cloudové uvolnéni tisku.

Note: Moznost Cloudové uvolnéni tisku je k dispozici pouze s nainstalovanym
pFisluSnym firmwarem.

V prostfedi serveru Embedded Web Server kliknéte na moznost Nastaveni » Cloudové
sluzby > Cloudové uvolnéni tisku.
V poli Adresa serveru zadejte adresu cloudového serveru.

Note: Adresa serveru je https://api.<env>.iss.lexmark.com, kde <env> mize byt us
nebo eu. Pokud chcete urcit hodnotu <env>, podivejte se na adresu v poli adresy
prohlizece.

Zadejte ID klienta a tajny Kli¢ klienta.

Note: ID klienta a tajny kli¢ klienta jsou specifické pro danou organizaci. DalSi
informace najdete v &asti Ziskani ID a tajného klice klienta on page 192.

Kliknéte na tla¢itko Ulozit.

Uvolnéni tiskovych uloh pomoci funkce Cloudové
uvolnéni tisku

Odeslete tiskové ulohy do Tiskové fronty v aplikaci Lexmark Cloud. DalSi informace o tiskové

fronté najdete v ¢asti Sprava tiskovych front on page 192.
Na domovské obrazovce tiskarny s funkci Cloudové uvolnéni tisku stisknéte moznost
Cloudové uvolnéni tisku.

V zavislosti na konfiguraci prihlaSeni tiskarny vasi organizace se prihlaste k tiskarné pomoci

nékteré z metod ovéreni:

o Pouze kod PIN
o Zabezpeceny prihlaSovaci kod

Note: PfihldSeni ke Cloudovému uvolnéni tisku je zaloZeno na konfiguraci pfihlaSeni
k tiskarné nastavené spravcem organizace ve Spravé Uctu. DalSi informace
o konfiguraci pfihlaSeni k tiskarné najdete ve skupiné ,Sprava prihlaseni k tiskarné*.

4. Zadejte kéd PIN nebo zabezpe€eny prihlaSovaci kdd a kliknéte na tlacitko OK.
5. Pockejte, az tiskarna uvolni vdechny Cekajici tiskové ulohy.
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Note: Ulohy, které jsou Usp&sné vytidtény, jsou z tiskové fronty odstranény. Ulohy,
které byly zruSeny nebo nebyly Uspésné vytistény, nejsou z tiskové fronty
odstranény.

Tisk uloh z tiskaren jinych vyrobcl pomoci
Cloudové spravy tisku

U tiskaren jinych vyrobcl a tiskaren Lexmark, které nepodporuiji feSeni Lexmark, mohou
zékaznici pomoci funkce Tisk jinych vyrobc( uvolnit tiskové Ulohy pomoci Cloudové spravy
tisku.

Aby bylo mozZné pouZzit tisk jinych vyrobcl pomoci Cloudové spravy tisku, poskytuje
spole¢nost Lexmark bali¢ek obsahujici ¢tecku odznakl ELATEC a zafizeni ELATEC
TCP3. Zarfizeni TCP3 jsou pfipojena ke zdi a tiskarné pomoci ethernetového kabelu.
Zarizeni je také pfipojeno ke Cte€ce karet prostfednictvim USB.

Koncové body rozhrani API v Cloudové spraveé tisku Lexmark pouzivaji zafizeni ELATEC
k bezpecnému pfipojeni. Zakladni firmware zafizeni TCP3 obsahuje specificka volani API
a oteviené workflow autorizace pro pfipojeni ke Cloudové sprave tisku. Firmware

v zafizeni TCP3 musi byt verze 3.0.3.1 nebo novégjsi.

Poznamky

» Hybridni Glohy nejsou podporovany.

» Neexistuji Zddna omezeni velikosti souboru, protoze Ulohy se neukladaji do zafizeni
TCP3.

» MiZete nakonfigurovat maximalni povoleny pocet soubéznych Gloh. Pokud je
napriklad nakonfigurovan maximalni pocet tloh 10, vytiskne se prvnich 10
odeslanych uloh. Pokud je ve fronté vice nez 10 uloh, uvolnite zbyvajici tiskové
Ulohy opétovnym prejetim kartou.

» Odesilani uloh prostfednictvim portalu Cloudova sprava tisku Lexmark pomoci
univerzalniho tiskového ovladace Lexmark neméni tiskovy vystup. Odeslani tlohy
pomoci Univerzélniho tiskového ovladace Lexmark do jiného zafizeni nez Lexmark
vSak nemusi poskytnout pozadovany tiskovy vystup. Tiskarna jiného vyrobce miize
interpretovat prikazy tiskové Glohy nespravné nezavisle na systému cloudové spravy
tisku. Pokud chcete pouzivat zafizeni jinych vyrobci ve spojeni se zafizenimi
podporujicimi feSeni Lexmark k uvolnéni tisku, doporucCujeme pouzit ovladac
emulace jazyka PostScript.

 Zafizeni TCP3 v dobé uvolnéni nepodava zpravu o metadatech. V dobé odeslani se
zaznamenavaji pfislusna data, jako jsou monochromati¢nost nebo barevnost.

e Spolec¢nost ELATEC vyuZiva Cloudové sluZzby Lexmark s informacemi o tiskarng,
jako je IP adresa a Sérioveé Cislo tiskarny jiného vyrobce. Pro MAC adresu vSak
poskytuje MAC adresu zafizeni ELATEC TCP3. Existuji také nékteré informace,
které zafizeni ELATEC TCP3 nemUZe nadist z tiskarny jiného vyrobce. Tyto
informace jsou v Cloudovych sluzbach Lexmark oznaceny jako Neznadmé.

DalSi informace o konfiguraci zafizeni ELATEC TCP3 naleznete v Navodu ke konfiguraci
TCP3.
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4 Ve

| Pouziti vylepsenych mobilnich feSeni

Porozuméni vylepsenym mobilnim feSenim pro spravu
tisku

VylepSena mobilni feSeni je cloudové feSeni nabizené Cloudovymi sluzbami Lexmark.
Umoznuje vam pripojit se k tiskarndm a provadét ulohy zaloZené na cloudu pomoci
mobilniho telefonu nebo tabletu. Pokud chcete pouZivat VylepSena mobilni freSeni, musi
byt vaSe tiskarny spravovany pomoci Cloudové spravy skupin s pouzitim agenta Native
Agent. Tato akce umozni Cloudovym sluzbam Lexmark komunikovat s tiskarnou pomoci
prikaz( loT. Firmware tiskarny musi také podporovat VylepSena mobilni feSeni, kterd musi
byt povolena v mozZnostech spravce tiskarny.

Note: VylepSen& mobilni feSeni jsou k dispozici pouze u tiskaren s 2,8palcovym
dotykovym displejem.

| Pouziti funkce Pfimy tisk

Funkce PFimy tisk poméha sledovat ulohy odesilané pfimo na tiskarny Lexmark pro
uzivatele v Cloudovych sluzbach Lexmark. PFi pouziti funkce PFimy tisk tyto Ulohy
neprochazeji globalni frontou a nejsou uvolfiovany prostfednictvim aplikace Uvolnéni
tisku. KdyZ je v pracovni stanici nainstalovan klient spravy tisku Lexmark (LPMC),
uzivatelé odesilajici tiskové ulohy musi zadat pfihlaSovaci udaje. LPMC odesila data na
arovni uzivatele na portal Cloudové sluzby Lexmark. Tato data pomahaji portalu Cloudové
sluZzby Lexmark sledovat tiskové aktivity uZivatel( v cloudovych sluzbach Lexmark.
Tiskova uloha nikdy neopusti sit zdkaznika a nikdy neni pozdrZzena k uvolnéni, ale je
okamzité odeslana a vytiSténa na urené tiskarné. Instalacni baliCek pfimého tisku
obsahuje konfiguracni soubor XML (nebo JSON u verze LPMC 3.5.0 nebo novéjSich),
ktery obsahuje informace o profilu tiskarny, aby bylo zajiSténo odesilani tloh do uréenych
tiskaren.

Instalacni baliek pro pfimy tisk obsahuje konfiguracni soubor XML, ktery obsahuje
informace o profilu tiskarny, aby bylo zajisténo odesilani tloh do ur€enych tiskaren.

Chcete-li uzivatelllm umoznit vybér tiskarny pro pfimé odeslani tloh, postupuite takto:

 Nainstalujte do pracovni stanice spolu se softwarem LPMC i poZadovana nastaveni.
 Prifadte tiskarny pro pfimy tisk v cloudu.
» Nasadte konfigura€ni sadu pro pfimy tisk na pracovni stanici uzivatele.

Primy tisk Ize pouzit také s cloudovym a hybridnim odesilanim, coz umoznuje vétsi
flexibilitu v povolenych koncovych bodech tisku a workflow koncovych uzivatel(.

Nez zacCnete, zkontrolujte nasledujici body:

 PFimy tisk je pro organizaci povolen. Dalsi informace o povoleni funkce Pfimy tisk najdete
v ¢asti Konfigurace organizacnich nastaveni.
K dispozici je LPMC Windows verze 2.3.1145.0 se spravnou konfiguraci.
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* Ubuntu verze 3.3.0 nebo novéjsi je nainstalovan.
Je nainstalovano vyuZziti zafizeni ve verzi 2.4.32.
» Tiskarna je zaregistrovana do cloudové spravy skupin a je pfipojena K siti.
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o U tiskaren Lexmark s podporou eSF se ujistéte, Ze je v zafizeni nainstalovan balicek
aplikace Cloud Print Management.
o U tiskarny Lexmark eSF nebo tiskarny jiné znaCky nez eSF zkontrolujte, zda musi byt
s LPMC nainstalovan univerzalni tiskovy ovlada¢ Lexmark.
» Pracovni stanice klienta je pfipojena k siti a pristup k portu 9100 je povolen.
« Jsou definovany role Pfimého tisku. DalSi informace o definovani roli naleznete ve skupiné
~Spravce organizace”. Role Pfimého tisku jsou nasleduijici:

Spravce Pfimého tisku

> Poskytuje uzivatellm pfistup k PFimému tisku
o Vytvafeni konfiguraci pomoci znacek cloudové spravy skupin
o Stahovani konfiguraci ze stranky Klienti tisku

UzZivatel funkce PFimy tisk

o Stazeni osobniho bali¢ku instalace pfimého tisku ze stranky Klienti tisku
o Odesiléa tiskové ulohy pomoci funkce Pfimy tisk

Note: Je-li funkce Pfimy tisk povolena spravcem pfimého tisku, budou k dispozici
konfigurani nastaveni. V zavislosti na tom, zda nastavuji funkci pfimého, offline,
nebo pfimého Ci offline tisku, ma spravce uvolnéni tisku a spravce hybridniho tisku
také prava ke konfiguraci téchto funkci.

Vytvoreni tiskové ulohy

Nez zacCnete, ujistéte se, Ze na strance Nastaveni organizace je povoleno Povolit tiskové
ulohy. Dalsi informace o povoleni pfimeho tisku naleznete v Casti Konfigurace
organizacnich nastaveni.

Pokud chcete konfigurovat funkci Pfimy tisk, musite mit v aplikacich Cloud Print
Management a Cloud Fleet Management roli spravce. Pokud chcete nakonfigurovat
tiskove ulohy, musite vytvofit pfifazeni. Pfifazeni funguji jako most mezi cenovym centrem
nebo oddélenim nebo uZivatelem a sadou tiskaren. Vytvoreni pfifazeni pomaha oddéleni,
cenovému centru nebo uZzivateli pouzivat funkci pfimého nebo offline tisku na konkrétni
sade tiskaren.

Poznamky

* Na portélu Sprava skupin doporu€ujeme aktualizovat pole Nazev tiskarny (volitelné)
na strance Podrobnosti o tiskarné. Aktualizace tohoto pole neni povinna. Pokud
chcete zménit nazev tiskové fronty, tak jak se zobrazuje koncovému uZzivateli,
zadejte hodnotu do pole Nazev tiskarny (volitelné). Pokud neni zadana zadna
hodnota, tiskova fronta se zobrazi ve vychozim nastaveni nebo s vlastni pfedponou
nasledovanou IP adresou tiskarny.

» K tiskarnam, které maji byt pouzity v Gloze, musi byt pridruzena znacka. Znacka,
ktera je konstrukci v cloudové spravé skupin, je udrzovana v ramci cloudové spravy
skupin a midiZe k ni byt pfifazeno vice tiskaren. K jednotlivé tiskarné mize byt také
pfifazeno vice znacek. DalSi informace o tvorbé znacek naleznete v ¢asti Vytvareni
znacek on page 138.

1. Na webovém portélu Sprava tisku klepnéte na Sprava ### Tiskové ulohy.
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2. V zavislosti na nastaveni organizace vyberte Cenova centra, Oddéleni nebo Osobni.

Poznamky

o KdyZ spravci vytvofi pfifazeni pro oddéleni, uzivatelé v tomto oddéleni ziskaji
pristup k funkci P¥imy tisk.

o Kdyz spravci vytvofi osobni pfifazeni pro konkrétni uzivatele, mohou stejni
uzivatelé prejit na stranku Klienti tisku, kde si mohou stdhnout instalacni
balicek pfimého tisk pro konkrétni pfifazeni. Pomoci svého osobniho pfifazeni
pak mohou koncovi uzivatelé nacist vlastni instalacni sady funkce PFimy tisk
poté, co je spravce Vvytvori.

3. Kliknéte na Vytvofit pfifazeni.

Poznamky
- Pokud existuji pfitazeni, mlZete je upravit, odstranit nebo filtrovat podle
znacek.
o Pokud chcete upravit existujici pfifazeni, kliknéte na jeho nazev.
o Pokud chcete odstranit existujici pfifazeni, vyberte ho a kliknéte na tlacitko
Odstranit pfifazeni.
o Pokud chcete filtrovat pfifazeni podle znacek, vyberte tyto znacky z nabidky
Znacky tiskarny.

4. V okné Vytvorit tiskovou ulohu nakonfigurujte nasledujici:

Pro cenové centrum

o Nazev pfifazeni — zadejte jedine€ny nazev pfifazeni.
o Nazev cenového centra — zadejte ndzev cenového centra do Spravy Uctu.
o Preferovany nazev tiskové fronty — vyberte nékterou z nasledujicich moznosti:

= Vychozi — vychozi nebo vlastni pfedpona nasledovana IP adresou tiskarny.
= Nazev hostitele — hodnota nazvu sitového hostitele tiskarny. Pokud neni
zadéana Zzadna hodnota, nazev tiskoveé fronty se zobrazi ve vychozim nastaveni
nebo s vlastni pfedponou nasledovanou IP adresou tiskarny.
= Nazev tiskarny — hodnota nazvu tiskarny. Pokud neni zadana Zadna hodnota,
nazev tiskové fronty se zobrazi ve vychozim nastaveni nebo s vlastni
predponou nasledovanou IP adresou tiskarny.
- Znacky identifikujici tiskarny, které mizZe toto cenové centrum pouZit pro pfimy
tisk — zadejte znacky tiskaren, které chcete pouzit pro pfimy tisk, a kliknéte na Pridat.
DalSi informace o znackach najdete v €asti Prifazeni znacek k tiskarnam on page 138.

Pro osobni

o Nazev pfifazeni — zadejte jedineCny nazev pfifazeni.
- E-mailové adresy registrovanych uZivatel(, ktefi maji byt zahrnuti do tohoto
pfifazeni — zadejte e-mailovou adresu uzivatele.
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Note: Do pole ,E-mailové adresy registrovanych uzivateld, ktefi maji byt
zahrnuti do tohoto pfifazeni“ mlZete pfidat pouze adresy uzivatell
s pristupem k funkci Pfimy tisk.

o Preferovany nazev tiskové fronty — vyberte nékterou z nasledujicich moznosti:

= Vychozi — vychozi nebo vlastni pfedpona nasledovana IP adresou tiskarny.

* Nazev hostitele — hodnota nazvu sitoveého hostitele tiskarny. Pokud neni
zadana zadna hodnota, nazev tiskové fronty se zobrazi ve vychozim nastaveni
nebo s vlastni pfedponou nasledovanou IP adresou tiskarny.

= Nazev tiskarny — hodnota nazvu tiskarny. Pokud neni zadana Z2adna hodnota,
nazev tiskové fronty se zobrazi ve vychozim nastaveni nebo s vlastni
predponou nasledovanou IP adresou tiskarny.

o Znacky identifikujici tiskarny, které mtizou tito uZivatelé pouZit pro pfimy tisk —
zadejte znacCky tiskaren, které chcete pouzit pro pfimy tisk, a kliknéte na PFidat. DalSi
informace o znackach najdete v ¢asti Prifazeni znacek k tiskarnam on page 138.

Pro oddéleni

o Nazev pfifazeni — zadejte jedine€ny nazev pfifazeni.
o Nazev oddéleni — zadejte nazev oddéleni do Spravy Uctu.
o Preferovany nazev tiskové fronty — vyberte nékterou z nasledujicich moznosti:

» Vychozi — vychozi nebo vlastni pfedpona nasledovana IP adresou tiskarny.
= Nazev hostitele — hodnota nazvu sitového hostitele tiskarny. Pokud neni
zadéana Zzadna hodnota, nazev tiskové fronty se zobrazi ve vychozim nastaveni
nebo s vlastni pfedponou nasledovanou IP adresou tiskarny.
= Nazev tiskarny — hodnota nazvu tiskarny. Pokud neni zadana Zadna hodnota,
nazev tiskové fronty se zobrazi ve vychozim nastaveni nebo s vlastni
predponou nasledovanou IP adresou tiskarny.
- Znacky identifikujici tiskarny, které mizZe toto oddéleni pouZit pro pfimy tisk —
zadejte znaCky tiskaren, které chcete pouzit pro primy tisk, a kliknéte na PFidat. DalSi
informace o znackach najdete v Casti Prifazeni znacek k tiskarnam on page 138.

Poznamky
o Ke kazdé jedinecné tiskarné mizete pridat vice znacek.
> MUzete zobrazit celkovy pocet jedine¢nych tiskaren, které jsou oznaceny.
o Pokud celkovy pocet jedine€nych tiskaren pfipojenych ke znackam
prekroCi 10, instalacni balicek pfimého tisku nelze stahnout.

5. Kliknéte na Vytvofit pfifazeni.

Stazeni instalacniho baliCku pfimého tisku
Moznost stahovani je k dispozici pouze v piipadé, Ze je povolena moznost Povolit

tiskové ulohy a poloZzka Pouzit tiskovou ulohu s je nastavena na Pfimy tisk nebo
PFimy a offline tisk.

1. Z webového portélu Sprava tisku kliknéte na Tiskovi klienti.
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V nabidce Vyberte klienta vyberte operacni systém.

V nabidce Vyberte typ balicku vyberte moznost Pfimy tisk.

V zavislosti na nastaveni organizace vyberte Cenova centra, Oddéleni nebo Osobni.
Vyberte pfifazeni, které chcete stahnout.

A S

Note: MliZete vybrat jedno nebo vice pfifazeni.

6. Kliknéte na Stahnout klienta.
7. Kliknéte na moznost Stahnout.

Vzorovy konfigura€ni soubor (LPMC verze 3.4.0 nebo
starsi)

@@@?xml version="1.0" encoding="utf-8"?###
@@@DirectPrintConfiguration### @@@AL1lPrintSettingDetails###
@@@PrintJobFileNameFormat###%d_%i.prn@@@/PrintJobFileNameFormat###
@@@APIVersion###3.0@@@/APIVersion###
@@@PrintSettingDetails### @@@LoopbackPor t###9151000/
LoopbackPor t###
@@@LoopbackPortName###DirectPrintPort9151@@@/LoopbackPortName###
@@@PrintQueueName###M0JAQ@Q@/PrintQueueName###
@@@DestIPAddress###10.194.8.166000/DestIPAddress###
@@@TrueUpData###false@@@/TrueUpData### 00/
PrintSettingDetails### @@@PrintSettingDetails###
@@@LoopbackPor t###9152@@@/LoopbackPor t###
@@@LoopbackPortName###DirectPrintPort9152@@@/LoopbackPortName###
@@@PrintQueueName### DirectPrintQueue-10.194.17.212Q00/

PrintQueueName### @@@DestIPAddress###10.194.17.212000/
DestIPAddress### @@@TrueUpData###true@@@/TrueUpData###
@@@/PrintSettingDetail s### @@@/AllPrintSettingDetails###
@@@LPMServerSettings### @@@ServerIP###apis.us.iss.lexmark.com/
cpm@@@/ServerIP### @@@ServerPor t###4430Q0/ServerPor t### oea/

LPMServerSettings### @@@IDPServerSettings###

@@@ServerIP###idp.us.iss.lexmark.com@@@/ServerIP###

@@@ServerPor t###443@@Q/ServerPor t### @@@/IDPServerSettings###
@@@APIVersion###3.0@@@/APIVersion###
@@@ESFDirectPrintListenerPort###9443000/

ESFDirectPrintListenerPor t### @@@DriverName###Lexmark Universal v2

XL@@@/DriverName### @@@/DirectPrintConfiguration###

Vzorovy konfigura€ni soubor (LPMC verze 3.5.0 nebo
noveéjsi)

"loggerSettings" : {
"loggingLevel" : "info",
"logIpAddresses" : false,

"redactPrivateInformation" : true
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iy

"serverSettings"

{

"apiversion" : "3.0",

"idpServerurl"

"cpmServerurl"

iy

"https://idp.eu.iss.lexmark.com",

"https://apis.eu.iss.lexmark.com/cpm"

"directPrintSettings" : {

"printSettings"
"queueName"

"loopbackPort"

[ {

"DirectPrint-10.195.144.79",

9159,

"loopbackPortName" : "DirectPrintPort9159",

"ipAddress"
o {

"queueName"

"loopbackPort"

"10.195.144.79"

"DirectPrint-10.195.131.115",

9160,

"loopbackPortName" : "DirectPrintPort9160",

"ipAddress"
1

"10.195.131.115"

"usePrintCryption" : false

iy

"uiSettings" : {

"authenticationMode" : "DefaultBrowser",

"displayNotifications" : true,

"displayConnectionErrorMessageBoxes" : true

iy

"certificateValidationSettings" : {

"certificateValidationSwitch" : true,

"certificatevValidationDebugMode" : false,

"certificateRevocationMode" : @

iy

"webProxySettings":

"enabled": true,

"address": "http://proxy-server/proxy.pac"
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3
"networkInterfaceSelectorSettings" : {
"prioritizeVirtualAdapters" : false,
"filterAutoIpAddresses" : false,
"subnetFilter": {
"include": [
"10.141.0.0/16",
"172.16.0.0/16"
1
"exclude": [
"169.254.0.0/16"
]
}
3
"scheduleSettings" : {
"ipChangeMonitorIntervalInSeconds" : 60,
"proxyCacheResetIntervalInSeconds" : 60,
"callHomeFrequencyInHours" : 4
3
"listenerPortSettings" : {
"universalServicePort" : 9443,
"updateServicePort" : 3334
3
"driverName" : "Lexmark Universal v2 XL",
"defaultQueueName" : "Hybrid Print Management - PCLXL",
"printJobFileNameFormat" : "%d_%i.prn",
"userFolderDirectoryMode" : "Programdata"

Note: Dalsi informace o konfiguraci naleznete v Privodci konfiguraci pro klienta
spravy tisku Lexmark.

Aby se zajistilo, Ze se analyticka data zobrazuiji stejné jako jina tiskova data souvisejici s
uzivatelem, musi byt verze vyuZiti zafizeni spravna. V tomto pfipadé se data lisi
nasledujicimi zplsoby:
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» Podrobnosti o tiskové Uloze uZivatele jsou zobrazeny ve zpravé Podrobnosti o ¢innosti
tiskarny.

» Ve sloupci Adresa IP se zobrazuje @@@Xx.y.z.y###(Direct) (Pfimy), kde @ @@Xx.y.z.y### je
IP adresa tiskarny.

« Cisla stranek a dalsi metadata uvedena v podrobnostech o tiskové Gloze predstavuji zamér
uzivatele odeslani a nemusi predstavovat skuteény vystup tisku. Uzivatel mize napfiklad
odeslat ¢tyfstrankovou barevnou Glohu na €ernobilou tiskarnu bez spravné verze aplikace
eSF. V tomto pfipadé podrobnosti o Gloze ukazuiji, ze byla vytiSténa Ctyfstrankova barevna
Uloha.

Instalace instalaé¢niho baliCku pfimého tisku

Note: Pokud si instalacni baliCek pfimého tisku stdhnete k jedné uloze, slozka
obsahuje spustitelny soubor a konfiguracni soubor XML. Pokud instalac¢ni balicek
pfimého tisku stahnete k vic uloham, slozka obsahuje spustitelny soubor a nékolik
slozek. Kazda z nékolika slozek obsahuje soubor DirectPrintConfiguration.xml
(nebo configuration.json pro verze LPMC 3.5.0 nebo novegjsi). Pro kazdou ulohu
existuje jedna slozka, ktera se stahuje soucasné.

Z instala¢niho bali¢ku pfimého tisku spustte soubor instalacniho programu.
Prijméte Licencni smlouvu s koncovym uZivatelem.

Kliknéte na tlacitko Instalovat.

Kliknéte na tlacitko Dokongit.

honNeE

Pouzivani offline tisku

Offline tisk umoZnuje uZivatellim tisknout i v pripadé problémé s pfipojenim ke sluzbam
Lexmark Cloud Services. Tato funkce funguje s béznym cloudovym, hybridnim a pfimym
tiskem, ktery vyZaduje pfipojeni ke cloudu Lexmark Cloud, zajiStuje ale, aby uzZivatelé
mohli pokracovat v tisku i v pfipadé ztraty pfipojeni ke cloudovym sluzbdm Lexmark Cloud
Services.

Chcete-li pouZivat cloudovy, hybridni nebo pfimy tisk, je nutné nepfetrzité pripojeni ke
cloudovému serveru. Na rozdil od cloudového, hybridniho nebo pfimého tisku umoznuje
offline tisk uzivatelim odesilat tiskové Glohy bez nutnosti pfipojeni ke cloudovému
serveru. Funkce offline tisku navic v offline rezimu také uklada analytické udaje v pracovni
stanici klienta a odesila je na cloudovy server az po obnoveni pfipojeni ke cloudovému
serveru.

Pfi zahajeni cloudové nebo hybridni tiskové Ulohy v reZimu offline musi uzivatel vybrat
cilové umisténi tiskarny. MiZe bud vybrat ze seznamu nakonfigurovanych tiskaren, nebo
pfimo zadat IP adresu nebo nazev hostitele tiskarny. Pfi tisku do fronty pro primy tisk v
rezimu offline probiha tisk normalné. V nastroji Analytics je tiskova aktivita hlaSena jako
offline tisk.

Tisk uloh pomoci ndzvu hostitele tiskarny zavisi na nakonfigurovaném rozliSeni nazvu
hostitele v siti uzivatele. RozliSeni hostitelského jména je proces pfevodu hostitelského
jména na IP adresu. V zavislosti na rozliSeni hostitelského jména funguje bud nazev
hostitele, nebo nazev hostitele s doménou.
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Pozadavky

* Moznost Povolit tiskové ulohy musi byt povolena na strdnce Nastaveni organizace a
moZznost PouZit tiskovou ulohu s musi byt nastavena na Offline tisk nebo Pfimy a offline
tisk. DalSi informace o povoleni tiskovych dloh najdete v €asti Konfigurace organizacnich
nastaveni.

« Pri odeslani z registrované cloudové sluzby Lexmark Cloud Services m{zZe na pracovni
stanici pfitomna jakakoli kombinace front — cloudovd, hybridni i pfima.

» UZivatel musi byt aktualné prihlaSen k LPMC.

Uzivatelské prostredi v riznych rezimech

Nasledujici scénére jsou zaloZeny na predpokladu, Ze je na strance Nastaveni
organizace povolen pfimy a offline tisk. DalSi informace o vytvafeni tiskovych tloh
najdete v tématu ,Vytvoreni tiskové ulohy” v ¢asti Pouziti funkce Primy tisk on page 218.

» U odeslani k pfimému tisku neni workflow uzivatele nijak ovlivnén.
* V pfipadé odesilani do cloudového nebo hybridniho tisku vypada uzivatelské prostfedi takto:
o UZivatelé budou upozornéni pokazdé, kdyZz tisknou v offline rezimu.
o Pokud tiskové ulohy vytvofil spravce, zobrazi se u uZivatele seznam tiskaren pro vybér
tiskarny k vydani tiskové ulohy.
o Uzivatel mlze také zadat IP adresu nebo nazev hostitele tiskarny a vydat tiskovou
Glohu.
o Uzivatel mdze kliknout na Zrusit a aktivitu tisku zrusit.
o Pokud se konektivita cloudovych sluzeb Lexmark Cloud Services obnovi, bude
uZivatel o obnoveni béZzného workflow tisku informovan.

» V offline rezimu jsou analyticka data uloZena v klientském pocitaci, dokud se nedaji
streamovat zpét do cloudu. Offline analyticka data se béhem dalSi tiskové tlohy po obnoveni
pfipojeni odesilaji na cloudovy server.

« Podporovano klienty Windows, Mac a Ubuntu LPMC.

Omezeni

Mobilni zafizeni neni podporovano

» RozSifeni Chromu neni podporovano

» Béhem probihajici Ulohy se nezobrazi Zadna vyzva k offline tisku.

V néstroji Analytics 2.0 se nezobrazuji stranky offline tiskovych uloh.

Note: Pro offline tisk vyzaduje LPMC pfedchozi stazeni nastaveni z cloudovych
sluzeb Lexmark Cloud Services. Stahovani probih& automaticky kazdé Ctyfi hodiny
nebo kdyz na systémovém panelu vyberete Zkontrolovat aktualizace. Stav
pfipojeni se zobrazuje na ikoné na systémovém panelu.
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| Pouziti pokrocilého hybridniho ulozisté
Pochopeni pokrocéilého hybridniho ulozisté

Poznamky

» Chcete-li pouzit funkci pokroc€ilého hybridniho uloZisteé, musi tuto funkci povolit
spravce. DalSi informace naleznete v €asti Konfigurace organizacnich nastaveni.

* PTi aktivaci této funkce se pro vaSi organizaci vytvori aplikace. Tyto aplika¢ni
pfihlaSovaci Udaje jsou potfeba ve vSech uloZznych zafizenich, kde je sluzba
spusténa. Informace o tom, jak aplikac¢ni pfihlaSovaci Udaje k pokrocilému
hybridnimu Ulozisti ziskate, se dozvite v ¢asti Ziskani ID a tajného klice klienta on
page 192.

» VyZaduje se LPMC verze 3.5.1 nebo novéjsi.

Funkce pokrocilého hybridniho Glozisté

Funkce pokrocilého hybridniho Ulozisté vyuZziva pro tiskové ulohy dalSi ulozisté, ulohy se
pfitom nepfesunuji mimo sit’ zakaznika. Tim se zajisti, aby tiskova uloha uZivatele zustala
v siti a souCasné se ulozZila mimo pracovni stanici.

Podporované typy ulozist'’

» Systémy Windows
» Systémy Ubuntu
» Zafizeni Optra Edge

Shrnuti funkce:

Tato funkce je navrzena tak, aby zajiStovala vysokou dostupnost tiskovych dloh, i kdyz je
pracovni stanice, ze které je Uloha odeslana, offline. PfestoZe cloudovy server uklada
metadata, jako tfeba umisténi Glohy, skutecna tiskova uloha je ulozena v prostredi
hybridniho Ulozisté.

MozZnosti spravce:

Spravci se mohou rozhodnout vytvofit jednu az tfi dalSi repliky své tiskové Glohy. NemUZou
ale vybrat konkrétni zafizeni, do kterého se ma uloha ulozit.

Pro zajiSténi vysSi dostupnosti je tloha uloZena na alternativnich umisténich, ktera
odpovidaji pocCtu kopii vybranych v nastaveni organizace.

Proces uvolnéni tisku:

PfFi uvolnéni tisku tiskarna v ramci tiskovych dloh nejdfive zkontroluje umisténi primarniho
ulozisté (pracovni stanice pro odeslani).

Pokud je primarni umisténi nedosazitelné, zkontroluje se alternativni. Po UspésSném
uvolnéni tisku je dana tiskova uloha ze vSech uloznych zafizeni odebrana.
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Note:

» V kazdém klientu ulozisté si musite vyhradit ur€ité mnozstvi mista na disku, aby
sluzba méla dostatek mista na pro operace zpracovani, jako jsou Zména nastaveni
tisku.

« UloZné sluzby si rezervuji misto na zakladé dostupného mista na disku. Minimalni
rezervovany prostor je 20 GB.

Nastaveni zafizeni Optra Edge

Nez zaCnete, nezapomente zafizeni Optra Edge zaregistrovat na portalu Optra.

Note: DalSi informace o registraci zafizeni Optra Edge naleznete na adrese https://
optra.com/getting-started.

Doporucujeme pouZzivat modely VZ5000.

1. Prejdéte na adresu www.portal.optra.com a pfihlaste se.
2. Vytvorte workflow pomoci pokrocilé dovednosti hybridniho Glozisté z trznice Optra.

Note:

» U zafizeni Optra je nutné nastavit spole¢né a dodatec¢né proménné jako proménné
prostredi.

» DalSi informace o postupu nastaveni zafizeni Optra Edge naleznete v uzivatelske
prirucce.

Nastaveni pokroc€ilého hybridniho alozisté pro systémy
Windows a Ubuntu

Podporované operacni systémy

» Windows Server 2022 Datacenter (AMD64)
e Ubuntu 22.04 (AMD64)
* Ubuntu 24.04 (AMD64)

Instalace sady pokrocilého hybridniho ulozisté
Nez zaCnete, musite na strance Nastaveni organizace povolit moznost dodatecného

hybridniho Ulozisté. DalSi informace naleznete v ¢asti Konfigurace organizacnich
nastaveni.
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1. V zavislosti na vaSem pozadavku ziskate instala¢ni balicek Windows nebo instala¢ni balicek
Ubuntu.

Poznamky
DalSi informace, jak instalac¢ni balicky ziskat, vam poskytne zastupce spolecnosti
Lexmark.

2. Rozbalte instalacni balicek.
3. Jako spravce otevfete prostfedi Windows PowerShell.
4. Spustte instalacni program souboru skriptu, s nasledujicimi moznostmi pfikazového fadku:

> Pro opera€ni systémy Windows a Ubuntu

$clientSecret = ConvertTo-SecureString "client_secret_value" -AsPlainText
-Force$proxyPassword = ConvertTo-SecureString "proxy_password_value"
-AsPlainText -Force

> Pro operaéni systém Windows —install.ps1

Zakladni instalace:

& .\install.ps1 -DATA_CENTER "@@@data-center###" -CLIENT_ID "@@@client-
id###" -CLIENT_SECRET $clientSecret

Pokrodila instalace:

& \install.ps1 -DATA_CENTER "@@@data-center###" -CLIENT_ID "@@@client-
id###" -CLIENT_SECRET $clientSecret -JOB_PATH "@@ @job-path###"
-INSTALLATION_DIR "@@@install-path###" -SERVER_PORT "@@@server-
port###" -ENABLE_HOSTNAME "@@@enable-hosthame###" -DEVICE_NAME
"@@@device-name###" -HTTPS_PROXY "http://
@@@proxy_host###:@@@proxy_port###" -PROXY_USER
"@@@username###" -PROXY_PASSWORD $proxyPassword
-LOG_REDACT_PRIVATE_INFORMATION "@@@log-redact-private-
information###" -LOG_IP_ADDRESSES "@@@log-ip-addresses###"

> Pro operacni systém Ubuntu — installer.sh

Zakladni instalace:

bash installer.sh DATA_ CENTER=@ @ @data-center##i
CLIENT_ID=@@@client_id### CLIENT_SECRET=@@@client_secret###

Pokrodila instalace:

bash installer.sh DATA_CENTER=@ @ @data-center#i#
CLIENT_ID=@@@client_id### CLIENT_SECRET=@@@client_secret#i#
JOB_PATH=@@ @Ipathl/toi/storeljobs### INSTALLATION_DIR=@@ @/path/to/
installation/ directory### PROXY_USER=@@ @proxy_username###
PROXY_PASSWORD=@@@proxy_password###
LOG_REDACT_PRIVATE_INFORMATION=@@ @Ilog-redact-private-
information### LOG_IP_ADDRESSES=@@@log-ip-addresses###
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Poznamky
> Vic informaci o spole¢nych proménnych viz téma Spolecné proménné.
> Vic informaci o dalSich proménnych souvisejicich se systémy Windows
a Ubuntu naleznete v &asti DalSi volitelné proménné pro systémy Windows
a Ubuntu.

YV g W

Odinstalace pokroc€ilého hybridniho Glozisté

Pro operacni systém Windows

Otevrete prostfedi Windows PowerShell v rezimu spravce.
Pfejdéte do instalacniho adresére.

Ujistéte se, Ze je v adresafi soubor uninstall.ps1.

Spustte soubor uninstall.ps1.

hPonNPRE

Pro operacni systém Ubuntu

Otevrete terminal.

Pfejdéte do instalacniho adresare.

Ujistéte se, Ze je v adresafi soubor uninstaller.sh.
Spustte soubor uninstaller.sh se zvySenym pfistupem.

N

Upgrade pokroc€ilého hybridniho ulozisté

Pro operaéni systém Windows

1. Stahnéte si poZzadovany balicek.
2. Jako spravce oteviete prostfedi Windows PowerShell.
3. Spustte soubor install.ps1 bez argumentd.

Pro operacni systém Ubuntu

1. Stahnéte si poZadovany balicek.
2. Otevrete termindl.
3. Spustte soubor installer.sh bez jakychkoli argumentd.

Vysvétleni informaci o parametrech instalace

Bézné proménné

230



Sprava tisku

Nazev

DATA_CENTER

CLIENT_SECRET

Nazev

SERVER_PORT

DEVICE_ID

Hodnota

Vyberte jednu z
nasledujicich moZnosti,
ktera odpovida umisténi
Note: U zafizeni datového centra:
Optra nenastavuijte

DATA CENTER, * us

ale . eu
SPRING_PROFILES_ACTIVE.

CLIENT_ID

1. Na webovém portélu
o Spréava Ucta kliknéte
gg:f; Eé?n%ggzem na kartu Aplikace.
CLIENT ID 2. Ve vyhledévaCI'm

nastavte panelu vyhledejte
EDGE_CLIENT_ID. Pokrogilé hybridni
Glozisté CPM.

3. Kliknéte na nazev
aplikace.

4. Na strance
pokrocilého
hybridniho Glozisté
CPM v casti
Nastaveni
OAuth@@@client_ID
### identifikujte a
@@ @client_secret##
#.

Stejné jako CLIENT _ID.

Note: U zafizeni

Optra nenastavuijte
CLIENT_SECRET

ale
EDGE_CLIENT_SECRET.

Volitelné proménné

Hodnota
Jakykoli port
Vlastni nazev zafizeni pro

servery Windows nebo
Ubuntu

Popis

Tato proménna se aplikaci
pouziva k pfipojeni

k datovému centru, kde se
nachazi organizace
poskytujici sluzby Lexmark
Cloud Services.

Hodnota se pouziva k
registraci a ovéreni pomoci
feSeni Cloud Print
Management.

Stejné jako CLIENT_ID.

Popis

Aplikace nasloucha tomuto
portu. Vychozi port je 9443.

Jedinecny identifikator
identifikujici konkrétni
pokrocilé ulozné zafizeni.
Vychozi hodnotou je nazev
hostitele serveru.
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Nazev

CLEAN_UP_SCHEDULE

ENABLE_HOSTNAME

STATUS_SCHEDULE

LOG_REDACT

_PRIVATE_INFORMATION

LOG_IP_ADDRESSES

Hodnota

Vyraz prikazu cron

True, nebo False

Vyraz pfikazu cron

True, nebo False

True, nebo False

Popis

Tato hodnota urCuje, jak
Casto aplikace kontroluje,
zda by méla byt tloha z
tohoto Ulozného zafizeni
odstranéna. Vychozi
hodnota je 30 minut.

Hodnota urCuje, zda se
tiskarna pfipojuje k tomuto
zafizeni pomoci nazvu
hostitele nebo IP adresy.
Preferovana a vychozi
hodnota je False, protoze
z ddivodu konfigurace sité
nemusi byt ndzev hostitele
tiskarny zjistitelny.

Hodnota urCuje, jak Casto
aplikace aktualizuje své
informace (IP, misto na
disku atd.) na cloudovou
spravu tisku Cloud Print
Management. Vychozi
hodnota je jedna minuta.

Tato hodnota urCuje, zda
bychom méli z protokol(
odstranit soukromé udaje.
Vychozi hodnota je True.

Hodnota urcuje, zda se IP
adresy zaznamenaji.
Vychozi hodnota je False.
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Nazev Hodnota Popis
LOGGING_LEVEL DEBUG/ INFO/ ERROR/ Vychozi hodnota je INFO.
WARN
_COM_LEXMARK Jak zmenit droven

protokolovani:

Pro operacni systém
Windows:

1. VinstalaCnim
adresafri upravte
hodnotu proménné
prostfedi v souboru
lexmark-print-
management-
advanced-hybrid-
service.xml.

2. Restartujte sluzbu.

Pro operaéni systém
Ubuntu:

1. Spustte lexmark-
print-management-
advanced-hybrid-
setrvice.

2. Spustte lexmark-
print-management-
advanced-hybrid-

service.
DalSi volitelné proménné pro systémy Windows a Ubuntu
Nazev Hodnota Popis
JOB_PATH PIné kvalifikovana cesta do Nize jsou uvedeny vychozi
adresare, kam se maji hodnoty:
ukladat hybridni Glohy.
Note: Pro zafizeni * Pro Windows je cesta
Optra je tfeba C:\ProgramData
definovat
JOB_PATH pouze \Lexmark\Hybrid\Jobs.
pfi pouZziti externiho , .
pevného disku. * Pro systém Ubuntu je
Napriklad cesta /var/Lexmark/
JOB_PATH =/ Hybrid/Jobs.
media/sdal/jobs.

233



Sprava tisku

Nazev Hodnota Popis
INSTALLATION_DIR PIné kvalifikovana cesta Nize jsou uvedeny vychozi
k poZzadovanému hodnoty:

instalacnimu adreséafi.

* Pro Windows je cesta
C:\Program
Files\Lexmark\Hybrid
Storage Edge
Service.

* Pro systém Ubuntu je
cesta /opt/Lexmark/
HybridStorageEdgeService.

DEVICE_NAME Nazev, ktery jedineCnym Jedinecny identifikator od
zpUsobem identifikuje sluzby Cloud Print
kazdé zafizeni, kde je Management k identifikaci
sluzba spusténa. konkrétniho zafizeni.
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Nazev Hodnota Popis
HTTPS_PROXY http:/
@@ @proxy_host###: @@ » Pokud je server za
@proxy_port## proxy serverem,

detekujeme dany
Systémovy proxy
server. Systémovy
proxy server mlzete
béhem instalace
prepsat nastavenim
proménné
HTTPS_PROXY.

 Po instalaci mizZete
nastaveni proxy
serveru také pfidat
nebo upravit.

* V systému Windows:
Aktualizujte
proménnou
HTTPS PROXY
v souboru lexmark-
print-management-
advanced-hybrid-
service.xml
v instalacni sloZce.

* V systému Ubuntu
provedte nasledujici
kroky:

1. Aktualizujte
promeénnou ve
spravci sluzeb.

2. Spustte sluzbu
sudo systemctl
edit lexmark-
print-
management-
advanced-
hybrid-service.

3. Pridejte
nésledujici
radky:

[Service]
Prostredi

="https_proxy=http://
@@ @proxy_address###

:@ @ @pProxy_port#HHE".
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Nazev Hodnota Popis

4. Ulozte volby
a ukoncete
editor.

5. Spustte prikaz
sudo systemctl-
daemon-reload.

6. Spustte sluzbu
sudo systemctl
restartlexmark-
print-
management-
advanced-
hybrid-service.

PROXY_USER Pokud proxy server
potfebuje ovéreni, je
Sifrovano a uloZeno
v mistnim systému soubord.

PROXY_PASSWORD

DNS_TIMEOUT Vychozi hodnota je Pokud narazite na obCasné
3000 ms. selhani synchronizace uloh,
nastavte tuto proménnou.

Note: VyZadovano
pouze u zafizeni
Optra.

VD4

Deaktivace klientu ulozisté

Na webovém portalu Cloud Print Management kliknéte na Klienti tisku ### Status klienta.
Kliknéte na kartu Klient pokroc€ilého hybridniho uloZisteé.

Vyberte jedno nebo vic zafizeni.

Kliknéte na Zakazat, ### Zakazat klienta ulozisté nebo Zakazat klienty ulozisté.

hPonNPRE

Vg W

Odstranéni klientu ulozisté

Na webovém portalu Cloud Print Management kliknéte na Klienti tisku ### Status klienta.
Kliknéte na kartu Klient pokroc€ilého hybridniho uloZisteé.

Vyberte jedno nebo vic zafizeni.

Kliknéte na Odstranit ### Odstranit klienta Glozisté nebo Odstranit klienty Glozisté.

PR

Note: MliZe n&jakou dobu trvat, nez se odstranéni projevi.
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Konfigurace nastaveni proxy serveru

Pro zafizeni Optra:

1. Pfipojte zafizeni k pocitaci prostfednictvim portu USB zafizeni, abyste mohli pouzivat server
EWS (Embedded Web Server).

Oteviete webovy prohlize€ a do pole Adresa zadejte IP adresu zafizeni Optra.

Do pole Heslo zadejte sériové Cislo zafizeni Optra.

Kliknéte na kartu Proxy a zadejte informace o proxy serveru.

hwn

Pro systémy Windows a Ubuntu:

Sluzba je nakonfigurovana tak, aby nacitala proxy sadu na Grovni systému pro uzivatele,
ktery sluzbu nainstaloval.

Instalace certifikati

Pro zafizeni Optra:

Instalace certifikat(l neni v zafizenich Optra podporovana.

Windows:

Pokrocila sluzba hybridniho Glozisté vyuziva Glozisté divéryhodnosti kofenové slozky
Windows. V disledku toho sluzba respektuje vSechny certifikaty nainstalované v Ulozisti
duveéryhodnosti kofenové slozky Windows.

Pro Ubuntu

1. Vinstalanim adreséafi spustte skript: update-ssl-proxy.sh.
2. PouZijte nasledujici syntaxi:

o Import — sh update-ssl-proxy.sh @@@cert_path### @@ @alias### import
o Qdstranéni — sh update-ssl-proxy.sh @@ @cert_path### @@ @alias### delete
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Solution Center

| Pfehled

Cloud Solution Center je aplikace, kterd umozriuje vytvaret nebo pfizplsobovat workflow v
zavislosti na rolich v organizaci. M(zete vytvorit workflow pro zachyceni, zpracovani nebo
smerovani dokumentu. Po vybéru karty Solution Center z fidiciho panelu nebo z nabidky

=22 vV pravém hornim rohu stranky mdzete zobrazit seznam dostupnych feSeni podle své
role.

Na tiskarnach a multifunkénich produktech (MFP) Lexmark je k dispozici také aplikace
Solution Center eSF. Umoziiuje uZivatelm prohlizet a provadét workflow, ktera byla
nakonfigurovana prostfednictvim portalu cloudovych sluzeb Lexmark Cloud Services. U
krokd, které jsou na portalu cloudovych sluzeb Lexmark Cloud Services ponechany
odemcené, je mohou uzivatelé stale upravovat nebo pfizplisobovat prostfednictvim
aplikace eSF.

Note: DalSi informace o modelech tiskaren podporovanych v stfedisku feSeni
Solution Center najdete v ¢asti Podporované modely tiskaren pro Solution Center
on page 54.

Vyvojovy diagram pouzivani stfediska feSeni Solution
Center

Cloud Services

. D Solution
- Center eSF
application is
e
]

1. Deploy the Solution Center
app to the fleet

installed in
supported
printers

“Sharing is optional

=

Nasadte aplikaci Solution Center eSF do skupiny.

2. Vytvorte a poté sdilejte workflow feSeni. DalSi informace o vytvarfeni workflow feSeni najdete
v Casti Vytvoreni workflow feSeni on page 239.

3. PouZijte Cloud Solution Center z portalu cloudovych sluzeb Lexmark Cloud Services. DalSi
informace o pouZzivani workflow feSeni najdete v ¢asti Pouzivani aplikace Cloud Solution
Center on page 244.

4. PouZijte aplikaci Solution Center z tiskarny. DalSi informace o pouzivani aplikace Solution

Center najdete v ¢asti Pristup k aplikaci on page 249.

Role ve stfedisku FeSeni Solution Center
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» Spravce Solution Center — vytvafi personalizovana feSeni, ktera Ize sdilet s jejich viastni
organizaci.

Note: Spravce Solution Center, ktery je také spravcem partnera, mlize vytvaret
feSeni a sdilet je s podfizenymi organizacemi.

» Pokrog€ily uzivatel Solution Center — vytvari osobni feSeni.
» UZivatel Solution Center — realizuje feSeni.

Aby bylo moZné ve stfedisku feSeni Solution Center pouZzivat riizné akce, jsou vyZadovany
nasleduijici role:

» Uzivatel Translation Assistant — pouziva aplikaci Translation Assistant pro opravnénou
organizaci.

+ UZivatel redakéniho asistenta — pouziva redak¢niho asistenta pro opravnénou organizaci.

» UZivatel OCR — pouziva optické rozpoznavani znakd (OCR) pro opravnénou organizaci.

Omezeni

Dalsi informace o omezen_ich stfediska feSeni Solution Center naleznete v souboru
ReadMe verze 1.1.1 Solution Center e6.

| Vytvoieni workflow feseni

Note: Pro vytvoreni feSeni musite mit v organizaci roli pokrocCilého uzivatele.

Pfed zaCatkem se ujistéte, Ze organizace a jeji uzivatelé maji odpovidajici alokace
stranek. DalSi informace naleznete v kapitole ,Spravce kvét feSeni“.

1. Oteviete webovy prohlizec, pfejdéte na fidici panel Lexmark Cloud Services a postupujte
jednim z nasledujicich zpClsobu:

o Kliknéte na kartu Solution Center.

Note: Pokud karta neni na fidicim panelu dostupnd, pridejte ji. DalSi informace
naleznete v ¢asti Sprava fidiciho panelu on page 20.

EEN
o Kliknéte na &=a v pravém hornim rohu stranky. Poté kliknéte na Solution Center.

Kliknéte na Vytvofrit.

Do pole ndzvu Re$eni zadejte nazev workflow Fesen.

Do pole Popis (nepovinné) zadejte strucny popis feSeni workflow.

Chcete-li toto feSeni sdilet se svou organizaci, vyberte Sdilet s mou organizaci.

g0
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Poznamky

Pokud workflow feSeni neni sdilen, méa k tomuto workflow pfistup pouze tvirce.
Pokud tedy aktualné prihlaseny uzivatel neni tvlirce, nemUZe tento uzivatel workflow
feSeni vidét.

Typy workflow feSeni

> Osobni — k dispozici pouze pro tviirce workflow
> Organizaéni — k dispozici vSem uzivatellim z aktualni opravnéné organizace
o Sdilené — k dispozici vSem uzivatellim konkrétni podfizené organizace, se kterou je
feSeni sdileno
6. V Casti Nastaveni skenovani kliknéte na Upravit nastaveni skenovani.

Note: Nastaveni skenovani Ize pouZzit pouze pfi spusténi feSeni z tiskarny.
Nastaveni skenovani se na panelu tiskarny zobrazi pouze v pfipadé, Ze je v Casti
Upravit nastaveni skenovani povoleno Upravit nastaveni skenovani na panelu
tiskarny.

7. V Casti Kroky kliknéte na PFidat krok.

Poznamky
o Kroky musi zahrnovat alespon jedno cilové umisténi a mohou zahrnovat jednu
nebo vic akci.
> Do workflow mlizete zahrnout az 10 krokd.
o Redeni, ktera jsou kombinaci akci a cilti, musi kongit cilem.

8. V okné Pridat krok vyberte akci a cil.
U polozky Akce vyberte jednu nebo vice z nasledujicich moznosti:

- Extrahovat text pomoci OCR — Sluzba optického rozpoznavani znakd, Optical
Character Recognition (OCR), je sluzba pouzivana k extrahovani textu z dokumentu,
ktery je pfeveden do strojove Citelného formatu.

Note:
= OCR se vzdy provadi jako prvni, bez ohledu na poradi, ve kterém bylo
pfi vytvareni feSeni pfidano.
= Poutziti sluzby OCR vycCerpava kvétu opravnéni OCR.

= V nabidce Vyberte typ vystupniho souboru vyberte jednu z nasledujicich
mMoZnosti:

* Prohledavatelny format Portable Document Format (*.pdf)
= Dokument Word (*.docx)
= Obycejny text (*.txt)
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o PFelozit — UmoZnuje nahrat soubor ve zdrojovém jazyce a prelozit ho do jednoho
cilového jazyka nebo nékolik.

Note: Sluzba Translation Assistant pouziva feSeni Microsoft Azure Cognitive
Services.

1. Vyberte jazyk dokumentu, ktery chcete preloZit.

Note: Tato funkce ve vychozim nastaveni detekuje zdrojovy jazyk
automaticky. DalSi informace o podporovanych forméatech a jazycich viz
téma Pochopeni aplikace Translation Assistant on page 301.

2. Vyberte cilovy jazyk.

Note:
= Pouzivanim sluzby Translation Assistant vyCerpavate kvotu

naroku na preklad.
= MUzZete vybrat aZz pét cilovych jazykd.

Note: DalSi informace o akci pfekladu najdete v kapitole ,Translation
Assistant".

- Redigovat — umoZzniuje z bezpe¢nostnich dlivodd cenzurovat ¢ast textu.

Note:
= Redigovani vyCerpava kvétu redigovani.
= Sluzba redigovani pouziva sluzby Microsoft Azure Cognitive Services.

1. Vyberte jazyk dokumentu, ktery chcete redigovat.

Note: Ujistéte se, Zze format dokumentu vybrany v Nastaveni
skenovani je DOCX.

2. V nabidce Vybrat informace, které chcete redigovat ze souboru,
nakonfigurujte nasledujici polozky:

= Vybé&rem moZnosti Osobni identifikovatelné informace (PIl) miZete z
dostupnych osobnich Gdajli vymazat osobni identifikovatelné Gdaje.

= Vlyberte dostupné PIl nebo vyberte z dostupnych PIl podle zemé.
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Note: Dalsi informace o dostupnych PII viz kapitola
Dostupné osobni identifikacni idaje podle zemi on page
245,

= Chcete-li pfesunout vybrané PIl do seznamu dostupnych PIl a

vybranych PII, kliknéte na ' nebo ‘ pfipadné ji mezi
seznamy pretahnéte. MlZete na ni také dvakrat kliknout a vybrat
prislusnou moznost.
= Vlastni text vyberte pouze v pfipadé, Ze chcete ze souboru redigovat
konkrétni text.

= Do pole Zadat vlastni text k redigovani zadejte text, ktery ma byt
redigovan.

= V nabidce vyberte Pouze cela slova, Obsahuje, Pfesna shoda
nebo Pokro€ila shoda.

Poznamky
= Pokud vyberte Pouze cela slova, redigujete pouze
konkrétni celé slovo.
= Vybérem moznosti Obsahuje miZete redigovat celé
slovo i jakékoli slovo, které ho obsahuje.
= Vybérem moZnosti Pfesna shoda mizete slova
redigovat pfesné tak, jak jste je napsali velkymi
pismeny.
= Vlastni text ma maximalni limit 20 slov.
= Pokrocila shoda ma maximalni limit 512 znak(.
Pokrocila shoda pracuje na principu regularnich
vyrazll (regex), které predstavuiji zplsob, jak operace
vyhledavani definovat na zakladé posloupnosti znakd.
= Regularni vyrazy s koncovymi mezerami a
fetézci pfed nebo po vzorech jsou platna
zadani.
= V zavislosti na tom, jak se analyzuje vstupni
soubor DOCX, mdZe vysledny regularni vyraz
pro konkrétni textovy vstup predstavovat
shodu, ale nemusi. To mize vést k nékterym
nerevidovanym fetézclm.

3. Kliknéte na Pridat text.
o Vlozit zapati — Pokud chcete na stranku pridat zapati, zadejte text do textového pole
Zapati.

Note: Ujistéte se, Ze format dokumentu vybrany v Nastaveni skenovani je
DOCX.

U polozek Cil vyberte jednu nebo vic z nasledujicich moznosti:
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o E-mail — Odesle dokument na zadané e-mailové adresy.

1. Do pole Odeslat dokument na nasledujici e-mailové adresy zadejte e-
mailové adresy.

Note:
= MUzZete pridat az 50 e-mailovych adres, pokud jejich celkova délka
neprekroci 255 znakd.
= E-mailové adresy musite oddélit Carkami.

2. Pokud chcete obdrzet kopii e-mailu, vyberte Odeslat kopii sobé.

Note:
= Vybérem moZnosti Odeslat kopii sobé mizZete spustit feSent, i
kdyzZ pole Odeslat dokument na nasledujici e-mailové adresy
zlstane prazdné.
= Reseni mliZete také spustit i bez vyb&ru moZznosti Odeslat kopii
sobé, pokud je moznost Odeslat dokument na nasleduijici e-
mailové adresy odemcena.

o Stahnout — Stahne kopii dokumentu do vaSeho zafizeni.

Note: Tento krok Ize provést pouze z portalu Lexmark Cloud Services.

o Odeslat do fronty tisku v cloudu — Odesle dokument do fronty Cloud Print
Management.

Note: Tato moznost je k dispozici pouze uzivateldim, ktefi maji roli uzivatele
spravy tisku.

o Tisk — Vytiskne dokument.

Note: Tento krok Ize provést pouze z tiskarny.

> Odeslat do cloudového ulozisté — Z nabidky Odeslat do vyberte poskytovatele
cloudového ulozisté.

Note: Poskytovatelé cloudovych Ulozist zahrnuji sluzby Box, Dropbox,
OneDrive, SharePoint a Google Drive. Kterykoli z téchto poskytovatell GloZist
mUZete vybrat v nastaveni stfediska feSeni Solution Center.

9. Kliknéte na tlacitko Vytvofit feSeni.
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Note:

» Chcete-li pfidat vic nez jednu akci, kliknéte na Pfidat krok vzdy po vybéru akce.

» Kliknéte na ﬁ uzamknete hodnoty akci nebo cild, aby je nebylo mozné béhem
provadéni ménit. Pfed uzamcenim se ujistéte, Ze jste zadali hodnotu pro akce a cile.

» Pokud akce nebo cil nejsou béhem provadéni uzaméeny, je uzivatel vyzvan k vybéru
hodnoty z dostupnych moznosti.

» Kliknéte na ﬁ a hodnotu odemknete.
» Poskytovatele Ulozist mizete nakonfigurovat a nastavit domény Gétu na strance
nastaveni Solution Center. Pro pfistup na stranku nastaveni Solution Center

kliknéte na I:I .

» Uzivatelé musi mit pro pristup ke sluzbam cloudového alozisté ucet Microsoft,
Google, Box nebo Dropbox.
« Dalsi informace o spravé cild skenovani naleznete v tématu Sprava cilti skenovani
on page 257.
» Chybova hlaseni se mohou objevit z nasledujicich divodu:
o Vybrany Gcet je odhlasen.
> Neni vybran Zadny ucet cloudového ulozisté a vSechny Gcty ulozisté jsou
odhlaseny.
o Cloudovy Ucet Ulozisté je v globalnim nastaveni deaktivovan.
o Je vytvorena duplicitni slozka.
> Nazev slozky presahuje maximalni délku.
o Cesta je neplatna z diivodu nepfistupné nebo odstranéné slozky.
» Chcete-li pridat vic nez jeden cil, po vybéru cile vzdy kliknéte na PFidat krok.

Pouzivani aplikace Cloud Solution Center

Pri vytvareni workflow feSeni mohou uzivatelé tato feSeni spustit na zakladé opravnéni.
Na strance ReSeni mliZete pouZit nabidku Kvéty k zobrazeni zbyvajici kvoty pro preklad,
Upravy nebo OCR.

Note:

Chcete-li feSeni duplikovat, kliknéte na . .

=

Chcete-li feSeni pouzit, kliknéte na l a feseni spustite.

=
Chcete-li feSeni odstranit, kliknéte na . .

7/

Chcete-li feSeni upravit, kliknéte na
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| Dostupné osobni identifika¢ni tidaje podle zemi

Nize jsou uvedeny osobni identifikaCni idaje podle zemi, které jsou k dispozici pro Upravy:
* Obecné

o Osoba

o Telefonni Cislo

o QOrganizace

o Adresa

o E-mail

o URL

o IP

o Datum

o Vék

o Smérovaci ¢islo ABA

o Kéd SWIFT

o Kreditni karta

o Mezinarodni €islo bankovniho G¢tu (IBAN)
» Argentina

o Narodni identifikaCni Cislo (DNI) Argentiny
* Rakousko

o Prlkaz totoZnosti Rakouska

o Danové identifikac¢ni €islo Rakouska

o Cislo pro daf z pfidané hodnoty (DPH) Rakouska
* Australie

o Cislo bankovniho G&tu Austrélie

o Cislo podniku Australie

o Cislo spoleénosti Australie

o Ridi¢sky priikaz Australie

o Cislo lékafského G&tu Austrélie

o Cislo pasu Austrélie

o Cislo dafového souboru Austrélie
Belgie

o Narodni Cislo Belgie
o Danové identifikacni Cislo (VAT) — Belgie
Brazilie

o Cislo pravnické osoby v Brazilii (CNPJ)

o Cislo CPF Brazilie

o Narodni priikaz totoZnosti Brazilie (RG)
Kanada

o Cislo bankovniho Gétu Kanady

o Cislo fidiéského priikazu Kanady

o Cislo zdravotni sluzby Kanady

o Cislo cestovniho pasu Kanady

o Cislo socialniho pojisténi Kanady
Chile
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o Cislo prlikazu totoZnosti Chile
Cina

o Cislo prilkazu totoznosti rezidenta Ciny (CLR)
Evropska unie (EU)

o Cislo debetni karty EU
o Cislo fidiéského priikazu EU
o Souradnice GPU EU
o Narodni identifikacni Cislo EU
o Cislo pasu EU
o Cislo socialniho pojisténi EU (SSN) nebo rovnocenny doklad totoZnosti
o Dafové identifikacni ¢islo EU (DIC)
Francie

o Cislo fidiéského priikazu Francie
Cislo zdravotniho pojisténi Francie
Narodni prlikaz totoznosti Francie (CNI)
o Cislo pasu Francie
o Cislo socialniho zabezped&eni Francie (INSEE)
o Danové identifikacni Cislo Francie (NumeroSPI)
o Cislo dané z pfidané hodnoty (DPH) ve Francii
Némecko

o

o

o

Cislo fidiéského priikazu Némecka
Cislo priikazu totoZznosti Némecka

o Cislo pasu Némecka

o Danove identifikacni Cislo Némecka

- Cislo dané z pfidané hodnoty N&mecka
Hongkong

o

o Cislo prlikazu totoznosti Hongkongu (HKID)
Mad'arsko

o Osobni identifikaéni ¢islo Madarska

o Danové identifikacni ¢islo Madarska

o Cislo dané z pfidané hodnoty Madarska
Indie

o Cislo trvalého Gctu Indie (PAN)
o Jedinecné identifikacni Cislo Indie (Aadhaar)
Indonésie

o Cislo prlikazu totoznosti Indonésie (KTP)
Irsko

- Cislo osobni vefejné sluzby (PPS) Irska
o Cislo osobni vefejné sluzby (PPS) Irska v2
Izrael

o Narodni priikaz totoZnosti Izraele
o Cislo bankovniho uctu lzraele
Italie

o D fidi¢ského prikazu Italie
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- Danovy kod Italie
- Cislo dané z pfidané hodnoty Italie
» Japonsko

o Cislo bankovniho uétu Japonska
o Cislo fidi¢ského priikazu Japonska
> ,Moje Cislo* Japonska (osobni)
> ,Moje Cislo" Japonska (firemni)
> Registracni Cislo rezidenta Japonska
o Cislo reziden&ni karty Japonska
- Cislo socialniho pojisténi Japonska (SIN)
o Cislo pasu Japonska
¢ Lucembursko

o Narodni identifikacni €islo Lucemburska (fyzické osoby)
o Narodni identifikacni ¢islo Lucemburska (nefyzické osoby)
* Malta

o Cislo prlikazu totoznosti Malty
o Danové identifikacni ¢islo Malty
* Novy Zéland

o Cislo bankovniho u¢tu Nového Zélandu

Cislo fidi¢ského priikazu Nového Zélandu

Cislo dafového tGfadu Nového Zélandu

Cislo ministerstva zdravotnictvi Nového Zélandu
Cislo socialniho zabezpe&eni Nového Zélandu
 Filipiny

o

o

o

o

o Sjednocené vicelcelové identifikacni Cislo na Filipinach
* Portugalsko

o Cislo prilkazu ob&ana Portugalska
- Danové identifikacni ¢islo Portugalska
« Singapur

o Cislo narodniho registraéniho prikazu (NRIC) Singapuru
+ Jihoafricka republika

o ldentifikaCni Cislo Jihoafrické republiky
 Jizni Korea

o Registrac¢ni Cislo rezidenta Jizni Koreje
» Spanélsko

o Spanélsko DNI
o Cislo socialniho zabezpeceni Spanélska (SSN)

o Dafové identifika¢ni &islo Spanélska
« Svycarsko

o Svycarské Cislo socialniho zabezpeéeni AHV
« Tchaj-wan

o Narodni priikaz totoZnosti Tchaj-wanu
o Osvédceni o pobytu na Tchaj-wanu (ARC/TARC)
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o Cislo pasu Tchaj-wanu
* Velka Britanie

o Cislo fidi¢ského priikazu Velké Britanie
Cislo volebniho seznamu Velké Britanie

o Cislo Narodni zdravotni sluzby (NHS) Velké Britanie

- Cislo narodniho pojisténi Velké Britanie (NINO)

o Cislo pasu Velké Britanie nebo USA

- Jedinecné referencni Cislo dafového poplatnika Velké Britanie
* Spojené staty

o

o

Cislo socialniho zabezpeéeni USA (SSN)

Cislo fidi¢ského priikazu USA

o Cislo pasu USA nebo Velké Britanie

Identifikacni €islo danového poplatnika USA (ITIN)
Cislo protidrogové agentury USA (DEA)

Cislo bankovniho Gétu USA

o

o

o

o

| Principy fungovani aplikace Solution Center eSF

Zacdiname

Instalace aplikace

Nez zaCnete, nezapomeiite nejdfiv projit kontrolni seznam pfipravenosti nasazeni pro
Solution Center. Dalsi informace o pripravenosti pro nasazeni naleznete v casti Solution
Center v Kontrolni seznam pfipravenosti k nasazeni on page 24.

Instalace a nasazeni této aplikace se provadi ve sluzbé Cloud Fleet Management. Chcete-
li nainstalovat Solution Center, vytvorte konfiguraci a pak ji nasadte do pfislusné tiskarny.

DalSi informace o vytvareni a nasazeni aplikace naleznete v

* Césti ,Pridani aplikace* tématu Vytvoreni konfigurace on page 153.
* Nasazeni konfigurace do tiskaren on page 164.

Ujistéte se, Ze jsou Vv tiskarné nastaveny hodnoty pro nasledujici udaje:

» Sérioveé Cislo zafizeni
IP adresa zafizeni
MAC adresa zafizeni
Nazev modelu zafizeni
Nazev hostitele TCP/IP
» Nazev domény TCP/IP

Note: Pokud informace nastavené nebudou, dojde k selhani aplikace, protoze jsou
pro ovéfeni databaze nezbytné.
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| Pouziti aplikace
Pristup k aplikaci
ProhliZeni FeSeni

1. Na domovské obrazovce tiskarny stisknéte Solution Center.
2. Na strance Seznam feSeni vyberte nékterou z nasledujicich moznosti:

o Osobni

> Na arovni organizace E

o Sdileny

Note: Néktera feSeni se nemusi objevit. Jsou oznaCovana jako nespustitelna feseni,
protoZze mohou zahrnovat kroky, které tiskarna nedokaze provést. Napfiklad krok

stahovani neni v tiskarnach podporovan. Reeni vytvoiené v aplikaci Cloud Solution
Center, které obsahuje krok stazeni, nebude v aplikaci Solution Center eSF viditelné.

3. Chcete-li zobrazit podrobnosti o konkrétnim feseni, stisknéte # > Zobrazit detaily.

Note:

» Podrobnosti zahrnuji nazev reSeni, popis, typ, kroky a vychozi nazev souboru.
» Znovu aplikaci spustte a obnovte seznam feSeni.

b4 rd

PouZziti rychlého spusténi

¢ Funkce rychlého spusténi okamzité provede feSeni se vdemi pfedem nakonfigurovanymi a
uzamc&enymi kroky z portalu.

» Chcete-li feSeni spustit pomoci rychlého spusténi, vyberte feSeni a kliknéte na Dalsi.
Prohlizeni kvét

1. V aplikaci Solution Center pfejdéte na obrazovku Seznam feSeni.
2. Kliknéte na i > Zobrazit kvoty.
o Dialogoveé okno Kvoty zobrazuje poCet pouZitych stranek.

o Pokud méate kvoty pro pfeklad, Upravy a OCR, zobrazi se stranky pouzité pro dané
akce.
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Note: Na obrazovce Kvoty mizete také zobrazit podrobnosti o strankach pouzitych
pro preklad, upravy nebo OCR.

Navigace v krocich aplikace

« Na obrazovce Kroky mliZzete prochazet jednotlivé kroky. MliZete upravovat pouze nastavent,
ktera jsou na portalu odemknuta.

» V kazdém kroku Ize pole na panelu deaktivovat nebo aktivovat na zakladé nastaveni
odemknuti/uzamc¢eni na portalu. Pokud je krok uzam&en na portélu, obrazovka kroku se na
panelu nezobrazi.

» UZivatelé musi mit pfisluSné role a pfistupova opravnéni k provadéni akci, jako jsou
preklady, upravy nebo OCR.

1. V aplikaci Solution Center pfejdéte na obrazovku Seznam feSeni.
2. Vyberte feSeni a kliknéte na Dalsi.

Note:

» Obrazovka Kroky zobrazuje nakonfigurované kroky ke kazdému vybranému feSeni.

 Na obrazovce Kroky miZou uzivatelé prochazet kroky kliknutim na Dal$i az po krok
Shrnuti.

* Kliknutim na tlaCitko DalSi v jakémkoli kroku zahajite ovéfeni aktualniho kroku.
Pokud se vyskytnou potiZze s ové&fenim, uzivatelé nemlzou pokracovat dalSim
krokem, dokud se nevyresi.

« V pripadé potfeby se mliZzete vratit k pfedchozim krokm.

Extrahovani textu pfes OCR

Optické rozpoznavani znakll (OCR) umoziiuje pfevést naskenované dokumenty na
upravitelny text.

1. Na domovské obrazovce tiskarny stisknéte Solution Center a poté vyberte workflow s OCR
krokem.
2. V kroku OCR vyberte ze seznamu moznosti vystupni forméat.
Note: Nastaveni skenovani v tiskarné nabizi omezené moznosti, pokud jde
o0 pripony soubord.

3. Nastaveni ulozte kliknutim na Pouzit.

Preklad dokumentu

Tento krok umozZziiuje naskenovat dokument ve zdrojovém jazyce a prevést ho do cilového
jazyka.
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Vybér jazyk

1. Na domovské obrazovce tiskarny stisknéte Solution Center a poté vyberte workflow
s krokem prekladu.

2. V kroku prekladu vyberte jazyk dokumentu, ktery chcete prelozit.

3. Vyberte jeden nebo vic cilovych jazykd.

Note: MliZete vybrat aZ pét cilovych jazyka.

Uprava informaci

Funkce Gprav umoziuje z dokument( automaticky odstranit vesSkeré dlivérné Gdaje, jako
jsou osobné identifikovatelné informace (PII).

Konfigurace uprav

1. Na domovské obrazovce tiskarny stisknéte Solution Center a poté vyberte workflow
s krokem Uprav.

2. V kroku uprav kliknéte na PFidat text k redigovani.

3. Vyberte nékterou z nasledujicich moznosti:

- Ptedvolba — vyberte preddefinovana nastaveni Gprav na zakladé béznych typl Pl
(napfiklad telefonnich Cisel, Cisel socialniho zabezpeceni) nebo konkrétnich nafizeni
dané zemé.

o Vlastni — vlastni text vyberte pouze v pfipadé, Ze chcete ze souboru vymazat
konkrétni texty. Provedte nékterou z nasledujicich akci:

= Do pole Zadat vlastni text k redigovani zadejte text, ktery ma byt redigovan.
= V nabidce vyberte Pouze cela slova, Obsahuje nebo Pfesna shoda.

Note: Pokud se feSeni vytvofené na portalu Lexmark Cloud Services
sklada z pokrodilé shody, mizZete z aplikace eSF odstranit pouze
vlastni text. U pokro¢ilé shody nemiiZete z aplikace eSF vlastni text

upravovat ani pfidavat.

Note:

» UzZivatelé mohou pridat aZ 20 vlastnich textd.

» Pokud feSeni obsahuje krok Uprav, ale nezahrnuje krok OCR, musi byt typ vstupniho
souboru DOCX.

» Pokud feSeni zahrnuje kroky Uprav i OCR, jsou podporované typy vstupnich soubor(
obrazové soubory (napfiklad JPEG nebo PNG) a PDF.
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Odesilani e-maill

1. Na domovské obrazovce tiskarny stisknéte Solution Center a poté vyberte workflow
s krokem odeslani e-mailu.

2. V kroku odeslani e-mailu zadejte e-mailovou adresu.

3. Pokud chcete obdrzet kopii e-mailu, vyberte Odeslat kopii sobé.

Note:

« E-mailova adresa miize mit maximalné 255 znakd.

» UZivatelé mohou pokracovat k dalSimu kroku pouze v pfipadé, Ze je pfidana alespon
jedna e-mailova adresa.

» Pokud zadné e-mailové adresy nejsou zadany, feSeni miZe stale bézet, pokud je
povolena moznost Odeslat kopii sobé.

Pridani zapati

1. Na domovské obrazovce tiskarny stisknéte Solution Center a poté vyberte workflow

s krokem zapati.
Do pole Zapati zadejte text, ktery chcete zobrazit jako zapati stranky.

3. Kliknutim na DalSi zmény uloZte.

N

Note:

» Do zapati mlZou uZivatelé zadat az 512 znakad.
» Vstupni soubor kroku zapati musi byt ve formatu DOCX.

N g

Konfigurace cloudového ulozisté

Funkce cloudového Ulozisté umoZiuje odesilat dokumenty pfimo na réizné cloudové
platformy.

1. Na domovské obrazovce tiskarny stisknéte Solution Center a poté vyberte workflow
s krokem cloudového uloZisté.
2. Vyberte cloudovou platformu z nasledujicich:
o Microsoft OneDrive
> Dropbox
o Box
o Google Drive
> Microsoft SharePoint
3. Nakonfigurujte nasledujici nastaveni specificka pro danou platformu:
> U platforem OneDrive, Box a Dropbox zadejte cilovou slozku nastavenim moznosti
Odeslat do a Cesta.
o U Google Drive nastavte moznost Nazev disku.
o U SharePointu nastavte moZznosti Nazev webu a Cesta.
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Note: V nasledujicich situacich se zobrazi chybova zprava:

* Vybrany ucet je odhlasen.

» Neni vybrano zadné cloudové ulozisté a vSechny Gcty ulozisté jsou odhlaseny.
» Cloudovy UcCet UloZisté je v globalnim nastaveni deaktivovan.

» Je vytvorena duplicitni slozka.

* Nazev slozky pfekracuje povolenou maximalni délku.

 Cesta je z dlvodu nepfistupné nebo odstranéné slozky neplatna.

Pouziti fronty cloudového tisku

» Funkce fronty cloudového tisku umoZznuje uzivateli odesilat tiskové ulohy pfimo do fronty
Cloud Print Management.

« Jakmile se tiskova Uloha nahraje do cloudu, zlistane v ném bezpecné uloZena, dokud ji
uzivatel neuvolni na fyzické tiskarné s aplikaci Uvolnéni tisku.

Tisk

Funkce tisku v aplikaci Solution Center umoZziuje uzivatelim tisknout z pfipojeného
zafizeni.

UZivatelé mizou pfimo z panelu tiskarny nakonfigurovat pocet kopii, které maji byt

vytistény.

Uprava nazvu nebo typu souboru

Note: Nazev souboru a typ souboru na panelu miZete upravit pouze v pripadé, ze
jsou na portalu sluzeb Lexmark Cloud Services vybrany moznosti UmozZiuje zadat
nazev souboru z panelu tiskarny a Zobrazit nastaveni skenovani na panelu
tiskarny.

1. Na domovské obrazovce tiskarny stisknéte Solution Center a poté vyberte workflow.
2. Na obrazovce Soubor kliknéte na nazev nebo typ souboru, upravte ho a kliknéte na OK.

Zobrazeni souhrnu

1. Na domovské obrazovce tiskarny stisknéte Solution Center a poté vyberte workflow.
2. Na obrazovce Souhrn mizZete zobrazit pfehled viech nakonfigurovanych krokd.

Spusténi aplikace

Po konfiguraci viech krokll a dokonéeni kroku skenovani kliknéte na Odeslat a feSeni
spustte.

253



Solution Center

Omezeni velikosti souboru pro naskenované kroky:

» VSeobecny limit velikosti souboru je 50 MB.
» Pokud feSeni obsahuje krok prekladu, je limit velikosti souboru zmensen na 40 MB.
e Pokud feSeni obsahuje krok odeslani e-mailu, je limit velikosti souboru zmenSen na 25 MB.
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Sprava skenovani

| Pfehled

Pomoci webového portalu Cloudova sprava skenovani mizete provadét nasledujici akce:

» Konfigurovat nastaveni Spravy skenovani.

« Cile skenovani vytvarejte pomoci poskytovateld cloudovych sluZzeb Microsoft OneDrive,
SharePoint, Google Drive™, Box a Dropbox.

« Pfizplsobte nastaveni skenovani pro kazdé umisténi skenovani.

Webovy portal Sprava skenovani také spolupracuje s aplikaci Cloud Scan.

Cloudové skenovani je aplikace eSF, ktera uzivatelim umoziuje skenovat dokumenty
pomoci tiskaren Lexmark™ do cilli nastavenych spravcem Spravy skenovani

v Cloudovych sluzbach Lexmark.

Note: Tato nabidka je dostupna pouze v nékterych modelech tiskaren. DalSi
informace najdete v ¢asti Podporované modely tiskaren on page 28.

| PFistup k webovému portalu Sprava skenovani

Oteviete webovy prohlize€ a poté provedte nékterou z nasledujicich akci:

» Na fidicim panelu kliknéte na poloZku Sprava skenovani.

Note: Pokud neni karta na fidicim panelu dostupna, pridejte ji. DalSi informace
najdete v ¢4sti Sprava fidiciho panelu on page 20.

» Na aktualnim webovém portalu kliknéte na === v pravém hornim rohu stranky. Poté kliknéte
na moznost Sprava skenovani.

| Konfigurace nastaveni Spravy skenovani

Jako spravce mUlzete nakonfigurovat nastaveni Spravy skenovani.

1. Na webovém portélu Sprava skenovani kliknéte na ﬂ' v pravém hornim rohu stranky.
2. Nakonfigurujte nasledujici nastaveni:

o Povolit Spravu skenovani pro vasi organizaci — umoznéte uzivatellm pfistup ke
Spraveé skenovani z Cloudovych sluzeb Lexmark.

- Povolit uzivatelim vytvareni osobnich cilii skenovani — povoli uzivatellim vytvaret
osobni cile skenovéni, ke kterym budou mit pfistup pouze oni.

> Vybrat alespon jednoho poskytovatele cloudového ulozisté pro tuto organizaci —
Vyberte jednu nebo vice z nasledujicich moznosti: Microsoft (SharePoint a
OneDrive), Google (Google Drive), Box a Dropbox.
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- Domény Uéth pridruzené k poskytovatelim cloudového uloZisté (volitelné) —
Zadejte seznam domén Gctl podporovanych vasi organizaci pro vase uZivatele.

Note: Musi byt vybrana moznost Povolit Spravu skenovani pro vasi
organizaci.

> Povolit mozZnost vybéru sloZky z panelu tiskarny — povoli uzivatellim vybér slozky
z ovladaciho panelu.

3. Kliknéte na tlacitko Ulozit nastaveni.

| Sprava uétu cloudového tlozZisté

Ujistéte se, Ze méte UcCet Microsoft, Google™, Box nebo Dropbox abyste mohli vytvaret,
upravovat nebo pouZzivat cile skenovani.
Vybér Gctu

1. Na webovém portalu Sprava skenovani provedte jednu z nasledujicich akci:

o Kliknéte na U&et cloudového uloZisté > Vybrat ucet > Pokracovat.

Note: V zavislosti na pozadavku vyberte GcCet v ¢asti Microsoft, Google, Box

nebo Dropbox. Tato funkce je k dispozici pouze v pfipadé, Ze nejste pfihlaseni
k uctu.

o Kliknéte na polozky Vybrat uc¢et > Pokracovat.
2. Prihlaste se ke svému Uctu.

Zména uctu
Note: Tato funkce je k dispozici pouze v pfipadé, Ze jste pfihlaSeni ke svému Gctu.

1. Na webovém portalu Sprava skenovani kliknéte na moznost U&et cloudového tloZiste.
2. V Casti Microsoft, Google, Box nebo Dropbox kliknéte na moznost Zmeénit ucet.
3. Prihlaste se ke svému uctu.

Zapomenuti Gctu
Note: Tato funkce je k dispozici pouze v pfipadé, Ze jste pfihlaSeni ke svému Gctu.

1. Na webovém portalu Sprava skenovani kliknéte na moznost U&et cloudového aloZists.

2. V Casti Microsoft, Google, Box nebo Dropbox kliknéte na moZnost Zapomenout tento tGcet
> Zapomenout Ucet.
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| Sprava cilli skenovani

Cil skenovani je sluzba cloudového ulozisté, do které mlize uzivatel odesilat naskenované
dokumenty. Spravce Spravy skenovani umoznuje a spravuje cile skenovani v Cloudovych
sluzbach Lexmark.

Jako cile skenovani se pouzivaji nasledujici sluzby cloudového ulozisté:

* Microsoft OneDrive
Microsoft SharePoint
Google Drive™

e Box

» Dropbox

Note: Ujistéte se, Ze mate ucCet Microsoft, Google, Box nebo Dropbox pro pfistup
ke sluzbam cloudového ulozisté a spravu cilu skenovani.

Vytvoreni cile skenovani

1. Na webovém portalu Sprava skenovani vyberte moznost Organiza¢ni nebo Osobni.

Poznamky
o Karta Osobni je k dispozici pouze tehdy, pokud spravce povoli moznost
Povolit uZivateltim vytvaret osobni cile skenovani. Dal$i informace najdete
v Casti Konfigurace nastaveni Spravy skenovani on page 255.
o Pokud chcete vytvofit soukromy cil skenovani, vyberte moznost Osobni.

2. Kliknéte na moznost Vytvofrit.
3. Nakonfigurujte nastaveni.

Obecné

> Nazev cile skenovani
o Popis (nepovinné)
o Sluzba cloudového ulozisté — nakonfigurujte jednu z nasledujicich:

= Google Drive

1. V nabidce Nazev jednotky vyberte cilové umisténi sluzby Google Drive.
2. V Casti Slozka cile skenovani kliknéte na moznost Vybrat slozku > Zvolit
slozku > Vybrat sloZzku a vyberte cilovou slozku sluzby Google Drive.
= OneDrive — Tato moznost je soukroma pro kazdy uzivatelsky tcet a konfigurace
nastavuje strukturu pro ukladani souborli pouze v jejich Uctu. Pokud je jako cil
skenovani organizace vybrano ulozisté OneDrive, vytvofi se na uctu OneDrive
uzivatele cesta a struktura slozek.
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Poznamky
= Ucet spravce nema pristup ke slozkam uzivatele.
= UZivatelé konfigurace nemaji pfistup ke slozkam Gctl spravce.
KdyZ se uzivatel pokusi o pfistup k profilu organizace
z ovladaciho panelu a pak klepne na ikonu navigace ve slozce,
zobrazi se chybova zprava. Uzivatel musi vybrat jinou sloZzku na
jednotce, aby mohl skenovat do tohoto umisténi.

1. V Casti Slozka cile skenovani kliknéte na moznost Vybrat slozku
a vyhledeijte cilovou slozku skenovani.

Poznamky
= Pokud struktura sloZky neexistuje, vytvofi se.
= Spravci, ktefi potfebuji strukturu nad ramec kofenovych
jednotek, mliZou jako $ablonu pouZzit strukturu sloZzek svého
uctu OneDrive.

2. Vyberte slozku a kliknutim na moznost Vybrat slozku vyberte cilovou
slozku OneDrive.
= Sluzba SharePoint

1. V nabidce Nazev webu nebo knihovny vyberte cilovy web nebo knihovnu
sluzby SharePoint.

2. V Casti SlozZka cile skenovani kliknéte na moznost Vybrat sloZzku > Zvolit
sloZku > Vybrat slozku a vyberte cilovou sloZku sluzby SharePoint.

1. V cCasti Slozka cile skenovani kliknéte na moznost Vybrat slozku
a vyhledejte cilovou sloZku skenovani.

2. Vyberte slozku a kliknutim na moznost Vybrat slozku vyberte cilovou
sloZzku Box.

Note: SluZzba Box podporuje pouze osobni cile skenovani.

= Dropbox

1. V cCasti Slozka cile skenovani kliknéte na moznost Vybrat slozku
a vyhledejte cilovou sloZzku skenovani

2. Vyberte slozku a kliknutim na moznost Vybrat slozku vyberte cilovou
sloZku Dropbox.

Note: SluZzba Dropbox podporuje pouze osobni cile skenovani.

Note: Pokud chcete sloZzku vyhodit, kliknéte na moznost Zrusit.

- Nazev souboru — zadejte nazev souboru naskenovaného obrazu.
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o

PFipojit razitko data a ¢asu k nazvu souboru — Pfidejte datum a ¢as k nazvu

skenovaného souboru.

> Povoluje zadani ndzvu souboru z ovladaciho panelu — Dovoluje uzivateli pfed
zahajenim skenovaci Ulohy specifikovat ndzev souboru.

o Zobrazit nastaveni skenovani na ovladacim panelu — Zobrazi nastaveni skenovani
pred spusténim ulohy skenovani.

> Povolit zménu slozky z ovladaciho panelu — UmoZnéte uzivateli vybrat slozku

z ovladaciho panelu.

Nastaveni skenovani

o Pouzit vychozi nastaveni skenovani — Pouzit vychozi nastaveni tiskarny.
o PouZit vlastni nastaveni skenovani — Konfiguruje nastaveni skenovani tiskarny.

Note: Néktera nastaveni jsou k dispozici pouze u nékterych modeld tiskaren.

= Povolit ndhled skenovani, pokud jej tiskarna podporuje

= Barevny rezim

= Typ obsahu

= Plvodni velikost

= Strany — urCuje orientaci stranky textu a grafiky pfi skenovani oboustranného
dokumentu.

= RozliSeni

= Format souboru — vyberte forméat souboru TIFF, JPEG a PDF.

Note: Pokud je povolena moznost Zobrazit nastaveni skenovani na
ovladacim panelu, pak mlZzete zménit typ souboru.

= Povolit vlastni ulohy skenovani
» Kontrast

4. Kliknéte na moznost Vytvofrit cil.

Uprava cile skenovani

1. Na webovém portélu Sprava skenovani vyberte v seznamu cil skenovani.
2. Nakonfigurujte nastaveni.
3. Kliknéte na tlacitko UloZit zmény.

Odstranéni cile skenovani

1. Na webovém portalu Sprava skenovani vyberte v seznamu jeden ¢i vice cilll skenovani.
2. Kliknéte na Odstranit > Odstranit cil.
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Odesilani uloh skenovani pomoci aplikace
Skenovani do cloudu

Poznamky

MUzete skenovat az do 50 cil(.

 Cile mohou vytvaret pouze spravci.

Skenovani do vice cilli neni podporovano.

» Pokud je v tiskarné spusténa aplikace Kvoty zafizeni, zastavte ji nebo ji odinstalujte
pfi skenovani do cile.

Konfiguraci skenovani mizete nasadit do tiskaren. Spravci mohou nasadit konfiguraci
Cloud Scan Management z katalogu aplikaci Cloudova sprava skupin tak, aby byly do
tiskarny nainstalovany aplikace Cloud Scan a Cloudové ovéfeni. DalSi informace

0 nasazeni konfiguraci do tiskaren najdete na Nasazeni konfigurace do tiskaren on page
164.

1. VloZte dokument do automatického podavace nebo na sklenénou plochu skeneru.
2. Na domovské obrazovce tiskarny stisknéte polozku Skenovani do cloudu.
. Vyberte cil skenovani a stisknéte tlacitko Dalsi.

w

Poznamky

o Zkontrolujte, Ze jste pfihlaSeni ke svému cloudovému Uctu. V pfipadé potfeby
stisknutim moznosti E-mail odeSlete na svou e-mailovou adresu pokyny
k prihlaSeni.

o U nékterych starSich modell tiskaren se mdze pfi prochazeni podrobnosti
o skenovani velmi rychle posouvat text.

> U nékterych starSich modeld tiskaren se mohou nékteré texty zobrazovat veétsi
u dlouhych podrobnosti o skenovani.

o U nékterych modeld mlze strdnka Skenovani do a stranka Nastaveni
skenovani zobrazovat nekonzistentni pfelozeny text.

o Pokud je tiskarna vybavena pevnym diskem, miZete odeslat soubor JPEG
s maximalni velikosti 50 MB.

o U tiskaren s verzi eSF 4.0 nebo starsi je vykon aplikace Sprava skenovani do
cloudu pomalejsi ve srovnani s tiskarnami s verzi eSF 5.0 nebo novéjsi.

4. Zadejte nazev souboru a stisknéte tlacitko DalSi.

Poznamky
o Ujistéte se, Ze je na portalu Cloud Scan Management vybrana moznost
Povolit zadani nazvu souboru z ovladaciho panelu.
oV pfipadé potfeby mizete aktualizovat umisténi slozky v panelu.

5. V pfipadé potfeby zménite tiskova nastaveni.
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Poznamky

o Zkontrolujte, zda je na portalu Cloud Scan Management vybrana moznost
Zobrazit nastaveni skenovani na ovladacim panelu.
> Maximalni velikost souboru je 50 MB.

> Pokud chcete naskenovat vicestrankovy dokument, pak vyberte moznost
Skenovat dalSi stranku.

6. Stisknéte moznost Odeslat.
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Analytics
Pomoci weboveého portalu Analyzy vytvarejte zpravy o vyuZiti a aktivité tiskarny.

| Pfistup k webovému portalu Analytics

Note: Snimky obrazovky se mohou liSit v zavislosti na nejnovéjsi verzi.

Oteviete webovy prohlizec, prejdéte na fidici panel Cloudovych sluzeb Lexmark
a postupuijte jednim z nasledujicich zptsobu:

» Na fidicim panelu kliknéte na kartu Analytics.

Note: Pokud karta neni k dispozici, pfidejte ji. DalSi informace naleznete v ¢asti
Sprava fidiciho panelu on page 20.

» Na aktualnim webovém portalu kliknéte na m=a v pravém hornim rohu stranky. Poté kliknéte
na moznost Analytics.

Poznamky

» Pokud chcete na webovém portalu Analytics pfistoupit k Analytics 2.0, kliknéte na
moznost Vyzkousejte nové Beta Analytics 2.0 zde. Na strance Analytics 2.0
uvidite sestavy podle vasi uzivatelské role. Sestavy jsou roztfidény do Cloud Print
Management sestav, Cloud Fleet Management sestav a Cloud Solution Center
sestav. M(Zete pouZivat a generovat jenom sestavy, které vychazi z vaseho
opravnéni a uzivatelské role.

 Pokud mate opravnéni spravce partnera, mlzete vybrat organizaci pro pristup
k Analytics 2.0.

+ == Cloud Print Management Reports
+ == Cloud Fleet Management Reports

r *= Cloud Solution Center Reports

Pouziti sestavy Export kompletnich dat

V Analytics 2.0 je nyni k dispozici sestava Export kompletnich dat. Tato sestava je k
dispozici pouze pro Cloud Print Management sestavy.
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Chcete-li ziskat pfistup k sestavé Export kompletnich dat, postupujte nasledovné:

1. Na webovém portalu Analytics kliknéte na moznost VyzkouSejte nové Beta Analytics 2.0

zde.

Pokud Analytics 2.0 pouzivate poprve, pfijméte podminky pouziti.

Vyberte organizaci a kliknéte na tlacitko DalSi.

Kliknéte na Export kompletnich dat.

V okné Export kompletnich dat provedte nasleduijici:
a. V nabidce Vykazované obdobi vyberte obdobi, na které se ma sestava vztahovat.
b. Kliknéte na Odeslat sestavu.

gL

Note: Sestava je odeslana na vasi e-mailovou adresu.

Zpétna vazba

Kliknutim na Zpétna vazba na pravé strané obrazovky v libovolné generované sestave
k ni taky mGzete poskytnout zpétnou vazbu. V okné Zpétna vazba mlzete zhodnotit své
zkuSenosti a poskytnout svlij nazor. Kliknutim na Odeslat zpétnou vazbu odeslete.

|Porozuméni zpravam
Zpravy mohou obsahovat data az dva roky pfed aktualnim datem.

Poznamky

 Vytisk je strana listu papiru, ktera obsahuje toner.
 Stranka je digitalni oblast, na kterou je tisknut obsah.
* Listem se rozumi jeden kus papiru.
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Urovei zpravy
Organizace

Note: Prp sestavu
na urovni
organizace mate

moznost vybrat bud

Analytics 1.0, nebo
Analytics 2.0.

Typ zpravy

Prehled organizace —
Uvadi prehled tiskovych
aktivit organizace ve
vybraném rozsahu dat.

Polozky sestavy

* Celkem

o Vytisky —
Celkovy pocet
vytvofenych
vytiskd.

o Listy — Celkovy
pocet
vytisknutych
listd.

o Tiskové
ulohy —
Celkovy pocet
tiskovych udloh.

o Aktualni
celkovy pocet
uloh ve
fronté —
Celkovy pocet
uloh, které jsou
aktualné
v tiskové fronté
Cloudovych
sluzeb
Lexmark.

o Vytisténé/

odstranéné
(stranky) — Graf,
ktery zobrazuje pocCet
vytiSténych stranek

a pocet odstranénych
stranek na z&kladé
poctu odeslanych
stranek. Platnost
stranek, které jsou
odstranény, vyprsela
nebo tyto stranky byly
ru¢né odebrany.
Velikost ulohy
(pocet uloh) — Graf,
ktery zobrazuje
rozdéleni podle
velikosti tlohy na
z&kladé poctu
odeslanych stranek

u jednotlivych uloh.
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Urovei zpravy Typ zpravy Polozky sestavy
oddgleni Pfehled odd&leni — Uvadi * Format papiru
prehled tiskovych aktivit (pocCet stran) — graf,
vybrane}ho oddéleni ve ktery zobrazuje pocet
Note: Pro sestavu vybraném rozsahu dat. stran, které se

na urovni oddéleni

g X vytisknou na jednu
mate moznost

vybrat bud velikost Qapl’ru. 5
Analytics 1.0, nebo » Typ papiru (pocet
Analytics 2.0. stran) — graf, ktery

zobrazuje pocet
stran, které se
vytisknou na jeden
typ papiru.

» Barevny a €ernobily
tisk (pocet
vytiskl) — Graf, ktery
ukazuje celkovy pocCet
vytiSténych
barevnych vytisk{

a celkovy pocet
vytiSténych
¢ernobilych vytiskd.

e Oboustranny
a jednostranny tisk
(pocet vytiski) —
Graf, ktery ukazuje
celkovy pocet vytiski
vytiSténych
oboustranné
a celkovy pocet
vytisk{ vytisténych
jednostranné.

» Vyuziti tisku (pocet
vytiskl) — Graf, ktery
ukazuje denni vyuZziti
tisku po stanoveny
rozsah dat.

» Zadané ulohy

265



Analytics

Urovei zpravy

Cenové centrum

Export kompletnich dat

Typ zpravy

Prehled cenového
centra — Uvadi prehled
tiskovych aktivit vybraného
cenového centra ve
vybraném rozsahu dat.

Export kompletnich dat —
Tato funkce umoziuje
uzivatellim vybrat mésicéni
nebo az 31denni data ve
vlastnim obdobi pro
generovani zpravy. OdeSle
e-mail s odkazy na stazeni
zprav se vsemi
transakcnimi daty na arovni
uzivatele zachycenymi
aplikaci Cloudova sprava
tisku. E-mail obsahuje
odkazy ke stazeni dvou
zprav, jedné pro odeslani a
druhé pro zvefejnéni.

Polozky sestavy

o Zpusoby
odeslani
(pocet stran) —
Graf, ktery
zobrazuje pocet
odeslanych
stranek podle
typu odeslani,
napriklad
prostfednictvim
prohlizeCe, e-
mailu nebo
mobilniho
zafizeni.

- Typ
dokumentu
(pocet stran) —
Graf, ktery
ukazuje pocet
odeslanych
stranek podle
typu ulohy,
napfiklad textu
nebo obrazku.

NejCastéji
pouzivané

tiskarny — Tabulka,
kterd uvadi nejCastéji
pouzivané tiskarny.
Seznam uvadi
posledni znamou IP
adresu a nazev
modelu tiskaren,
které fadi podle poctu
realizovanych vytiska.
Nejvice tisknouci
uzivatelé — Tabulka
uvadeéjici nejCasté;ji
tisknouci uzivatele.
Seznam uvadi
uzivatelské jméno

a e-mailovou adresu
uzivatel(, ktefi jsou
sefazeni podle
celkového poctu
realizovanych vytisk(
na uzivatele.
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Urovei zpravy Typ zpravy Polozky sestavy

Export kompletnich dat

organizace

a doba trvani,
pro kterou je
sestava
generovana,
a doba
vyprseni
platnosti
odkazu.

» Sestava
Export
kompletnich
dat
v Analytics 2.0
obsahuje také
takové
informace,
jako je
posledni ¢as
synchronizace
dat.

Poznamky + Celkem

e E-mail je o Vytisky —
odeslan na e- Celkovy pocet
mailovou vytvofenych
adresu vytiskd.
prihlaSeného o Listy — Celkovy
uzivatele. pocCet

* E-mall vytisknutych
obsahuje listd.
informace, o Tiskové
jako je ulohy —

Celkovy pocet
tiskovych udloh.
o Aktualni
celkovy pocet
uloh ve
fronté —
Celkovy pocet
uloh, které jsou
aktualné
v tiskové fronté
Cloudovych
sluzeb
Lexmark.

o Vytisténé/

odstranéné
(stranky) — Graf,
ktery zobrazuje pocCet
vytiSténych stranek

a pocet odstranénych
stranek na z&kladé
poctu odeslanych
stranek. Platnost
stranek, které jsou
odstranény, vyprsela
nebo tyto stranky byly
ru¢né odebrany.
Velikost ulohy
(pocet uloh) — Graf,
ktery zobrazuje
rozdéleni podle
velikosti tlohy na
z&kladé poctu
odeslanych stranek

u jednotlivych dloh.
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Urovei zpravy Typ zpravy Polozky sestavy
« UNAZVU « Format papiru

TISKOVYCH (podet stran) — graf,
ULOH zprava ktery zobrazuje pocet
podporuje stran, které se
pouze vytisknou na jednu
anglickeé velikost papiru.
nazvy Typ papiru (pocet
soubord. stran) — graf, ktery
Dalsi zobrazuje pocet
informace stran, které se
o ziskani vytisknou na jeden
spravného typ papiru.
nazvu Barevny a €ernobily
souboru pro tisk (pocet
jiné jazyky vytiskl) — Graf, ktery
najdete na ukazuje celkovy pocCet
Zprava vytiSténych
nezobrazuje barevnych vytisk{
spravny a celkovy pocet
nazev vytiSténych
souboru on ¢ernobilych vytiskd.
page 332. Oboustranny

a jednostranny tisk

(pocet vytiski) —

Graf, ktery ukazuje
celkovy pocet vytiski
vytiSténych
oboustranné

a celkovy pocet
vytisk{ vytisténych
jednostranné.
Vyuziti tisku (pocCet
vytiskl) — Graf, ktery
ukazuje denni vyuZziti
tisku po stanoveny
rozsah dat.

» Zadané ulohy
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Urovei zpravy

Uzivatel

Note: U sestavy na
arovni uZivatele
mate moznost
vybrat bud
Analytics 1.0, nebo
Analytics 2.0.

Typ zpravy
* V Analytics 2.0

je nyni
k dispozici
sestava
Export
kompletnich
dat.
V Analytics
2.0 je tato
sestava
dostupna
pouze pro
sestavy
Cloud Print
Management.
DalSi
informace
0 sestavé
Export
kompletnich
dat
v Analytics 2.0
naleznete
v Casti
Pristup
k webovému
portalu
Analytics on
page 262.

Pfehled uZivatele — Uvadi
prehled tiskovych aktivit
vybraného uzZivatele ve
vybraném rozsahu dat.

Polozky sestavy

o Zpusoby
odeslani
(pocet stran) —
Graf, ktery
zobrazuje pocet
odeslanych
stranek podle
typu odeslani,
napriklad
prostfednictvim
prohlizeCe, e-
mailu nebo
mobilniho
zafizeni.

- Typ
dokumentu
(pocet stran) —
Graf, ktery
ukazuje pocet
odeslanych
stranek podle
typu ulohy,
napfiklad textu
nebo obrazku.

NejCastéji
pouzivané

tiskarny — Tabulka,
kterd uvadi nejCastéji
pouzivané tiskarny.
Seznam uvadi
posledni znamou IP
adresu a nazev
modelu tiskaren,
které fadi podle poctu
realizovanych vytiska.
Nejvice tisknouci
uzivatelé — Tabulka
uvadeéjici nejCasté;ji
tisknouci uzivatele.
Seznam uvadi
uzivatelské jméno

a e-mailovou adresu
uzivatel(, ktefi jsou
sefazeni podle
celkového poctu
realizovanych vytisk(
na uzivatele.
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Urovei zpravy

Export verze klienta

Typ zpravy

Export verze klienta —
Stahne zpravu

0 podrobnostech odeslani
posledni tiskové ulohy
kazdého uzivatele. Zprava
zachycuje odeslani pouze
prostfednictvim klienta
rozsifeni LPMC nebo
Google Chrome. Sestava
také obsahuje Cislo verze
klienta pouZzité pfi
poslednim odeslani ulohy.

Note: Pokud
uZivatel pouziva
dvé rlzné verze
stejného klienta,
pak zprava zachyti
pouze posledni
verzi klienta.

Polozky sestavy

* Celkem

o Vytisky —
Celkovy pocet
vytvofenych
vytiskd.

o Listy — Celkovy
pocet
vytisknutych
listd.

o Tiskové
ulohy —
Celkovy pocet
tiskovych udloh.

o Aktualni
celkovy pocet
uloh ve
fronté —
Celkovy pocet
uloh, které jsou
aktualné
v tiskové fronté
Cloudovych
sluzeb
Lexmark.

o Vytisténé/

odstranéné
(stranky) — Graf,
ktery zobrazuje pocCet
vytiSténych stranek

a pocet odstranénych
stranek na z&kladé
poctu odeslanych
stranek. Platnost
stranek, které jsou
odstranény, vyprsela
nebo tyto stranky byly
ru¢né odebrany.
Velikost ulohy
(pocet uloh) — Graf,
ktery zobrazuje
rozdéleni podle
velikosti tlohy na
z&kladé poctu
odeslanych stranek

u jednotlivych uloh.
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Urovei zpravy Typ zpravy

Polozky sestavy

* Format papiru

(pocet stran) — graf,
ktery zobrazuje pocCet
stran, které se
vytisknou na jednu
velikost papiru.

Typ papiru (pocet
stran) — graf, ktery
zobrazuje pocet
stran, které se
vytisknou na jeden
typ papiru.

Barevny a €ernobily
tisk (pocet

vytiskl) — Graf, ktery
ukazuje celkovy pocCet
vytiSténych
barevnych vytisk{

a celkovy pocet
vytiSténych
¢ernobilych vytiskd.
Oboustranny

a jednostranny tisk
(pocet vytiski) —
Graf, ktery ukazuje
celkovy pocet vytiski
vytiSténych
oboustranné

a celkovy pocet
vytisk{ vytisténych
jednostranné.
Vyuziti tisku (pocCet
vytiskl) — Graf, ktery
ukazuje denni vyuZziti
tisku po stanoveny
rozsah dat.

» Zadané ulohy
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Urovei zpravy Typ zpravy

Ukazkova zprava s prehledem organizace

Polozky sestavy

o Zpusoby
odeslani
(pocet stran) —
Graf, ktery
zobrazuje pocet
odeslanych
stranek podle
typu odeslani,
napriklad
prostfednictvim
prohlizeCe, e-
mailu nebo
mobilniho
zarizeni.

- Typ
dokumentu
(pocet stran) —
Graf, ktery
ukazuje pocet
odeslanych
stranek podle
typu ulohy,
napriklad textu
nebo obrazku.

* NejCastéji

pouzivané

tiskarny — Tabulka,
kterd uvadi nejCastéji
pouzivané tiskarny.
Seznam uvadi
posledni znamou IP
adresu a nazev
modelu tiskaren,
které fadi podle poctu
realizovanych vytiska.
Nejvice tisknouci
uzivatelé — Tabulka
uvadeéjici nejCasté;ji
tisknouci uzivatele.
Seznam uvadi
uzivatelské jméno

a e-mailovou adresu
uzivatel(, ktefi jsou
sefazeni podle
celkového poctu
realizovanych vytisk(
na uzivatele.
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Urovei zpravy

Tiskarna

Typ zpravy Polozky sestavy

Piehled tiskarny — Uvadi

prehled vyuziti vybrané » Celkem
tiskarny sledovaného

v Cloudovych sluzbach o It _
Lexmark podle sériového \éyTI'(SkY -
&isla tiskarny. elkovy pocet

vytvofenych
vytiskd.

o Listy — Celkovy
pocet
vytisknutych
listd.

o Tiskové
ulohy —
Celkovy pocet
tiskovych udloh.

o UZivatelé —
Celkovy pocet
uZivatell, ktefi
vyuzivaji
vybranou
tiskarnu.

» Velikost tlohy
(poc€et uloh) — Graf,
ktery zobrazuje
rozdéleni podle
velikosti tlohy na
zakladé poctu
odeslanych stranek
u jednotlivych dloh.

* Format papiru
(pocet stran) — graf,
ktery zobrazuje pocet
stran, které se
vytisknou na jednu
velikost papiru.

» Typ papiru (pocet
stran) — graf, ktery
zobrazuje pocet
stran, které se
vytisknou na jeden
typ papiru.

e Barevny a Cernobily
tisk (pocet
vytisktl) — Graf, ktery
ukazuije celkovy pocet
vytisténych
barevnych vytiskU
a celkovy pocet
vytisténych
¢ernobilych vytiska.
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Urovei zpravy Typ zpravy

Polozky sestavy

Note: Tato
zprava se
zobrazi
pouze pro
barevné
tiskarny.

e Oboustranny

a jednostranny tisk
(pocet vytiski) —
Graf, ktery ukazuje
celkovy pocet vytisk(
vytiSténych
oboustranné

a celkovy pocet
vytisk{ vytisténych
jednostranné.
Vyuziti tisku (pocCet
vytiskll) — Graf, ktery
ukazuje denni vyuZziti
tisku po stanoveny
rozsah dat.

VyuZiti skeneru
(pocet stran) — Graf,
ktery zobrazuje
celkovy pocet
naskenovanych
stranek podle typu
Glohy.

Note: Tato
zprava se
zobrazi
pouze

v pfipadé, ze
vybranou
tiskarnou je
multifunkéni
tiskarna.
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Urovei zpravy

Typ zpravy

Historie tiskovych tloh —
Zobrazuje tiskové ulohy
vybrané tiskarny.

Historie spotfebniho
materialu tiskarny —
Zobrazuje material
spotfebovany tiskarnou.

Polozky sestavy

* Nejvice tisknouci
uzivatelé — Tabulka
uvadejici nejcasteji
tisknouci uzivatele.
Seznam uvadi
uzivatelské jméno
a e-mailovou adresu
uzivatell, ktefi jsou
sefazeni podle
celkového poctu
realizovanych vytisk(
na uzivatele.

* Nejpouzivané;si
cenova centra —
Tabulka uvadéjici
nejpouzivanéjsi
cenova centra.

* Nejvice tisknouci
oddéleni — Tabulka
uvadejici nejvice
tisknouci oddéleni.

Tabulka, ktera zobrazuje
vSechny tiskové ulohy
vybrané tiskarny. Seznam
také uvadi podrobnosti

o tiskovych ulohach, jako je
¢as uvolnéni, pocet vytiskd,
pocet stranek, jméno
uzivatele. e-mailova adresa,
oddéleni a cenové centrum,
kam uzivatel nalezi.

Tabulka, ktera uvadi
material spotfebovany
vybranou tiskarnou
zaregistrovanou do
Cloudovych sluzeb
Lexmark.
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Urovei zpravy

Tiskarna

Typ zpravy

Statistika hardwaru
tiskarny — Zobrazuje
informace o poctu stranek
za dobu zivotnosti a Urovni
toneru vybrané tiskarny.

Polozky sestavy

* Celkem

> Pocdet
vytiski —
Celkovy pocet
stranek za
dobu Zivotnosti
vybrané
tiskarny po
stanoveny
rozsah dat.

o Aktualni pocet
celkovych
vytiski —
Nejaktuélngjsi
pocet stranek
za dobu
Zivotnosti
vybrané
tiskarny.

« Barevny a ¢ernobily

tisk (pocet

vytisktl) — Graf, ktery
ukazuije celkovy pocet
vytisténych

barevnych vytiskl

a celkovy pocet
¢ernobilych vytisk(
vytisténych po
stanoveny rozsah dat.
Vrstvy pokryti — graf,
ktery ukazuje vyuziti
vrstvenych barev.
MnoZstvi barvy
toneru na strance
ur€uje, zda se stranka
umisti do vrstvy
Barva zvyraznéni,
Obchodni barva nebo
Barva grafiky.
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Urovei zpravy Typ zpravy

Ukazkova zprava s prehledem tis

karny
Printer Overview, EZ IT Support -
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Polozky sestavy

Note: Toto
hlaseni se
zobrazi
pouze

u nékterych
modeld
tiskaren.

» Aktualni pocet
celkovych vytiskt —
Graf, ktery zobrazuje
rostouci pocet
strdnek za dobu
Zivotnosti po
stanoveny rozsah dat.

» Vyuziti kazet — Graf,
ktery ukazuje denni
vyuziti kazet po
stanoveny rozsah dat.
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Urovei zpravy Typ zpravy Polozky sestavy
Organizace, Cenové Analyza vyuziti —
centrum, Oddéleni Zobrazuje podrobnou e Celkem

Zpravu o vyuziti tiskarny
organizace nebo oddéleni
ve vybraném rozsahu dat. L
Tato zprava také obsahuje aktivnich
analyzu vyuziti majetku, uZivatelil —
napriklad mozné aspory Celkovy pocet
a dopad na Zivotni uzivateld, ktefi
prostredi. o«

néco tiskli nebo

skenovali.

> Pocdet
aktivnich
tiskaren —
Celkovy pocet
tiskaren
pouzitych
k tisku nebo
skenovani.

o Vytisky —
Celkovy pocet
vytvorenych
vytiskd.

o Listy — Celkovy
pocet
vytisknutych
listd.

o Pocdet
tiskovych
uloh — Celkovy
pocCet tiskovych
uloh.

o Vytisténé/
odstranéné
(stranky) — Graf,
ktery zobrazuje pocet
vytisténych stranek
a pocCet odstranénych
stranek na zakladé
poctu odeslanych
stranek. Platnost
stranek, které jsou
odstranény, vyprsela
nebo tyto stranky byly
rucné odebrany.

o Pocdet
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Urovei zpravy Typ zpravy

Polozky sestavy

 Velikost tlohy

(pocet uloh) — Graf,
ktery zobrazuje
rozdéleni podle
velikosti tlohy na
zékladé poctu
odeslanych stranek
u jednotlivych dloh.
Zpulsoby odeslani
(alohy) — Graf, ktery
zobrazuje pocet
odeslanych uloh
podle zpUsobu
odeslani, jako je
webovy prohlizec, e-
mail nebo mobilni
zafizeni.

ZpuUsoby odeslani
(pocet stran) — Graf,
ktery zobrazuje pocCet
odeslanych stranek
podle typu odeslani,
napriklad
prostfednictvim
prohlize€e, e-mailu
nebo mobilniho
zafizeni.

Vyuziti
oboustranného
tisku

o Tiskarny
s oboustrannym
a jednostrannym
tiskem — Graf,
ktery ukazuje
pocet tiskaren
s funkci
oboustranného
tisku a pocet
tiskaren
omezenych na
jednostranny
tisk.
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Urovei zpravy Typ zpravy

Polozky sestavy

> Vytisky na

tiskarnach

s oboustrannym
a jednostrannym
tiskem — Graf,
ktery ukazuje
pocet vytisk{
na tiskarnach

s funkci
oboustranného
tisku a pocet
vytiskl na
tiskarnach
omezenych na
jednostranny
tisk.
Oboustranny
a jednostranny
tisk (pocet
vytiski) —

Graf, ktery
ukazuije celkovy
pocet vytisk
vytiSténych
oboustranné

a celkovy pocet
vytiskd
vytisténych
jednostranné.
Potencialni
uspory — Pocet
listll papiru,
které by bylo
moZzné usetfit
pfi
oboustranném
tisku vSech
uloh.

* Vyuziti barev
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Urovei zpravy Typ zpravy

Polozky sestavy

- Barevné

a €ernobilé
tiskarny —
Graf, ktery
ukazuije celkovy
pocet
barevnych
tiskaren

a celkovy pocet
¢ernobilych
tiskaren, které
tiskly nebo
skenovaly.
Podty vytiskU
na barevnych
a €ernobilych
tiskarnach —
Graf, ktery
zobrazuje pocet
vytiskl na
barevnych
tiskarnach

a pocet vytiskl
na cernobilych
tiskarnach.
Barevny

a ¢ernobily
tisk (pocet
vytiskll) —
Graf, ktery
ukazuje celkovy
pocet
vytisténych
barevnych
vytiskl

a celkovy pocet
vytisténych
Cernobilych
vytiskd.

282



Analytics

Urovei zpravy Typ zpravy Polozky sestavy
Organizace, Cenové Analyza vyuziti —
centrum, Oddéleni Zobrazuje podrobnou * Nejvice tisknouci
Zpravu o vyuziti tiskarny uZivatelé — Tabulka

organizace nebo oddéleni

ve vybraném rozsahu dat. uvadejici nejcastei

Tato zprava take obsahuje tisknouci uzivatele.
analyzu vyuZiti majetku, Seznam uvadi
napfiklad mozné uspory uzivatelské jméno

a dopad na Zivotni

prostiedi. a e-mailovou adresu

uzivateld, ktefi jsou
sefazeni podle
celkového poctu
realizovanych vytiskl
na uzivatele.

* NejCastéji
pouZivané
tiskarny — Tabulka,
ktera uvadi nejCastéji
pouzivané tiskarny.
Seznam uvadi
posledni znamou IP
adresu a nazev
modelu tiskaren,
které fadi podle poctu
realizovanych vytiska.

* Nejméné pouzivané
tiskarny — Tabulka,
ktera uvadi nejméné
pouzivané tiskarny.
Seznam uvadi
posledni znamou IP
adresu a nazev
modelu tiskaren,
které fadi podle poctu
realizovanych vytiska.

» Dopad na zivotni
prostiedi — Dopad na
zZivotni prostredi
vypocitany na
zékladé objemu tisku.
Tento vypocet se
zaklada na nastroji
Environmental Paper
Network Paper
Calculator verze
3.2.1. DalSi informace
najdete na webu
organizace
Environmental Paper
Network.
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Ukazkova zprava s analyzou vyuziti

Uroven zpravy

Organizace, Cenové
centrum, Oddélenti,
UzZivatel

Usage Analysis, EZ IT Support
e W s L YTk 0
frestinkitri

Tetal

26 8 96,793

72,847

Printod / Deleted (Pages) Jab Size (umber of Jobs)

Suban o Uotis)

s Wi

s B

& e i
o

Duplex Usage

Duples / Simplex Printers. Impressions on Duplex | Simpiex Pinters.

Duplex /Simplex Usoge (mpressions) Potentiol Savings.

Typ zpravy

Aktivita tiskarny —
Zobrazuje shrnuti aktivit
tisku a skenovani vSech
tiskaren organizace,
oddéleni nebo uZivatele.

Subemissicn Methods (Poges)

2,364

Polozky sestavy

Tiskova aktivita — Tabulka,
kterd uvadi seznam tiskaren
a jejich posledni znamou IP
adresu, nazev modelu

a sériové cislo. Seznam
také obsahuje celkovy
pocet realizovanych vytisk
a vypis zdrojd vytiska.

Skenovaci aktivita —
Tabulka, ktera uvadi
seznam tiskaren a jejich
posledni znamou IP adresu,
nazev modelu a sériové
¢islo. V seznamu se také
zobrazuje celkovy pocet
naskenovanych stranek.

284



Analytics

Urovei zpravy

Organizace, Cenové
centrum, Oddélenti,
UzZivatel

Typ zpravy

Podrobnosti aktivity
tiskarny — Zobrazuje
podrobnou zpravu Aktivita
tiskarny. Tento seznam
uvadi vSechny ulohy a dalSi
informace o jednotlivych
Ulohé&ch.

Pokud tiskarna pfi pouZiti
odeslani pfimého tisku
nema nainstalovanou
spravnou verzi aplikace
Vyuziti zafizeni eSF,
nebudou analyticka data
prezentovana stejnym
zptsobem jako jina tiskova
data souvisejici

s uzivatelem. V tomto
pripadé se data lisi
nasledujicimi zplsoby:

» Podrobnosti o tiskové
Uloze uZivatele jsou
zobrazeny ve zpravé
Podrobnosti
o Cinnosti tiskarny.

» Ve sloupci Adresa IP
se zobrazuje
@@ @x.y.z.y###(Dire
ct) (Pfimy), kde
@@ @x.y.z.y#i## je IP
adresa tiskarny.

« Cisla stranek a dalsi
metadata uvedena
v podrobnostech
o tiskové uloze
predstavuji zamér
uzivatele odeslani
a nemusi
predstavovat
skutecny vystup tisku.
Uzivatel mlize
napfiklad odeslat
Ctyfstrankovou
barevnou ulohu na
Cernobilou tiskarnu
bez spravné verze
aplikace eSF. V tomto
pfipadé podrobnosti
0 Uloze ukazuiji, Zze
byla vytisténa
Ctyfstrankova
barevna uloha.

Polozky sestavy

Tiskova aktivita — Tabulka,
ktera uvadi vSechny tiskové
Ulohy a zobrazuje informace
o jejich vlastnicich, ¢asovou
znacku, typ ulohy

a informace o tiskarné.
Seznam také obsahuje
pocet realizovanych vytisk
u jednotlivych tiskovych
uloh a vypis zdroji vytisku.

Skenovaci aktivita —
Tabulka, kterd uvadi
v8echny skenovaci ulohy

a zobrazuje informace

o jejich vlastnicich, Casovou
znaCku, typ ulohy

a informace o tiskarné. Vv
seznamu se také zobrazuje
pocet naskenovanych
stranek.
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Urovei zpravy

Organizace, Cenové

centrum, Oddéleni

Typ zpravy

Vyuziti uZivatelem —
Zobrazuje vyuziti tisku
u vSech uzivatelu

v organizaci, oddéleni nebo

cenovém centru.

Polozky sestavy

* Oboustranny

a jednostranny tisk
(pocet vytiskll) —
Graf, ktery ukazuje
celkovy pocet vytiski
vytisténych
oboustranné

a celkovy pocet
vytisk( vytisténych
jednostranné.
Barevny a €ernobily
tisk (pocet

vytiskl) — Graf, ktery
ukazuje celkovy pocCet
vytisténych
barevnych vytisk(

a celkovy pocet
vytiSténych
¢ernobilych vytiska.
Tiskova aktivita —
Tabulka, ktera uvadi
v8echny uZivatele

v organizaci, oddéleni
nebo cenovém centru
a pocet vytiskU
realizovanych
jednotlivymi uzivateli.
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Urovei zpravy

Organizace

Typ zpravy

Vyuziti zakaznikem —
Zobrazuje vyuZiti tisku
u vSech podfizenych
organizaci.

Note: Tento typ
zpravy je dostupny
pouze spravclim
partnera.

Polozky sestavy

* Oboustranny

a jednostranny tisk
(pocet vytiskll) —
Graf, ktery ukazuje
celkovy pocet vytiski
vytisténych
oboustranné

a celkovy pocet
vytisk( vytisténych
jednostranné.
Barevny a €ernobily
tisk (pocet

vytiskl) — Graf, ktery
ukazuje celkovy pocCet
vytisténych
barevnych vytisk(

a celkovy pocet
vytiSténych
¢ernobilych vytiska.
Tiskova aktivita —
Tabulka, ktera uvadi
v8echny podfizené
organizace a celkovy
pocet vytisk
realizovanych
jednotlivymi
podrizenymi
organizacemi.
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Urovei zpravy Typ zpravy

Organizace VyuZiti v oddéleni —
Zobrazuje vyuZiti tisku
v jednotlivych oddélenich.

Polozky sestavy

* Oboustranny

a jednostranny tisk
(pocet vytiskll) —
Graf, ktery ukazuje
celkovy pocet vytiski
vytisténych
oboustranné

a celkovy pocet
vytisk( vytisténych
jednostranné.
Barevny a €ernobily
tisk (pocet

vytiskl) — Graf, ktery
ukazuje celkovy pocCet
vytisténych
barevnych vytisk(

a celkovy pocet
vytiSténych
¢ernobilych vytiska.
Tiskova aktivita —
Tabulka, ktera uvadi
vSechna oddéleni

a celkovy pocet
vytisk{ realizovanych
jednotlivymi
oddélenimi.
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Urovei zpravy

Organizace

Organizace

Typ zpravy

Vyuziti cenového centra —
Uvadi vyuziti tisku

v jednotlivych cenovych
centrech.

Podrobnosti vyuziti
zdkaznikem — Zobrazuje
podrobnou zpravu o vyuZziti
tiskovych a skenovacich
aktivit zakaznikem.

Note: Tento typ
zpravy je dostupny
pouze spravclim
partnera.

Polozky sestavy

* Oboustranny
a jednostranny tisk
(pocet vytiskll) —
Graf, ktery ukazuje
celkovy pocet vytiski
vytisténych
oboustranné
a celkovy pocet
vytisk( vytisténych
jednostranné.

» Barevny a €ernobily
tisk (pocet
vytiskl) — Graf, ktery
ukazuje celkovy pocCet
vytisténych
barevnych vytisk(

a celkovy pocet
vytiSténych
¢ernobilych vytiska.

» Tiskova aktivita —
Tabulka, ktera uvadi
vSechna cenova
centra a celkovy
pocet vytisk{
realizovanych
jednotlivymi cenovymi
centry.

Tiskova aktivita — Tabulka,
ktera uvadi vSechny
podfizené organizace

a celkovy pocet vytiskU
realizovanych jednotlivymi
podfizenymi organizacemi.

Skenovaci aktivita —
Tabulka, kterd uvadi
vSechny podfizené
organizace a celkovy pocet
naskenovanych stranek
realizovanych jednotlivymi
podfizenymi organizacemi.
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Urovei zpravy

Organizace

Organizace

Organizace

Organizace

Typ zpravy

Podrobnosti vyuziti
oddélenim — Zobrazuje
podrobnou zpravu o vyuziti
tiskovych a skenovacich
aktivit oddélenim.

Podrobnosti vyuziti
cenovym centrem —
Zobrazuje podrobnou
zpravu o vyuziti tiskovych
a skenovacich aktivit
cenovym centrem.

Podrobnosti hardwaru
tiskarny — uvadi
podrobnosti hardwaru

u vSech tiskaren
organizace.

Podrobnosti hardwaru
tiskarny zakaznika — uvadi
podrobnosti hardwaru

u vSech tiskaren vSech
podfizenych organizaci.

Note: Tato zprava
je k dispozici pouze
spravcum partnera,
kdyz je vybrana
partnerska
organizace.

Polozky sestavy

Tiskova aktivita — Tabulka,
ktera uvadi vSechna
oddéleni a celkovy pocet
vytisk( realizovanych
jednotlivymi oddélenimi.

Skenovaci aktivita —
Tabulka, ktera uvadi
v8echna oddéleni

v organizaci a celkovy pocet
naskenovanych stranek
realizovanych jednotlivymi
oddélenimi.

Tiskova aktivita — Tabulka,
kterd uvadi vSechna cenova
centra a celkovy pocet
vytisk realizovanych
jednotlivymi cenovymi
centry.

Skenovaci aktivita —
Tabulka, ktera uvadi
vSechna cenova centra

a celkovy pocet
naskenovanych stranek
realizovanych jednotlivymi
cenovymi centry.

Tabulka, ktera uvadi
vSechny tiskarny

v organizaci. Tento seznam
obsahuje sériova Cisla, IP
adresy, nazvy modeld,
Stitky polozek a pocty
stranek.

Tabulka, kterd uvadi
vSechny tiskarny ve vSech
podrfizenych organizacich.
Tento seznam obsahuje
nazvy organizaci, sériova
Cisla, IP adresy, nazvy
modeld, Stitky poloZzek

a pocty stranek.
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Urovei zpravy Typ zpravy Polozky sestavy

Organizace Uzivatelé Tabulka, kterd uvadi
vSechny uZivatele
organizace definované na
webovém portalu Sprava
uctd, ktefi existovali béhem
rozsahu dat zpravy. Tento
seznam zahrnuje informace
o Clenstvi pro oddéleni
a cenova centra, v€etné
pripadl jeho pfidani nebo
odebrani z oddéleni nebo
cenovych center.

Organizace, Cenové Podrobna aktivita Tabulka, ktera uvadi

centrum, Oddéleni, odeslanych uloh — vSechny dokumenty

UZivatel Zobrazuje vSechny tlohy odeslané k uvolnéni tisku
odeslané do Cloudovych a informace o uzivatel
sluzeb Lexmark k uvolnéni pfislusejici k jednotlivym
tisku vybranou organizaci, dokumentdim.
oddélenim nebo uzivatelem.

UzZivatel Historie tiskovych tloh — Tabulka, ktera zobrazuje
Zobrazuje vSechny tiskové vSechny tiskoveé ulohy
tlohy vybraného uzivatele. vybraného uZivatele. Tento

seznam také zobrazuje
pocet stranek a vytiskl
ulohy, vlastnosti tlohy
a pouZzitou tiskarnu.

| Tvorba zprav

1. Vyberte Uroven zpravy na webovém portalu Analytics

Poznamky

> Moznosti Urovné zpravy se mohou ligit v zavislosti na vasi roli.

o Spravce partnera a role Analytik zprav spravy skupin mohou vybirat ze
seznamu zakaznickych organizaci a vytvaret zpravy na Urovni organizace.

o Spravce organizace a role Print Release Management Reporting Analyst
mohou vybirat konkrétniho uZivatele, skupinu, cenové centrum nebo oddéleni
v rdmci organizace. Mohou také vytvaret pfislusné zpravy o vyuziti. Tyto
moznosti plati také pro roli spravce uvolnéni tisku.

o UZivatel mdZe vytvaret pouze vlastni sestavy o vyuziti.

2. Postupuijte jednim z nasledujicich zplsobd:

- Na drovni sestavy uzivatele, cenového centra, oddéleni nebo tiskarny postupuijte takto:

1. Zadejte uzivatele, cenové centrum, nazev oddéleni nebo sériové Cislo tiskarny.
2. Vyberte typ zpravy.
3. Vyberte rozsah dat.

- Na drovni zpravy organizace vyberte typ sestavy a datovy rozsah.
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Note: Pokud chcete zobrazit uZivatele, ktefi byli odstranéni z organizace, cenového
centra nebo oddéleni, vyberte moznost Zobrazit odstranéné uzivatele.

3. Kliknéte na Vytvofit sestavu.

Poznamky

» KdyZ vygenerujete sestavy pro organizaci, uzivatele nebo oddéleni, zobrazi se
potvrzovaci zprava. Vyberte bud Pokracovat ve sluzbé Analytics 1.0, nebo
Pokracovat ve sluzbé Analytics 2.0.

« Zpravy mlzete vytvaret také pomoci karet hlaSeni na fidicim panelu.

| Export zprav

1. Postupuijte jednim z nasledujicich zplisobu:

> Vygenerujte zpravu na webovém portalu Analyzy.
> Na fidicim panelu kliknéte na kartu.

2. Kliknéte na [* v pravém hornim rohu tabulky, kterou chcete exportovat.

Poznamky

» Zprava se uloZi jako soubor CSV.

» Pokud chcete tisknout zpravy s formatovanym rozloZzenim, kliknéte na &

Jak porozumét Cloud Print Management
sestavam

Porozumeéni zpravam Tisku krajnich hodnot

1. Na webovém portalu Analytics kliknéte na moznost VyzkousSejte nové Beta Analytics 2.0
zde.
2. Pfijméte podminky.
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Note: Prijmout podminky musite, pouze pokud Analytics 2.0 pouzivate poprveé.

3. Vyberte organizaci a kliknéte na tlacitko DalSi.

Poznamky

o Abyste méli pfistup ke zprave Tisku krajnich hodnot, musite mit roli spravce
spravy tisku. Pokud jste v nastaveni partnera, mdzete vybrat podfizenou
organizaci.

> MUzete nastavit Casové obdobi, pro které zpravu potiebujete. Maximalni
rozsah je jednoleté okno v rAmci pfedchozich dvou let.

o Zprava krajnich hodnot zobrazuje ve vychozim nastaveni nejlepSich 30
oddéleni nebo uzivatell v pfislusné zpravé. Moznost Zobrazit pouze 30
nejlepsich miZete zakazat a zobrazit tak ve zpravach vSechna oddéleni nebo
uzZivatele.

o Pokud existuji uzivatelé, ktefi nejsou spojeni se Zzadnymi oddélenimi, jsou
seskupeni pod aliasem. Skupina je nazvana Bez pfifazeného oddéleni.

o Sestavy jsou nyni kategorizovany do Cloud Print Management sestav, Cloud
Fleet Management sestav a Cloud Solution Center sestav.

4. V nabidce zpravy vyberte Tisk krajnich hodnot (beta).
5. V okné Cloud Print Management sestavy — krajni hodnoty (beta) provedte nasleduijici:
a. V Casti MoZnosti sestavy vyberte Zobrazit odstranéné uzivatele a zahrite
odstranéné uzivatele do sestavy.
b. V nabidce Vykazované obdobi vyberte pro danou sestavu ¢asové obdobi.
6. Kliknéte na Vytvofit sestavu.

Zprava klicovych indikatord vykonu

V levé horni ¢asti obrazovky mizZete z nabidky sestav vybrat dalsi sestavy, ke kterym mate
pristup.

Totol @ Color O One-Sided, Mult Sheet @

Klicoveé indikatory vykonu pro vyuZziti tisku zahrnuji nasledujici:

« Celkem — zobrazuje celkovy pocet vytiska.

« Barevné — zobrazuje celkovy pocet barevnych vytiska.

« Jednostranné, s vice listy — zobrazuje celkovy pocet jednostrannych vytiskl na dvou nebo
vice listech. Tato data nezahrnuji vytisky na jedné strance.

Zprava stromové mapy
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Stromova mapa zobrazuje distribuci vytiskd napfi¢ oddélenimi v urgité organizaci nebo
podfizené organizaci. Po kliknuti na jednotliva oddéleni ve zpravé stromové mapy mizZete
ziskat podrobnosti krajnich hodnot pfislusného oddéleni. V krajnich hodnotach oddéleni
mUzZete kliknutim na jednotlivé uzivatele ziskat podrobnosti krajnich hodnot pfislusného
uzivatele.

Historie tisku

Graf zobrazuje trend celkovych barevnych jednostrannych V|ceI|stovych vytiskd napfic¢
organizaci.

Nejvice tisknouci oddéleni v organizaci

Toral Caolor One-Sided, Multi Sheet

Department Total Print |
I, 373300

Tato cast zobrazuje seznam oddéleni a jejich prislusné vystisky. MUzZete pouzit karty
Celkové, Barevné a Jednostranné ¢i Vicelistové pro zobrazeni pfislusnych vytisk( v
jednotllvych kategoriich.

Note: Konkrétni oddéleni mlzete vyhledat zadanim nazvu oddéleni v textovém poli
Vyhledat oddéleni.

Nejvice tisknouci uzivatelé v organizaci

Total Color One-Sided, Multi Sheet

User Department Total Print |
g J Perfl
Parf2l

Perf21

Perfl

Tato ¢ast zobrazuje seznam uzwatelu a jejich prislusné vytisky. MlZete pouzit karty
Celkové, Barevné a Jednostranné ¢i Vicelistové pro zobrazeni pfislusnych vytiski v
jednotllvych kategoriich.
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Poznamky

 Konkrétniho uZivatele miZzete vyhledat zadanim jména uZivatele v textovém poli
Hledat uZivatele.

« MUzZete zobrazit nejlepsi uZivatele v organizaci a v oddéleni.

» MUzZete zobrazit jednotliva oddéleni v seznamu a zobrazit tak data na Grovni
oddéleni. Jakmile napriklad prejdete na stranku souhrnu oddéleni, mdzete zobrazit
nejlepsi uzivatele v daném oddéleni.

» Muzete kliknout na jednotliva uZivatelska jména a zobrazit stranku souhrnu
uzivatele. Pfimo v nabidce miZete navigovat zpét na data na Grovni organizace.

Porozumeéni zpraveé Souhrn tisku

Pokud mate narok na Cloudovou spravu tisku, mdzete pristupovat ke zpravé Souhrn tisku.

Note: Zprava Souhrn tisku se aktualizuje kazdych 24 hodin a odrazi vSechny
tiskové aktivity do dané doby.

1. Na webovém portalu Analytics kliknéte na moznost VyzkousSejte nové Beta Analytics 2.0
zde.

2. Pokud k Analytics 2.0 pfistupujete poprvé, pfijméte podminky pouziti.

3. Vyberte organizaci a kliknéte na tlacitko DalSi.

Poznamky

o Abyste méli pfistup ke zpravé Souhrn tisku, musite mit roli spravce spravy
tisku. Pokud jste v nastaveni partnera, mdzete vybrat podfizenou organizaci.

> MUzZete nastavit Casové obdobi, pro které zpravu potrebujete. Maximalni
rozsah je jednoleté okno v ramci pfedchozich dvou let.

o Pokud existuji uzivatelé, ktefi nejsou spojeni se zadnymi oddélenimi, jsou
seskupeni pod aliasem. Skupina je nazvana Bez pfifazeného oddéleni.

o Sestavy jsou nyni kategorizovany do Cloud Print Management sestav, Cloud
Fleet Management sestav a Cloud Solution Center sestav.

4. V nabidce zpravy vyberte Souhrn tisku (beta).
5. V okné Cloud Print Management sestavy — souhrnna sestava (beta) provedte
nasleduijici:
a. V casti Moznosti sestavy vyberte Zobrazit odstranéné uzivatele a zahrnte
odstranéné uZivatele do sestavy.
b. V nabidce Vykazované obdobi vyberte pro danou sestavu ¢asové obdobi.
6. Kliknéte na Vytvorit sestavu.
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Prehledy

V4

V levé horni ¢asti obrazovky mizZete z nabidky sestav vybrat dal$i sestavy, ke kterym maéte
pristup.
V ¢asti prehledd mizete zobrazit klicové informace tykajici se vyuziti tisku v organizaci

7z ¥ M

nebo oddéleni. Neobsahuje pouze klicové vzorce tisku, navrhuje i pravdépodobné feSeni,

e

které zvySi efektivitu.

Pouziti filtri pro klicové indikatory vykonu

impressions 8874182 Sheets

Klicové indikatory vykonu pro vyuZziti tisku Ize filtrovat na zakladé nasledujicich polozek:

« Vytisky — zobrazuje celkovy pocet vytisk(. Filtruje zpravu vyuZiti tisku na zakladé strany listu
papiru, ktera obsahuje toner.

« Listy — zobrazuje celkovy pocet pouZzitych listll. Filtruje zpravu vyuziti tisku na zakladé
fyzickych kusl papiru, ktery obsahuje jeden nebo dva vytisky.

« VytiSténé ulohy — zobrazuje celkovy pocCet tiskovych uloh. Filtruje zpravu vyuZiti tisku na
zakladé souboru nebo sady souborl odeslanych k tisku.

Zprava klicovych indikatord vykonu

Klicoveé indikatory vykonu pro vyuziti tisku zahrnuji nasledujici:

« Jednostranny, vice listll — zobrazuje vytisky, listy nebo vytisténé tlohy v jednostrannych
vytiSténych Ulohdch se dvéma nebo vice listy.

o U Vytisk{ tento indikator ukazuje celkovy pocet jednostrannych vytiskd na dvou nebo
vice listech z celkového poctu vytiskll. Data jednostrannych vytisk(l nezahrnuiji tiskové
Ulohy s jednou strankou.

o U Listl tento indikator zobrazuje celkovy pocet listli pouzitych pro jednostranny tisk ve
srovnani s celkovym poétem listll pouZitych pro tisk. Data souvisejici s listy pouzitymi
pro jednostranny tisk nezahrnuiji tiskové tlohy s jednou strankou.

o U Vytisténych uloh indikator zobrazuje celkovy pocet uloh jednostranného tisku ve
srovnani s tlohami oboustranného tisku.

« Barevné — zobrazuje barevné vytisky nebo vytisténé ulohy.

o U Vytiskld tento indikator zobrazuje celkovy pocet barevnych a jednobarevnych
vytiskd.
o U Listl se barevné listy nevykazuiji.
o U Vytisténych uloh tento indikator zobrazuje celkovy poCet Uloh barevného tisku ve
srovnani s tlohami jednobarevného tisku.
» Odstranéno — zobrazuje odstranéneé listy nebo vytiSténé ulohy.
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o U Vytiskl se odstranéné vytisky nevykazuiji.

o U Listl tento indikator zobrazuje celkovy pocet odstranénych listli ve srovnani s
celkovym poctem listd pouZitych pro tisk.

o U VytiSténych uloh tento indikator zobrazuje celkovy pocet odstranénych tiskovych
uloh ve srovnani s celkovym poctem tiskovych Gloh. Tyto tiskové Ulohy jsou ty, které se
odesilaji pro uvolnéni tisku. VSechny tiskové ulohy se nemusi skute¢né vytisknout,
protoZe nékteré z nich mohou byt odstranény jesté pfed uvolnénim tisku. Vytisténé
Glohy jsou ty, které byly skutecné vytistény.

Typ klienta a rezim klienta

Graf Typ klienta zobrazuje podil jednotlivych typl odeslani Cloudové spravy tisku. Dal$i
informace o rliznych typech odeslani pro Cloud Print Management najdete v ¢asti Sprava
tiskovych front on page 192.

Graf Rezim klienta zobrazuje podil jednotlivych typl odeslani a uvolnéni tiskovych uloh.
Dalsi informace o rliznych typech odeslani a uvolnéni tiskovych Uloh najdete v ¢asti
Prehled on page 180.

Poznamky

» Grafy Typ klienta a ReZim klienta Ize filtrovat na zakladé Vytiskd, Listl a Vytisténych
uloh.

» Pokud néktery z grafli zobrazuje ur€ity podil jako Nespecifikovano, potom to znaci
nedostupnost dat ze serveru Cloudoveé spravy tisku.

Podrobnosti tiskovych uloh

Klicové indikatory vykonu pro tiskové ulohy Ize zobrazit z nasledujicich moZznosti:

» Vytisténé ulohy — zobrazuje celkovy pocCet vytiSténych uloh v organizaci.

« Vytisky / Vytisténé ulohy — zobrazuje primérny pocet vytiskd na tiskovou tlohu v
organizaci.

* Listy I Vytisténé tlohy — zobrazuje prlimérny pocet listl pouZitych na tiskovou tlohu v
organizaci.

» Nejvétsi vytisténé ulohy v organizaci — zobrazuje seznam uzivatell s nejvétSimi tiskovymi
Glohami co se tyka vytiskl nebo listd. Tato data jsou dostupna pouze v pfipadé, Ze vyberete
filtr Vytisky nebo Listy.
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Podrobnosti o velikosti vytiSténé ulohy a velikosti papiru

+ Velikost vytisténé ulohy — zobrazuje procento tiskovych tloh v ramci ur€itého rozsahu
poctu vytiska.
« Velikost papiru — zobrazuje procento tiskovych Gloh pouzivajicich riizné velikosti papiru.

Nejvice tisknouci oddéleni v organizaci

Prwced sotn |

[}
Tato ¢ast zobrazuje seznam oddéleni a jejich pfislusna data. Data zavisi na vami
vybraném filtru. Mohou to byt Vytisky, Listy nebo VytiSténé alohy.

Note: MUzete kliknout na nazvy jednotlivych oddéleni a zobrazit stranky souhrndi
oddéleni. Pfimo v nabidce miZzete navigovat zpét na data na Grovni organizace.

Nejvice tisknouci uzivatelé v organizaci

Tato ¢ast zobrazuje seznam uzivatell a jejich pfislusna data. Data zavisi na vami
vybraném filtru. Mohou to byt Vytisky, Listy nebo Vytisténé ulohy.

Poznamky

« MUzZete zobrazit nejlepsi uzivatele v organizaci a v oddéleni.

» MiZete zobrazit jednotliva oddéleni v seznamu a zobrazit tak data na Grovni
oddéleni. Jakmile napfiklad prejdete na stranku souhrnu oddéleni, mdZete zobrazit
nejlepsi uzivatele v daném oddéleni.

 Mizete kliknout na jednotliva uzZivatelska jména a zobrazit stranku souhrnu
uZivatele. Pfimo v nabidce mliZete navigovat zpét na data na Grovni organizace.

| Jak porozumét Cloud Solution Center sestavam

Pristup k sestavé o vSech organizacich

V sestavé o vSech organizacich se dostanete k relevantnim informacim pro nadfazenou
i podfizenou organizaci.
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N

Na webovém portalu Analytics kliknéte na moznost VyzkousSejte nové Beta Analytics 2.0
zde.

Pokud s Analytics 2.0 pracujete poprvé, pfijméte podminky pouZiti.

Vyberte organizaci a kliknéte na DalSi.

Note: Musite mit roli spravce Cloud Solution Center pro nadfazenou i podfizenou
organizaci. Abyste dokazali vygenerovat prislusnou sestavu, musite kromé toho mit
i podfizenou organizaci s transakcemi Cloud Solution Center.

V nabidce Vyberte sestavu rozbalte poloZku Cloud Solution Center sestavy a kliknéte na
Souhrn Solution Center (beta).
V okné Cloud Solution Center sestavy — souhrn (beta) provedte nasleduijici:

a. V nabidce Vykazované obdobi vyberte pro danou sestavu obdobi.

b. Kliknéte na Vytvofit sestavu.

Princip sestavy o vSech organizacich

Sestava 0 vSech organizacich obsahuje nasledujici informace:

« Souhrn pouziti — uvadi celkovy pocet akci pro preklady, pravy, OCR a jedine¢né

tiskarny. V sestavé o vSech organizacich uvadi celkovy pocet pro kazdou z akci vSechny
akce z kazdé podrizené organizace.

Export souboru CSV — exportuje komplexni sestavu, kterd obsahuje data ze vSech
podfizenych organizaci. Sestava obsahuje informace podle organizace pro datum pouZziti,
akci, pocet stranek, oddéleni, cenové centrum, e-mail uZivatele a typ klienta.

Note:

o Sestava obsahuje pouze akce prekladu, Gprav a OCR a jejich pfislusny pocet
stranek. Pro vSechny ostatni akce je pocCet akci nebo stranek hlaSen jako
neznamy.

o U typu klienta sestava uvadi, jestli byla akce provedena z tiskarny nebo
prohlizece.

Vyhledat organizaci — do sestavy o viech organizacich zadejte ndzev konkrétni podfizené
organizace, aby se vyhledaly informace, které se ji konkrétné tykaiji.

Sestava kategorizuje pocCty stranek pro preklad, upravy a OCR pro kazdou podfazenou
organizaci. Uvadi také pocet jedinecnych tiskaren pouzivanych k provadéni jednotlivych akci
pro kaZzdou podfazenou organizaci.

Note: Kliknutim na nazev podfizené organizace si k ni zobrazite pfisluSnou sestavu
0 jedné organizaci.

Pristup k sestavé o jedné organizaci

V sestavé o jedné organizaci se dostanete k relevantnim informacim pro podfizenou
organizaci.
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N

Na webovém portalu Analytics kliknéte na moznost VyzkousSejte nové Beta Analytics 2.0
zde.

Pokud s Analytics 2.0 pracujete poprvé, pfijméte podminky pouZiti.

Vyberte organizaci a kliknéte na DalSi.

Note: Musite mit roli spravce, aby podfizena organizace méla k sestavé pristup.

V nabidce Vyberte sestavu rozbalte poloZzku Cloud Solution Center sestavy a kliknéte na
Souhrn Solution Center (beta).
V okné Cloud Solution Center sestavy — souhrn (beta) provedte nasleduijici:

a. V nabidce Vykazované obdobi vyberte pro danou sestavu obdobi.

b. Kliknéte na Vytvofit sestavu.

Princip sestavy o jedné organizaci

Sestava o0 jedné organizaci obsahuje nasledujici informace:

» Souhrn pouziti — uvadi celkovy pocet akci pro pfeklady, tpravy, OCR a jedine€né

tiskarny. V sestavé o jedné organizaci predstavuje celkovy pocet pro kazdou z akci vSechny
akce vSech uzivatell podfizené organizace.

Export souboru CSV — exportuje komplexni sestavu, ktera obsahuje data vSech uzivatel(.
Sestava obsahuje informace o uZivateli pro datum pouziti, akci, po€et stranek, oddéleni,
cenové centrum, e-mail uzivatele a typ klienta.

Note:

o Sestava obsahuje pouze akce prekladu, Uprav a OCR a jejich pfisluSny pocet
stranek. Pro vSechny ostatni akce je pocCet akci nebo stranek hlasen jako
neznamy.

> U typu klienta sestava uvadi, jestli byla akce provedena z tiskarny nebo
prohlizece.

Vyhledavani e-mailu uzivatele — do sestavy o jedné organizaci zadejte ID e-mailu uZivatele
a vyhledejte informace, které se konkrétné tykaji daného uzivatele.

Sestava kategorizuje pocCty stranek pro preklad, tpravy a OCR pro kazdého uZivatele. Uvadi
také pocet jedinecnych tiskaren pouzivanych k provadéni jednotlivych akci pro kazdého
uzivatele.
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Translation Assistant

Pochopeni aplikace Translation Assistant

Translation Assistant je pfedplacena sluZzba nabizena Cloudovymi sluzbami Lexmark. Toto
feSeni umoznuje nahrat soubor ve zdrojovém jazyce a prevést jej do cilového jazyka.
PreloZeny soubor si pak mizZete stadhnout nebo odeslat e-mailem. Organizace CIAM
(Sprava identity a pristupu zédkaznika) se musi pfihlasit k odbéru sluzby Cloudova sprava
tisku, aby mohly pfelozeny soubor odeslat do fronty cloudového tisku.

Note: Spolecnost Lexmark také nabizi eSF aplikaci Translation Assistant. Toto
aplikace umoznuje naskenovat dokument ve zdrojovém jazyce a pfevést jej do
cilového jazyka. PreloZeny dokument pak mdzete vytisknout nebo odeslat e-
mailem. DalSi informace najdete v Pfirucce spravce Translation Assistant.

Podporované formaty soubort

- PDF
. CSV

« HTML, HTM

« XLF

« MARKDOWN, MDOWN, MKDN, MD, MKD, MDWN, MDTXT, MDTEXT, RMD
« XLSX, XLS

. PPTX, PPT

- DOCX, DOC

. ODT

- ODP

- ODS

. RTF

- TSV, TAB

. TXT

Poznamky

 Nékteré formaty soubord mohou byt béhem prekladu zkonvertovany.

» Maximalni velikost zdrojového souboru je 40 MB.

» Translation Assistant podporuje pfidavani textu zapati na vSechny stranky
preloZzenych soubor(. Pokud je tato funkce povolena, pak sluzba Translation
Assistant podporuje pouze soubory DOCX.

e Pokud je zdrojovym jazykem kanadska francouzstina, pak soubory formatu DOCX
nejsou podporovany jako vystupni format souboru.

Podporované zdrojové a cilové jazyky

Afrikanstina Fidzijstina Kannadstina* Pastunstina* Jizni sotStina
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Albanstina

Amharstina*

Arabstina*

Arménstina*

AsamijStina*

Latinska
azerbajdzstina

Baskictina
Banglastina*
Baskirstina
Bosenstina
latinkou
Bulharstina
Tradi¢ni
kantonstina

Katalanstina

Literérm’
¢inStina

ZjednoduSena
¢instina

Tradi_éni
¢instina
Sonstina
ChorvatStina
Cestina
Danstina
Dari*
Divéhstina*

HolandsStina

Filipinstina

Finstina

Francouzstina

Kanadska
francouzstina
GalicijStina

Gruzinstina*

Némcdina

Redétina

Gudzaratstina*

Haitska
kreolStina

Haustina

Hebrejstina*

HindStina*

Latinska
hmongstina

Madarstina

IslandStina

Indonéstina

Inuinnagtunsti
na

Igbostina

InuktitutStina

InuktitutStina
latinkou
LingalStina

Gandstina

Kazastina
Kinarwandstin
a

Khmerstina*
Korejstina

Konkanstina

Centralni
kurdstina*

Severni
kurdstina

Kyrgyzska
cyrilice

Laostina*
LotyStina
LitevStina
Makedonstina

Malgastina

Latinska
malajstina

Malajalamstina
*
Maltstina

Maithilistina
Maorstina
Marathstina*
Mongolstina

azbukou

Tradi¢ni
mongolstina*

Barmstina*

Nepalstina*

Perstina*
PolStina
Brazilska

portugalStina

PortugalStina

Pandzabstina*

Queretarska
otomistina

Rumunstina
Rustina
Latinska
samojstina
Srbska cyrilice
Srbstina

latinkou

Slovenstina

Slovinstina

Arabské@
somalstina

Spanélstina
Kirundstina

Rustina
Srbska cyrilice
Srbstina
latinkou
Sindhstina

Sinhalstina

Slovenstina

Slovinstina

Severni
sotstina

DoInQIuiické
srbstina

Latinska
svahilStina

Svédstina
TahitStina

TamilStina*

Latinska
tatarStina

TelugsStina*
Thajstina*
TibetStina*
Tigrinstina*
Tongstina
Turecdtina
Latinska
turkmenstina*
Ukrainian
Hornosrbstina
Urdstina*

Arabska
ujgurstina*

Uzbedtina
latinkou

Vietnamstina

VelStina

Xhostina

Jorubstina
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Yucatanska
maystina

Arabska
somalstina

Anglictina IrStina Norstina

Estonstina ltalStina Cicevstina Spanélstina Zulstina

Faerstina* Japonstina Odijstina* Setswanstina BhodZpurstina

Bodo Dogarstina KaSmirstina
*Tisk soubor(

DOCX neni

v téchto

jazycich

podporovan.

Podporované jazyky zdroje s automatickou detekci

Sluzba Translation Assistant dokaZe automaticky rozpoznat nasledujici jazyky
u nahranych zdrojovych dokument:

Afrikanstina Divéhstina HebrejStina Centralni Perstina Latinska
kurdstina svahilStina
Albanstina Holandstin Hindstina Laostina Polstina Svédstina
a
Arabstina Anglictina Madarstina LotysStina Brazilsk& TahitStina
portugalstin
a
Arménstina Estonstina Islandstina Litevstina Rumunstin Thajstina
a
Bulharstina Finstina Indonéstina Makedonsti Rustina Turectina
na
Katalanstin Francouzsti Inuktitutstin Latinska Srbska Ukrainian
a na a malajstina cyrilice
Zjednodus Gruzinstina IrStina Maltstina Srbstina Urdstina
ena latinkou
¢instina
Tradicni Némcina ItalStina Tradicni Slovenstina Uzbectina
¢instina mongolstin latinkou
a
Chorvatstin Rectina Japonstina Barmstina Slovinstina Vietnamstin
a a
Cestina Gudzaratsti Khmerstina Norstina Arabska VelStina
na somalstina
Danstina Haitska Korejstina Pastunstina Spanélstin Yucatanska
kreolStina a maystina
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| Pouziti aplikace Translation Assistant

Note: Musite mit roli uzivatele sluzby Translation Assistant v organizaci, ktera je
prihlaSena k odbéru sluzby Translation Assistant.

1. Otevrete webovy prohlize€, pfejdéte na Fidici panel Cloudovych sluzeb Lexmark a postupuijte
jednim z nasledujicich zplsobd:

o V fidicim panelu Cloudovych sluzeb Lexmark kliknéte na kartu Translation Assistant.

Note: Ve vychozim nastaveni se pro nové uzivatele na ovladacim panelu
zobrazi karta Translation Assistant. Pokud neni karta na fidicim panelu
dostupnd, pfidejte ji. DalSi informace najdete v Casti Sprava ridiciho panelu on
page 20.

o Na aktualnim webovém portalu kliknéte na === v pravém hornim rohu stranky a potom
kliknéte na Translation Assistant.
2. Pfijméte podminky pouziti.

Note: Podminky pouziti musite pfijmout pokazdé, kdyz vstoupite do sluzby
Translation Assistant.

3. Nahrajte zdrojovy dokument.

Note: DalSi informace najdete v ¢asti Pochopeni aplikace Translation Assistant on
page 301.

4. Vyberte zdrojovy jazyk zdrojového dokumentu.

Note: Translation Assistant ve vychozim nastaveni automaticky detekuje zdrojovy
jazyk. Dalsi informace najdete v ¢asti Pochopeni aplikace Translation Assistant on
page 301.

5. Vyberte cilovy jazyk.
Note: MlzZete vybrat aZ pét cilovych jazykd.
6. Zvolte, jak chcete ziskat dokument.
o Chcete-li dokument uloZit do mistni slozky, kliknéte na tlacitko Stahnout.

o Pokud chcete odeslat dokument na svou registrovanou e-mailovou adresu Cloudovych
sluzeb Lexmark, kliknéte na moznost E-mail.
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Note: Nékteré e-mailové sluzby maji omezeni velikosti pfilohy souboru. Pokud
velikost souboru dokumentu pfesahuje 10 MB, doporucujeme jej stahnout.

o Pokud chcete v organizaci CIAM odeslat dokument do fronty Spravy tisku Cloudovych
sluzeb Lexmark, kliknéte na Odeslat do fronty cloudového tisku.

Note: Pokud chcete povolit tuto moznost, musite byt pfihlaseni k odbéru
sluzby Cloudova sprava tisku.

7. Kliknéte na moznost PfeloZit soubor a pockejte na dokonceni pfekladu.

Note: Pokud je vystup pro odesilani do fronty cloudového tisku nastaven na
format DOCX, mohou se u nékterych jazyky tisknout nesmysiné znaky kvli
omezenim spojenym s fonty daného jazyka.

Pripojeni textu zapati na kazdou preloZzenou stranku

Note: Tuto funkci mohou povolit pouze uzivatelé, ktefi maji roli spravce Translation
Assistant. Pokud je tato funkce povolena, plati pro vSechny uzivatele sluzby
Translation Assistant v organizaci. Zapati se vztahuje pouze na webovy portal
Translation Assistant. Nevztahuje se na aplikaci eSF.

1. Na webové strance Translation Assistant kliknéte na v pravém hornim rohu
stranky.

2. Vyberte mozZnost PFipojit text zapati na kazdou stranku pieloZzeného souboru.

Note: Tato moznost podporuje pouze soubory formatu DOCX.

3. Zadejte text zapati.
Chcete-li pfekladat zapati spolu s dokumentem, vyberte moznost PreloZit text zapati.
Kliknéte na tlacitko Ulozit nastaveni.

o s

| Kvéta pro preklady

Abyste mohli pouZit sluzbu Translation Assistant, musite mit k dispozici kvétu pro pfeklady.
Pokud jste svou kvétu pro preklady prekrocili, kontaktujte svého spravce.
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Sprava distribuce kvét prekladu v podfizenych
organizacich

UzZivatelé partner, ktefi maji roli Spravce kvoét feSeni ve skupiné Pristup podfizené
organizace, mohou spravovat distribuci kvot prekladu v podfizenych organizacich.

Note: NemUzZete distribuovat vice stranek, nez kolik jste zakoupili.

Distribuce kvét prekladu podfizenym organizacim

Otevriete webovy prohlize€ a poté prejdéte na Fidici panel Cloudové sluzby Lexmark.
Kliknéte na kartu Spravce kvét feseni.

Na karté Distribuce kliknéte na moznost Distribuovat stranky.

Zadejte nazev podfizené organizace a pak zadejte jejich kvotu prekladu.

V pfipadé potfeby zaSkrtnéte pole Odeslat upozornéni v pfipadé, Ze je distribuce témér
prazdna.

6. Kliknéte na moznost Distribuovat stranky.

ahs~wnPe

Aktualizace stavajicich distribuci kvét

Pokud podfizena organizace vycerpa svou kvétu prekladu, mohou partnerské organizace
upravit stavajici distribuci podfizené organizace.

Otevriete webovy prohlize€ a poté prejdéte na Fidici panel Cloudové sluzby Lexmark.
Kliknéte na kartu Spravce kvét feSeni.

Na strance Distribuce kliknéte na nazev podfizené organizace ve sloupci Distribuce.
Kliknéte na moznost Upravit a aktualizujte pocCet stranek prekladu.

Kliknéte na tlacitko UloZit zmény.

o~ wnPeE

Pouziti Spravce kvét resSeni k nastaveni kvt prekladu

Pokud jste spravcem kvoét feSeni, miZete nastavit vychozi kvotu prekladu pro uzivatele.
Muzete také nastavit vlastni kvoty pro uzivatele a nakladova stfediska nebo oddéleni. Ve
vychozim nastaveni vSichni uZivatelé aplikace Translation Assistant sdileji celou kvétu.

Note: Snizeni kvoty se mlZe liSit v zavislosti na po¢tu znak(l na strance. Systém
pocita pocet znaku, nikoli stranek.

Nastavte vychozi kvétu prekladu pro uzivatele

1. Otevriete webovy prohlize€ a poté pfejdéte na fidici panel Cloudové sluzby Lexmark.
2. Postupuijte jednim z nasledujicich zpUsobu:

o Kliknéte na kartu Spravce kvét feSeni.

o Kliknéte na sssa potom kliknéte na Spravce kvét feSeni.
3. Kliknéte na moZnost Upravit vedle moznosti Vychozi kvota.
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4. V okné Upravit vychozi kvétu uzivatele nastavte vychozi kvotu prekladu pro uzivatele a
kliknéte na moznost UloZit zmény.

Nastavte vilastni kvétu prekladu pro uZivatele

Vychozi kvota plati pro vSechny uZivatele aplikace Translation Assistant v organizaci,
pokud neni oddéleni, nakladovemu stfedisku nebo uzivateli pfirazena vlastni kvota. Viastni
kvota uZivatele prepiSe vychozi kvotu organizace, nakladoveho stfediska nebo oddéleni.

=

. Oteviete webovy prohlize€ a poté prejdéte na fidici panel Cloudové sluzby Lexmark.
2. Postupuijte jednim z nasledujicich zpUsobU:

o Kliknéte na kartu Spravce kvot feseni.

o Kliknéte na =mmma potom kliknéte na Spravce kvét feseni.
Na karté Vlastni kvoty kliknéte na moznost Vytvorit.
Ze seznamu Typ vyberte moznost Osobni.
Zadejte e-mailovou adresu uZivatele a nastavte jeho kvoétu prekladu.

ok w

Note: Uzivatelé musi byt zaregistrovani v organizaci, nez jim mlzete pfiradit vlastni
kvotu.

6. Kliknéte na moznost Vytvofit kvétu.

Note: Kliknutim na kartu Vyuziti na strance Kvéty miZete zkontrolovat vlastni nebo
vychozi vyuziti kvét uzivatelem. Pomoci moznosti Zbyvajici procento mizZete také
filtrovat uZivatele a velikost kvoty, kterou stale maji.

Nastavte vlastni kvotu prekladu pro nakladové stiedisko nebo
oddéleni

Vychozi kvota plati pro vS8echny uzivatele v organizaci, pokud neni oddéleni, cenovému

s s

centru nebo uzivateli pfifazena vlastni kvota. UZivatelské kvoty prepiSi vychozi kvoty.

Note: Vlastni kvéty Ize nastavit pouze pro nakladové stfedisko nebo oddéleni,
nikoli pro oboji. Po nastaveni prvni vilastni kvoty pro ndkladové stfedisko nebo
oddéleni jiz nelze nastavit vlastni kvotu pro druhou moZznost.

=

. Oteviete webovy prohlize€ a poté pFejdéte na fidici panel Cloudové sluzby Lexmark.
2. Postupuijte jednim z nasledujicich zptsobu:

o Kliknéte na kartu Spravce kvot feseni.

o Kliknéte na =smsa potom kliknéte na Spravce kvét feSeni.
Na karté Vlastni kvéty kliknéte na moznost Vytvofit.
Ze seznamu Typ vyberte moznost Nakladové stifedisko nebo Oddéleni.
Zadejte nazev nakladového stfediska nebo oddéleni a nastavte jeho kvétu prekladu.
Kliknéte na moznost Vytvofit kvotu.

ook w

307



Translation Assistant

Poznamky

« Existujici vlastni kvoty mGzete upravit. Pokud tak chcete ucinit, kliknéte na nazev
nakladového stfediska nebo oddéleni na karté Vlastni kvoty, nastavte kvétu prekladu
a pak kliknéte na tlaitko Ulozit zmény.

« Kliknutim na kartu VyuZiti na strance Kvoty mizete zkontrolovat vlastni nebo vychozi
vyuziti kvot uzivatelll. Pomoci moznosti Zbyvajici procento miZete také filtrovat
uZivatele a velikost kvoty, kterou stale maji.

Aktualizace uctu podfizené organizace

Jako spravce partnera mlzete upravit kvotu prekladu podfizené organizace. MizZete také
odvolat nebo pozastavit jejich distribuci kvot.

Otevriete webovy prohlize€ a poté prejdéte na Fidici panel Cloudové sluzby Lexmark.
Kliknéte na kartu Spravce kvét feSeni.

Na karté Distribuce kliknéte na nazev podfizené organizace ve sloupci Distribuce.
Kliknéte na nékterou z nasledujicich moznosti:

howonNR

o Upravit — Upravte kvétu pfekladu podfizené organizace.

o Pozastavit — DoCasné pozastavi prfekladatelské aktivity organizace.

> Obnovit — Obnovi pozastavené prekladatelské aktivity organizace.

o Odvolat — Zrusi vSechny dostupné pfekladové stranky organizace. Kliknéte na
moznost Pokra€ovat a zadejte nazev organizace, kterou chcete potvrdit, a kliknéte na
moznost Odvolat.

Note: Kvota prekladu nebo nepouZzivané stranky podfizené organizace jsou
vraceny partnerské organizaci.
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VylepsSena mobilni reseni

Porozumeéni Vylepsenym mobilnich FeSenim

VylepSena mobilni feSeni je cloudové feSeni nabizené Cloudovymi sluzbami Lexmark.
Umoznuje vam pfipojit se k tiskarndm a provadét cloudové tlohy z mobilniho zafizeni.
Pokud je toto feSeni k dispozici na multifunk&ni tiskarné, zobrazi se na ovladacim panelu
QR kbd. Po naskenovani tohoto QR kddu se otevie stranka ovéreni Cloudovych feSeni
Lexmark. Po ovéfeni mizete pristupovat k vylepSenym mobilnim feSenim ve webovém
prohlize€i svého mobilniho zafizeni.

Note: VylepSena mobilni feSeni jsou k dispozici pouze u tiskaren s 2,8palcovym
dotykovym displejem.

Povoleni vylepsenych mobilnich feseni v tiskarné

Nez zaCnete, ujistéte se, Ze tiskarna pouziva firmware verze 8.1, je zaregistrovana
v Cloudovych sluzbach Lexmark a je spravovana agentem Native Agent.

1. Otevrete webovy prohlize€ a zadejte do pole adresy IP adresu tiskarny.
2. Na serveru Embedded Web Server kliknéte na Cloudové sluzby.
3. Kliknéte na moznost VylepSena mobilni feSeni > Povolit.

Note: Toto nastaveni se zobrazi pouze v pfipadg, Ze je tiskarna Uspésné
zaregistrovana a komunikuje s Cloudovymi sluzbami Lexmark.

4. Kliknéte na tlacitko Ulozit.

Pristup k vylepsenym mobilnim feSenim
1. Postupuijte jednim z nasledujicich zplisobd:

o Na obrazovce tiskarny naskenujte QR kéd pomoci mobilniho zafizeni.

- Na domovské obrazovce tiskarny se dotknéte moznosti Centrum oznameni, pak se
dotknéte moznosti PFistup k vylepSenym feSenim pro mobilni zafizeni
a naskenujte QR kod pomoci mobilniho zafizeni.

Note: V zavislosti na vaSem mobilnim zafizeni mize byt vyZzadovana aplikace pro
skenovani QR kodd.

2. Prihlaste se pomoci e-mailové adresy a hesla do Cloudovych sluzeb Lexmark.
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O

Note: VylepSena mobilni feSeni muze na tiskarné pouzivat vzdy pouze jeden
uzivatel.

| Pouziti funkce Moije tlohy

~rs 7

Pokud pouzivéate Cloudovou spravu tisku, pak mate k dispozici feSeni Moje ulohy. Funkce
Moje ulohy umoznuje uvoliovat tiskové ulohy z tiskové fronty Cloudové spravy tisku.

Note: NeZ zaCnete, ujistéte se, Ze jste odeslali tiskové ulohy do fronty uvolnéni
tisku Cloudovych sluzeb Lexmark. DalSi informace najdete ve skupiné ,Odesilani
tiskovych uloh do Cloudovych sluzeb Lexmark®.

Uvolnéni tiskovych tloh

1. Na domovské obrazovce aplikace vyberte Ulohy, které chcete vytisknout.
2. Klepnéte na moznost Vytisknout vybrané a pockejte na dokonceni tiskové ulohy.

Poznamky
> Pokud chcete vytisknout vSechny ulohy, klepnéte na moznost Vytisknout vse.
> Po dokonceni tloh jsou tiskové Ulohy automaticky odebrany z tiskové fronty.

Sprava tiskovych uloh

1. Na domovské obrazovce aplikace vyberte Ulohu, kterou chcete spravovat.

Note: V jednu chvili miZete spravovat pouze jednu tiskovou Ulohu.

2. Klepnéte na I
3. V pripadé potfeby zménite nastaveni tisku.
4. Klepnéte na moznost Ulozit.

Odstranéni tiskovych tloh

1. Na domovské obrazovce aplikace vyberte Ulohy, které chcete odstranit.

el
2. Klepnéte na W.
3. V okné Odstranit vybrané tlohy klepnéte ha moznost Ano.

Note: Po uvolnéni tiskovych uloh se doporucuje relaci ukoncit. Po ukonceni relace

P4

se vylepSena mobilni feSeni uvolni pro dalSiho uzivatele.
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|0dhlaseni z Vylepsenych mobilnich feSeni

1. V levém hornim rohu obrazovky klepnéte na =
2. Dotknéte se moznosti Odhlasit se.
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Centrum oznameni

| Porozuméni Centru oznameni

Centrum oznameni umoziuje zobrazit oznameni o funkcich Cloudovych sluzeb Lexmark
a dalSich aktualizacich na zakladé vasi uzivatelské role. Pro Centrum oznameni nejsou
k dispozici Zadna nastaveni pro spravce.

| Zobrazeni oznameni

MUzZete zobrazit pouze oznameni, kterd se vztahuiji k vasi uzivatelské roli, a nemdzZete tato
oznameni odstranit. Pokud oznameni neni k dispozici v jazyce vaseho webového
prohlizeCe, zobrazi se oznameni v anglictiné.

1. Na aktualnim webovém portalu kliknéte na

Note: lkona oznameni zobrazuje odznak oznacujici pocet nepfectenych oznameni.

2. Kliknéte na oznameni, ktery chcete zobrazit.

Note: Pokud chcete zobrazit vSechna oznameni, kliknéte na moznost Zobrazit vSe.
Zobrazeni vSech oznameni umoziuje filtrovat prectend, neprectena a vysoce
prioritni oznameni.

3. Kliknéte na moznost Zavfit.

Poznamky

* NejnovéjSi oznameni se zobrazi jako prvni. Oznameni s vyprSenou dobou platnosti
se jiz nezobrazuiji.

e Oznameni s vysokou prioritou jsou oznacena pomoci
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Spravce kvot reseni

Principy Spravce kvot reseni

Spravce kvot Feoéeni se pouziva k distribuci stranek a nastaveni kvot pro organizace a
uZivatele. Pro ruzné sluzby je mozné nastavit neomezenou kvotu. Fakturace se provadi
podle vyuZziti.

Kvéta reseni
Sprava distribuce kvét v podfizenych organizacich

UzZivatelé partner, ktefi maji roli Spravce kvoét feSeni ve skupiné Pristup podfizené
organizace, mohou spravovat distribuci kvot v podfizenych organizacich.

Na strance Kvoty miZete upravit vychozi uzivatelské kvéty. Na strance Distribuce
mUZete zobrazit podrobnosti o fakturaénim cyklu.
Distribuce kvét podfizenym organizacim

Oteviete webovy prohlize€ a poté prejdéte na fidici panel Lexmark Cloud Services.
Kliknéte na kartu Spravce kvét feSeni.

Na karté Distribuce kliknéte na Vytvofit distribuci.

Do pole Organizace zadejte ndzev podfizené organizace a poté vyberte organizaci ze
seznamu navrhd.

honhe

Poznamky
o Spravci partnera musi pfi vytvareni distribuce pro tyto organizace urcit
podfizenou organizaci. Spravci kvét nemusi podfizenou organizaci
specifikovat, pokud jejich organizace Zaddnou nema.
> MUzete urcit poCet stranek, které se maji distribuovat pro sluzby.

5. V Casti Trvani distribuce vyberte jednu z nasledujicich moznosti:

Note: Ve vychozim nastaveni je vybrana moznost Trvala. Pokud chcete vybrat
moznost Vlastni, musite zménu potvrdit kliknutim na tlaitko Potvrdit zménu.

o Trvala — Pfi vybéru moZnosti Trvala mlzete nakonfigurovat limit stranky bez terminu
vyprseni kvoéty. Limity stranek zlstavaji aktivni, dokud nejsou vycerpany bez ohledu na
dobu, po kterou se pouzivaji. Jako spravce partnera mlzete pokracovat ve fakturaci, i
kdyz limit stranky neni vyCerpan.

313



Spravce kvoét FeSeni

Note: Ve vychozim nastaveni je vybrana moznost Trvala. Pokud chcete
vybrat moZnost Vlastni, musite zménu potvrdit kliknutim na tlacitko Potvrdit
zmeénu.

1. V Casti Limity stranky miZete konfigurovat moZnosti Nastavit limit stranek k
prekladu, Nastavit limit stranek k Gpravam nebo Nastavit limit stranek k
OCR.

o Vlastni — Pfi vybéru moznosti Vlastni mizZete nastavit jak datum vyprseni platnosti
kvoty, tak i limit strAdnky. Na zakladé ¢asového limitu, ktery jste nastavili, vSak
distribuce vyprsi, i kdyz vam jesté néjaké stranky zbyvaiji.

1. V casti Datum vyprseni platnosti nastavte datum vyprseni platnosti.
2. V ¢asti Limity stranky miZete provést nasleduijici:
= Pro preklad — mlzete vybrat moznost Neomezeny pocet stranek k
pfekladu nebo nakonfigurovat polozku Nastavit limit stranek k
prekladu.
= Pro upravy — mlizete vybrat moZnost Neomezeny pocet stranek k
Upravam nebo nakonfigurovat poloZku Nastavit limit stranek k
Upravam.
= Pro OCR - mlzete vybrat mozZnost Neomezeny pocet stranek k OCR
nebo nakonfigurovat poloZzku Nastavit limit strdnek k OCR.

6. V pfipadé potfeby vyberte moznost Odeslat upozornéni, kdyz je distribuce témér
vyéerpana.

Poznamky
> Po vybéru moznosti Odeslat oznameni, kdyzZ je distribuce témér
vy€erpana, zadejte do textového pole e-mailovou adresu. Kliknutim na PFidat
e-mailovou adresu pridejte.
> MUzete pridat maximalné 10 e-mailovych adres.
o P¥i aktivaci této funkce je na vSechny pridané e-mailové adresy odeslano
oznameni, jakmile bude distribuce témér vyCerpana.

7. Kliknéte na Vytvofit distribuci.
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Poznamky

- Jakmile je distribuce vytvofena, mlzete se na strance Distribuce podivat na
podrobnosti distribuce pro kazdou z podfizenych organizaci. Mezi podrobnosti
patfi nazev organizace, posledni Uprava, zbyvajici pocCet stranek nebo a
podrobnosti o vyprseni platnosti.

o Sloupec Vyprseni platnosti obsahuje konkrétné takové podrobnosti, jako je
datum vyprSeni platnosti (pokud jste nastavili Vlastni). Ve sloupci se také
uvadi, zda se nejedna o trvalou distribuci.

- Pokud jste prihlaseni jako spravce partnera, mlzete si na strance Distribuce
zobrazit podrobnosti o fakturacnim cyklu.

o Pokud pfejdete na stranku Kvéty podfizené organizace s vlastnim
nastavenim kvoéty, zobrazi se koncové datum distribuce.

o Pokud prfejdete na stranku Kvéty podfizené organizace s nastavenim trvalé
kvéty, koncové datum distribuce se nezobrazi.

Aktualizace stavajicich distribuci kvét

Pokud podfizena organizace vyCerpa svou kvotu, mohou partnerské organizace upravit
stavajici distribuci podfizené organizace.

o~ wnNPE

Oteviete webovy prohliZzeC a poté prejdéte na fidici panel Lexmark Cloud Services.
Kliknéte na kartu Spravce kvét feSeni.

Na strance Distribuce kliknéte na nazev podfizené organizace ve sloupci Distribuce.
Kliknéte na Upravit a potom aktualizujte poCet stranek pro stavajici reSeni.

Kliknéte na UlozZit zmény.

Pouziti Spravce kvét feSeni k nastaveni kvot

Pokud jste spravcem kvot feSeni, mizete nastavit vychozi kvétu pro uzivatele. Mlzete
také nastavit vlastni kvoty pro uzivatele a ndkladova stfediska nebo oddéleni.

Note: Snizeni kvoty se mohou liSit v zavislosti na poctu znakl na strance. Systém
pocita poCet znaku, nikoli stranek.

Nastavte vychozi kvétu pro uzivatele

=

hw

Otevriete webovy prohlize€ a poté prejdéte na Fidici panel Lexmark Cloud Services.

. Postupuijte jednim z nasledujicich zplsobd:

o Kliknéte na kartu Spravce kvot feseni.

o Kliknéte na =sa=a potom kliknéte na Spravce kvét reSeni.
Kliknéte na moznost Upravit vedle moznosti Vychozi kvota.
V okné Upravit vychozi kvétu uzivatele nastavte vychozi kvotu pro uzivatele a kliknéte na
UloZit zmény.
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Note: MiZete také pro kazdou ze sluzeb vybrat neomezenou kvoétu.

Nastaveni vlastni osobni kvéty

Vychozi kvota plati pro vSechny uZivatele v organizaci, pokud neni oddéleni, cenovému
centru nebo uZivateli prifazena vlastni kvéta. Vlastni kvota uzivatele prepiSe vychozi kvotu
organizace, nakladového stfediska nebo oddéleni.

=

. Oteviete webovy prohlize€ a poté pFejdéte na fidici panel Lexmark Cloud Services.
Postupuijte jednim z nasledujicich zptsobd:

N

o Kliknéte na kartu Spravce kvét feseni.

o Kliknéte na sssa potom kliknéte na Spravce kvét feSeni.
Na karté Vlastni kvéty kliknéte na moznost Vytvofit.
V nabidce Typ vyberte Osobni.
Zadejte e-mailovou adresu uZivatele a potom nastavte kvotu pro dostupna feseni.

ok w

Note: Uzivatelé musi byt zaregistrovani v organizaci, nez jim mlzete pfiradit vlastni
kvotu.

6. Kliknéte na moznost Vytvorit kvétu.

Note: Kliknutim na kartu VyuZiti na strance Kvoty mdzete zkontrolovat vlastni nebo
vychozi vyuziti kvot uzivatell. Seznam uZivatelll mlzete filtrovat jako osobni nebo
vychozi.

Nastavte vlastni kvotu pro nakladové stiedisko nebo oddéleni

Vychozi kvéta plati pro vSechny uzivatele v organizaci, pokud neni oddéleni, cenovému
centru nebo uzivateli pfifazena vlastni kvota. UZivatelské kvoty prepiSi vychozi kvoty.

Note: Viastni kvoty Ize nastavit pouze pro nakladové stfedisko nebo oddéleni,
nikoli pro oboji. Po nastaveni prvni vlastni kvéty pro nakladové stredisko nebo
oddéleni jiz nelze nastavit vlastni kvotu pro druhou moznost.

=

. Otevrete webovy prohlize€ a poté prejdéte na Fidici panel Lexmark Cloud Services.
2. Postupuijte jednim z nasledujicich zplsobd:

o Kliknéte na kartu Spravce kvot feseni.

o Kliknéte na ==sa potom kliknéte na Spravce kvét reSeni.
Na karté Vlastni kvéty kliknéte na moznost Vytvofit.
V nabidce Typ vyberte Cenové centrum nebo Oddéleni.
Zadejte nazev nakladového stfediska nebo oddéleni a potom nastavte kvotu pro dosazeni
dostupnych feSeni.
6. Kliknéte na moznost Vytvorit kvétu.

abkw
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Poznamky

» Pokud chcete upravit vlastni kvoty, kliknéte na ndzev cenového centra nebo
oddéleni na karté Vlastni kvéty a pak kliknéte na UloZit zmény.

« Kliknutim na kartu VyuZiti na strance Kvoty mliZete zkontrolovat vlastni nebo
vychozi vyuziti kvét uzivateld.

Aktualizace uctu podfizené organizace

Jako spravce partnera mlzete upravit kvotu podfizené organizace. MlzZete také odvolat,
obnovit nebo pozastavit jeji distribuci kvot.

Otevriete webovy prohlize€ a poté prejdéte na Fidici panel Lexmark Cloud Services.
Kliknéte na kartu Spravce kvot reSeni.

Na karté Distribuce kliknéte na nadzev podfizené organizace.

Kliknéte na nékterou z nasledujicich moznosti:

NP

o Upravit — Upravte kvétu distribuce podfizené organizace.

o Pozastavit — doCasné pozastavi aktivity pfekladu, GUprav nebo OCR organizace.

- Obnovit — obnovi pozastavené aktivity pfekladu, Uprav nebo OCR organizace.

o Odvolat — zruSi vSechny dostupné stranky pfekladu, Uprav nebo OCR organizace.
Kliknéte na moznost Pokra€ovat a zadejte nazev organizace, kterou chcete potvrdit,
a kliknéte na moznost Odvolat.

Note: Kvota distribuce nebo nepouzivané stranky podfizené organizace jsou
vraceny partnerské organizaci.

Pouziti karty Moje kvéta pouzitych stranek

» Karta Moje kvéta pouzitych stranek zobrazuje pocet stranek vyuZzitych z dané kvoty. Pokud
mate kvoéty pro pfeklad, Gpravy nebo OCR, zobrazi se stranky vyuzité pro kazdé z téchto
feSeni.

V pfipadé €asové neomezené distribuce karta zobrazuje datum vyprseni platnosti
distribuce.
 Tato kvéta mlze byt sdilena s jinymi uzivateli organizace.

Pouziti karty Stav distribuce organizace

» K této karté maji pfistup pouze uZivatelé s roli Spravce kvot feSeni.

» Na této karté je uveden pocet pouzitych stranek a srovnani oproti celkovému poctu stranek
pridélenych organizaci. Pokud m& vaSe organizace narok na feSeni pro preklad, Gpravy
nebo OCR, zobrazi se ke vSem feSenim pfisluSna karta podrobnosti.

317



Spravce kvoét FeSeni

V pfipadé €asové neomezené distribuce karta zobrazuje datum vyprseni platnosti
distribuce.

Note:

» Pro spravce partnera karta uvadi stranky vyuzité podfizenou organizaci i celkové
podrobnosti o vyuZiti stranek hlavni organizace.

« Kliknutim na kartu pfejdete na Spravce kvét feSeni. DalSi informace o pfidavani
a Upravach karet naleznete v Casti Sprava karet na Sprava fidiciho panelu on page
20.

Pouzivani karty Stav kvoty organizace

» K této karté maji pfistup pouze uzivatelé s roli Spravce partnera.
« Na této karté je uveden pocet stranek, které podfizena organizace pouZziva. Pokud ma vase
organizace narok na reSeni pro pfeklad, Upravy nebo OCR, zobrazi se ke vSem feSenim

prislusna karta podrobnosti.
» Karta také zobrazuje podrobnosti o aktualnim fakturaénim cyklu a nadchazejicim

fakturaénim cyklu.
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Reseni problémii
Re3eni problémi se Spravou uétu

Nelze ziskat pFistup k webovému portalu Sprava uctu

Zkontrolujte, jestli jsou nalezité pfifazené uzivatelské role
DalSi informace ziskate od spravce organizace.
Kontaktujte Stfedisko zakaznické podpory Lexmark

Uzivateli se zobrazi vyzva k opétovné registraci priikazu

Ujistéte se, Ze je spravné zadano ID prikazu na webovém portalu Sprava Gctd
DalSi informace najdete v Casti Sprava prukazu on page 95.

Ujistéte se, Ze je e-mailova adresa spravné napsana
V e-mailové adrese se rozliSuji velka a mala pismena.

Ujistéte se, Ze je CteCka karet nakonflgurovana pro spravné ¢teni znakd

Ctetka karet musi byt schopna ¢ist hexadecimalni nebo decimalni znaky. Ctecka karet
nainstalovana v tiskarné muze byt nakonfigurovana s oddélovacem zacatku nebo
oddélovac¢em konce, pfipadné mlze mit nastaveno odebirani znakd. Dal$i informace
najdete v dokumentaci pro ¢te€ku karet.

Zkontrolujte, zda jsou nové prikazy registrované

P¥i pouziti pole pro vyhledani prikazu nelze nalézt
prukaz

Ujistéte se, Ze jste zadali celou e-mailovou adresu nebo ID prikazu
Re3eni problému se spravou skupin
Nelze ziskat pfistup k webovému portalu Sprava skupin

Zkontrolujte, jestli jsou nalezZité pfifazené uZivatelskeé role
Dalsi informace ziskate od spravce organizace.
Kontaktujte Stfedisko zakaznické podpory Lexmark

Tiskarna neni zaregistrovana

Ovérte, Ze je tiskarna zapnuta a Ze je ve stavu Pfipraveno _
DalSi informace najdete v €asti Kontrolni seznam pfipravenosti k nasazeni on page 24.

Ujistéte se, Ze se typ ovéreni nastaveny béhem registrace shoduje s typem oveéreni
nakonfigurovanym v tiskarné
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Nékteré modely tiskaren mohou mit nakonfigurovany rdizné prihlaSovaci Udaje pro ovéreni.
Dalsi informace najdete v ¢asti Aktualizace prihlasovacich Gdajd pro pfistup k agentovi on
page 140.

Registrace tiskarny se nezdari

VyzkouSejte jeden &i vice nasledujicich krok:

Ujistéte se, Ze je aktivovano nastaveni Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) a je
povolena automaticka konfigurace nastaveni Domain Name System (DNS).

V prostfedi serveru Embedded Web Server kliknéte na Nastaveni » Nastaveni sité/

portd > Sit’ Ethernet a poté v ¢asti IPv4 vyberte moznost Povolit DHCP.

Pokud pouzivate statickou IP adresu, ujistéte se, Ze jste statickou IP adresu nastavili az po
automatické konfiguraci nastaveni DNS.

Ujistéte se, Ze nastaveni data a Casu tiskarny odpovidaji nastavenim sité.

Ujistéte se, Ze jste v nastroji pro registraci tiskaren zadali spravné prihlaSovaci Udaje
tiskarny.

Ujistéte se, Ze je povoleno dostatecné fizeni pfistupu.

U tiskaren s eSF verze 5.0 nebo novéjSi musi byt povoleny nasledujici ovladaci prvky fizeni

pristupu:
Skupina ovladacich prvku Fizeni Nastaveni Fizeni pristupu
pfistupu
Nabidky spravy Nabidky pro servisni techniky
Sprava zafizeni Vzdalené sprava
Sprava zafizeni Aktualizace firmwaru
Sprava zafizeni Konfigurace aplikaci

» U tiskaren s eSF verze 3.0 nebo 4.0 musi byt aktivovany nasledujici ovladaci prvky fizeni

pristupu:
verze eSF Skupina ovladacich prvkdi  Nastaveni fizeni pFistupu
fizeni pFistupu
eSF verze 3.0 nebo 4.0 Nabidky spravy Nabidky pro servisni
techniky
eSF verze 3.0 nebo 4.0 Sprava zafizeni Vzdalena sprava
eSF verze 3.0 nebo 4.0 Sprava zafizeni Aktualizace firmwaru
eSF verze 4.0 Sprava zafizeni Konfigurace aplikaci

Note: DalSi informace o identifikaci verze eSF tiskany najdete v ¢asti Zobrazeni
verze ramce pro Embedded Solutions (eSF) on page 56.

» Kontaktujte Stfedisko zakaznické podpory Lexmark.
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Aktualizace agenta Printer Agent se nezdafila

Znovu zaregistrujte tiskarnu

Pro bezpecnost tiskaren je tfeba béhem registrace uvést spravné pfihlasSovaci Udaje
tiskarny. DalSi informace najdete v Casti Registrace tiskaren pomoci nastroje pro registraci
tiskaren on page 112.

Tiskarna nekomunikuje s agentem

VyzkouSejte jeden &i vice nasledujicich krok:

Zkontrolujte, zda je tiskarna pfipojena k siti.
Ujistéte se, Ze tiskarna neni zaregistrovana v jiné organizaci.

Zruste registraci tiskarny v jiné organizaci a poté ji znovu zaregistrujte v organizaci, ve které
chcete provadét jeji spravu.
Ujistéte se, Ze je nainstalovan a spustén agent Printer Agent.

Postupuijte jednim z nasledujicich zptsobd:
> Neni-li agent Printer Agent nainstalovan, zaregistrujte tiskarnu pomoci nastroje pro
registraci tiskaren.
- Pokud je agent Printer Agent zastaven nebo deaktivovan, restartujte jej nebo aktivuijte
na serveru Embedded Web Server.
Ujistéte se, Ze jsou aktualizovana sitova nastaveni tiskarny.

1. Pristup k Embedded Web Server
2. V zavislosti na modelu tiskarny kliknéte na polozku Aplikace.
3. Kliknéte na Agent konfigurace tiskarny > Zkouska pfipojeni k agentovi.
= Pokud chybi tlagitko Testovat konfiguraci agenta, znovu zaregistrujte tiskarnu
pomoci nastroje pro registraci tiskaren.
= Pokud se zobrazi dialogové okno s chybou pfihlaSeni k tiskarné Spojeni
selhalo!, aktualizujte pfihlaSovaci Udaje tiskarny. Kliknéte na polozku
Aktualizovat pfihlaSovaci Gdaje a zadejte pfihlaSovaci Udaje spravce tiskarny.
= Pokud se zobrazi dialogové okno s chybou pfihlaseni k internetu Spojeni
selhalo!, pak nastaveni sité tiskarny neodpovidaji nastaveni sité uZivatele.
4. Pokud je instalovana brana firewall, ujistéte se, Ze domény Cloudovych sluzeb
Lexmark mohou pouZzivat port 443.

Domény zaviseji na datovém centru Cloudovych sluzeb Lexmark. Chcete-li urcit
datové centrum pro vaSi organizaci, pouzijte webovou adresu prihlaSovaci obrazovky.
DalSi informace najdete v dokumentu Nové a zménéné funkce Cloudovych sluzeb
Lexmark.

Datové centrum pro Severni Ameriku — Webova adresa prihlaSovaci obrazovky
zaCina adresou https:\\idp.us.iss.lexmark.com.

= idp.us.iss.lexmark.com

= |ogin.microsoftonline.com

» lexmarkb2c.b2clogin.com

» b2ccustomizationsprodsa.blob.core.windows.net
= api.us.iss.lexmark.com

= apis.us.iss.lexmark.com

» us.iss.lexmark.com
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= prod-lex-cloud-iot.azure-devices.net

» apis.iss.lexmark.com

» iss.lexmark.com

= global.azure-devices-provisioning.net

» prodlexcloudk8s239.blob.core.windows.net

= prodlexcloudk8s239.iss.lexmark.com

= ccs.lexmark.com

= ccs-cdn.lexmark.com

= prodlexcloudk8s19.blob.core.windows.net
Datové centrum pro Evropu — Webova adresa pfihlaSovaci obrazovky zacina
adresou https:\\idp.eu.iss.lexmark.com.

» idp.eu.iss.lexmark.com

= login.microsoftonline.com

» lexmarkb2ceu.b2clogin.com

= ilexmarkb2c.b2clogin.com

» b2ccustomizationsprodsa.blob.core.windows.net
» api.eu.iss.lexmark.com

= apis.eu.iss.lexmark.com

» eu.iss.lexmark.com

= prod-westeu-lex-cloud-iot.azure-devices.net

= apis.iss.lexmark.com

= iss.lexmark.com

= prod-lex-cloud-iot.azure-devices.net

= prodwesteulexcloudk8s54.blob.core.windows.net
= ccs.lexmark.com

= ccs-cdn.lexmark.com

= prodwesteulexcloudk8s199blob.core.windows.net
global.azure-devices-provisioning.net

» Ujistéte se, Ze je povoleno dostatecné fizeni pristupu.

U tiskaren s eSF verze 5.0 nebo novéjSi musi mit tcet Lexmark_PCA_User pfistup k fizeni
pristupu pro Nabidky spravy.

U tiskaren s eSF verze 3.0 nebo 4.0 musi mit tu€et Lexmark_PCA_User nasledujici ovladaci
prvky Fizeni pfistupu:

verze eSF Skupina ovladacich prvkli Nastaveni Fizeni pFistupu
fizeni pFistupu
eSF verze 3.0 nebo 4.0 Nabidky spravy Obsluhovat technické
nabidky vzdalené
eSF verze 3.0 nebo 4.0 Sprava zafizeni Vzdalena sprava
eSF verze 3.0 nebo 4.0 Sprava zafizeni Aktualizace firmwaru
eSF verze 3.0 Sprava zafizeni Import/export

konfiguracniho souboru

Note: DalSi informace o identifikaci verze eSF tiskany najdete v ¢asti Zobrazeni
verze ramce pro Embedded Solutions (eSF) on page 56.
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» Kontaktujte Stfedisko zakaznické podpory Lexmark.

Tiskarna po nasazeni nekomunikuje s portalem
Cloudova sprava skupin

VyzkouSejte jeden &i vice nasledujicich krokd:

» Ujistéte se, Ze je aktivovano nastaveni pomoci protokolu DHCP a je povolena automaticka
konfigurace nastaveni Domain Name System (DNS).

V prostfedi serveru Embedded Web Server kliknéte na Nastaveni > Sit/Porty » Sit’' Ethernet
a poté v ¢asti IPv4 vyberte moznost Povolit DHCP.

» Pokud pouzivate statickou IP adresu, ujistéte se, Ze jste statickou IP adresu nastavili az po
automatické konfiguraci nastaveni DNS.

* Pokud je instalovana brana firewall, ujistéte se, Ze domény Cloudovych sluzeb Lexmark
mohou pouzivat port 443.

Domény zaviseji na datovém centru Cloudovych sluzeb Lexmark. Chcete-li urCit datové
centrum pro vasi organizaci, pouZijte webovou adresu pfihlaSovaci obrazovky. DalSi
informace najdete v dokumentu Nové a zménené funkce Cloudovych sluzeb Lexmark.

Datové centrum pro Severni Ameriku — Webova adresa pfihlaSovaci obrazovky zacina
adresou https:\\idp.us.iss.lexmark.com.

Hostitelské adresy datového centra ve Spojenych statech

Funkce Vyuzito Hostitel
Poskytovatel identity VSichni zédkaznici idp.us.iss.lexmark.com
Poskytovatel identity VSichni z&kaznici login.microsoftonline.com
Poskytovatel identity VSichni zékaznici lexmarkb2c.b2clogin.com
Poskytovatel identity VSichni zdkaznici b2ccustomizationsprodsa

.blob.core.windows.net

API VSichni zédkaznici api.us.iss.lexmark.com

APIS VSichni zdkaznici apis.us.iss.lexmark.com

CFM VSichni zdkaznici us.iss.lexmark.com

CFM VSichni zakaznici prod-lex-cloud-iot.azure-
devices.net

CFM Pouze Native Agent apis.iss.lexmark.com

CFM Pouze Native Agent iss.lexmark.com

CFM Pouze Native Agent global.azure-devices-

provisioning.net
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Funkce

CFM

CFM

CCs

CDN

CPM

Vyuzito

VSichni zakaznici

VSichni zadkaznici

VSichni zakaznici
VSichni zakaznici

Pouze soubory CPM

Hostitel

prodlexcloudk8s239
.blob.core.windows.net

prodlexcloudk8s239.iss.le
xmark.com

ccs.lexmark.com
ccs-cdn.lexmark.com
prodlexcloudk8s19

.blob.core.windows.net

Datové centrum pro Evropu — Webova adresa pfihlaSovaci obrazovky za¢ina adresou

https:\\idp.eu.iss.lexmark.com.

Hostitelské adresy pro datové centrum v EU

Funkce
Poskytovatel identity
Poskytovatel identity

Poskytovatel identity

Poskytovatel identity

Poskytovatel identity

API
APIS
CFM

CFM

CFM
CFM

CFM

CFM

Vyuzito
VSichni zakaznici
VSichni zédkaznici

VSichni zakaznici

VSichni zakaznici

VSichni zadkaznici

VSichni zakaznici
VSichni zakaznici
VSichni zakaznici

VSichni zakaznici

Pouze Native Agent
Pouze Native Agent

Pouze Native Agent

Pouze Native Agent

Hostitel

idp.eu.iss.lexmark.com
login.microsoftonline.com

lexmarkb2ceu.b2clogin.co
m

lexmarkb2c.b2clogin.com
b2ccustomizationsprodsa
.blob.core.windows.net
api.eu.iss.lexmark.com
apis.eu.iss.lexmark.com
eu.iss.lexmark.com
prod-westeu-lex-cloud-iot
.azure-devices.net
apis.iss.lexmark.com
iss.lexmark.com

prod-lex-cloud-iot.azure-
devices.net

global.azure-devices-
provisioning.net

324


https:\\\\idp.eu.iss.lexmark.com

Re3eni problém{

Funkce Vyuzito Hostitel
CFM VSichni zdkaznici prodwesteulexcloudk8s54

.blob.core.windows.net

CCSs VSichni zadkaznici ccs.lexmark.com

CDN VSichni zakaznici ccs-cdn.lexmark.com

CPM Pouze soubory CPM prodwesteulexcloudk8s19
9

.blob.core.windows.net

» Zkontrolujte, zda je firmware tiskarny aktualizovan tak, aby podporoval protokol TLS
(Transport Layer Security) verze 1.2.
» Kontaktujte Stfedisko zakaznické podpory Lexmark.

Ulohy spravy skupin se nezdafi, ale stav tiskarny je Dle
planu

Pfed odeslanim novych uloh se ujistéte, Ze je dokon€ena aktualni tloha konfigurace
tiskarny
Import konfigura¢niho balicku do tiskarny mdze zplsobit, Ze tiskarna prestane reagovat.

Nelze spustit aplikaci agenta skupiny

Ujistéte se, Ze server nebo prohlize€ umoZznuje pfipojeni k mistnimu hostiteli localhost
Pokud agent Fleet Agent pouziva jiny port nez port 80, musi prohlize¢ umoznovat pfipojeni
k mistnimu hostiteli localhost:x , kde x je €islo portu.

Obratte se na spravce

Nékteré tiskarny béhem zjistovani chybi

Zkontrolujte, zda mlzete komunikovat s tiskarnou

Oteviete webovy prohlize€ a zadejte IP adresu tiskarny. Pokud se zobrazi server
Embedded Web Server tiskarny, pak je tiskarna online.

Ujistéte se, Ze jsou fetézce komunity SNMP nastaveny spravné

Zablokovani nastroje pro registraci tiskaren

Deaktivujte server proxy weboveého prohlizece nebo operacniho systému
Dalsi informace najdete v dokumentaci dodané s webovym prohlizeCem nebo operacnim
systémem.

Povolte funkci ,,Obejit server proxy u mistnich adres” webového prohlizeCe nebo
operacniho systému _

Dalsi informace najdete v dokumentaci dodané s webovym prohlizeCem nebo operacnim
systémem.
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Nelze aktualizovat pfihlasovaci udaje tiskarny

Odeberte a poté znovu zaregistrujte tiskarnu
Béhem registrace je tfeba uvést spravné prihlaSovaci Udaje tiskarny.

Ujistéte se, Ze je aktualizovan agent
Na webovéem portalu Sprava skupin provedte jednu z nasledujicich akci:

 Kliknéte na Agenti > Agenti Fleet Agent >, vyberte konfiguraci agenta Fleet Agent >
Aktualizovat > Fleet Agent.

 Kliknéte na Agenti > Agenti tisku >, vyberte agenta tisku > Aktualizovat > Aktualizovat
verzi agenta.

Zkontrolujte, Ze je uzivatelsky ucet Lexmark_PCA_User pfidan do skupiny spravct
DalSi informace ziskate od zastupce spolecnosti Lexmark.

Zkontrolujte, zda jsou spravné nakonfigurovana opravneéni a fizeni pristupu k funkci pro
skupinu spravct

V zavislosti na modelu tiskarny jsou vyZadovana nasledujici opravnéni a fizeni pristupu
k funkci:

Import / Export vSech nastaveni nebo Import / Export konfiguraéniho souboru
Konfigurace aplikaci

Nabidka Bezpec€nost

Nabidka SE

Aktualizace firmwaru

Vzdalena sprava

Note: DalSi informace najdete v Prirucce spravce serveru Embedded Web Server
pro tiskarnu.

Na displeji se zobrazi prazdné misto a v Nastaveni
vlastni domovské obrazovky a Zobrazeni domovské
obrazovky se objevi ID aplikace.

Obnovte vychozi nastaveni domovské obrazovky Spustte aplikace eSF

Pfi pridavani skryté funkce v Nastaveni vilastni
domovské obrazovky se na displeji zobrazi prazdné
misto

Obnovte domaci obrazovku do vychoziho nastaveni a nezahrnujte skrytou polozku
Odstrarite -PRAZDNE MISTO- na domovské obrazovce a pouzijte nové rozlozeni

Aplikace Ovérovani eSF mimo cloud nefunguje, pokud
je nainstalovano Cloudové ovérovani s povolenou
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necinnou obrazovkou (s vyuzitim Translation Assistanta
nebo Cloudové spravy skenovani)

VyzkouSejte jeden &i vice nasledujicich krok:

» Ujistéte se, Ze je nainstalovano ovérovani tfetich stran a Ze neni vybran zasuvny modul
oveérfovani.

» Pokud je neCinn& obrazovka zakazéana, znovu nasadte sluzby Translation Assistant nebo
Cloudova sprava skenovani se zakazanym zasuvnym modulem ovéfovani.

* Restartujte tiskarnu.

Note: DalSi informace o omezenich najdete v souboru ReadMe ke Cloudovému
ovéreni.

IReSeni problémi se spravou tisku

Nelze nainstalovat aplikaci Klient spravy tisku Lexmark
(Lexmark Print Management)

Odinstalujte pfedchozi verzi univerzalniho ovladace tisku Lexmark™ Obratte se na
spravce

Nelze ziskat pfistup k webovému portalu Sprava tisku

Zkontrolujte, jestli jsou nalezité pfifazené uzivatelské role
DalSi informace ziskate od spravce organizace.
Kontaktujte Stfedisko zakaznické podpory Lexmark

Chyba tisku

Ujistéte se, Ze uzivatel existuje na webovém portalu Sprava uctd
Dalsi informace najdete v C4sti Sprava uzivatelu on page 66.

Ujistéte se, Ze je uZivateli pfidélena role uzivatele spravy uvolnéni tisku
Dalsi informace najdete v Casti Prifazeni roli organizace on page 64.

Ujistéte se, Ze je aplikace Klient spravy tisku Lexmark (Lexmark Print Management)
spravné nakonfigurovana

Dalsi informace najdete v Casti Stazeni aplikace Klient spravy tisku Lexmark (Lexmark
Print Management).

Néktera nastaveni nejsou na webovém portalu Sprava
tisku dostupna

Ujistéte se, zda méate dostatecné opravnéni.

Dalsi informace tykajici se pfifazovani roli najdete v kapitole ,UZivatelské ucty*.

327



Re3eni problém{

Nelze odeslat e-mail na server tiskové fronty

Ujistéte se, Ze je e-mailova adresa spravna Ujistéte se, Ze mate dostateCna opravnéni
DalSi informace tykajici se pfifazovani roli najdete v kapitole ,Sprava uctu*.

Pri odesilani tiskovych uloh pomoci rozSifeni Lexmark
Cloud Print Management for Chrome se zobrazuje
chyba

Ovérte, zda jsou vaSe pfihlaSovaci Udaje spravne V systému Microsoft 365 misto toho
pouzijte Ctrl + P

Odesilani tiskovych uloh pomoci = neniv systému Microsoft 365 podporovano. Misto
toho k tisku pouzijte zkratku Ctrl + P.

Pri stahovani Klienta spravy tisku Lexmark se zobrazi
varovani

Pfijméte varovani

Neékteré prohlizeCe varuji uzivatele pred riziky spojenymi se stahovanim spustitelnych
(EXE) soubord.

Pro systém Windows 10 docasné deaktivujte funkci SmartScreen®
Dalsi informace najdete v dokumentaci pro svij operacéni systém.

Zpravy ve formatu CSV zobrazuji nespravné znaky
UTF-8 nebo chybi jiné znaky nez ASCII

Pro aplikaci Microsoft Excel importujte soubor do nového dokumentu a poté zadejte plivod
souboru do UTF-8
DalSi informace najdete v dokumentaci k aplikaci.

Pro aplikaci Poznamkovy blok uloZte dokument jako novy soubor a poté zadejte nabidku

kodovani na UTF-8
DalSi informace najdete v dokumentaci k aplikaci.

Vlastni nastaveni z instalace aplikace LPMC se
nezobrazuji

» Verze 3.4.0 nebo starsi — ujistéte se, Ze jste vytvofili soubor configuration.xml.
» Verze 3.5.0 nebo novéjsi — ujistéte se, Ze jste vytvorili soubor configuration.json.

Ujistéte se, Ze jste vytvofili soubor configuration.xml. Ujistéte se, Ze jsou instalacni a
konfiguracni soubory ve stejné slozce.

» Stahnéte instalacni soubor (EXE) z portalu Sprava tisku.
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Nezobrazuji se vlastni nastaveni tiskového ovladace

Ujistéte se, Ze jste vytvorili externi konfigura¢ni soubor LDC
Vytvorte soubor LDC pomoci nastroje pro konfiguraci ovladace tiskarny.

Ujistéte se, Ze jsou instalacni program a konfiguracni soubory ve stejné sloZce

1. Stahnéte instalacni soubor (EXE) z portalu Sprava tisku.
2. Ujistéte se, Ze jsou instalacni program a soubory LDC ve stejné sloZce.

tiskové fronty Cloudové spravy tisku Lexmark se
nezobrazuji v klientskych pracovnich stanicich

Ujistéte se, Ze soubor C:\ProgramData\LPMC\configuration.xml m& spravné rezimy
Odinstalujte a potom nainstalujte balicek

Aplikace Klient spravy tisku Lexmark povoluje pouze rezimy definované v konfigura¢nim
souboru béhem instalace.

Instalace pomoci souboru LDC nefunguje (pouze
Windows)

Dbejte na pouziti spravnych nazvli soubord
Béhem instalace systém hleda specifické nazvy souborl LDC.

Pouzijte nasledujici nazvy soubor:
LPMSaaSPrintQueueConfiguration.ldc pro tiskovou frontu cloudové spravy tisku
LPMServerlessPrintQueueConfiguration.ldc pro tiskovou fronty hybridni spravy tisku

Dbejte na pouziti spravnych nazvu tiskové fronty
Konfigurace LDC musi pouZzivat pro tiskovou frontu nasledujici hodnoty:

<PrinterObject value="Cloud Print Management - PCLXL"></
PrinterObject>

Note: Pokud je pro tiskovou frontu pouzit vlastni nazev, potom musi byt hodnota
PrinterObject vlastni nadzev tiskové fronty.

MUzZete také pouzit nasledujici obecné hodnoty pro profil tiskarny a model tiskarny:

<PrinterProfile name="Lexmark Universal v2" version="1.0">
<PrinterModel value="Lexmark Universal v2"></PrinterModel>

Zadna analyticka ani konfiguraéni data pro podrobnosti
aktivity tiskarny u offline tisku

V systému macOS nejsou u offline tisku k dispozici Zzddné podrobnosti o aktivité
tiskarny ve formé analytickych dat.
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Urcéitym uZivatelim nejsou u offline tisku k dispozici Zadné podrobnosti o aktivité
tiskarny ve formé dat konfigurace tiskarny.

Ujistéte se, Ze komunikace mezi tiskarnou a cloudovym serverem funguje, aby byl zajistén
prenos dat o pouzivani zafizeni.

Chcete-li se uijistit, Ze funkce LPMC funguji spravné, podivejte se na ikonu odpovidajici
tiskarny na panelu systému.

Re3eni problémtl se spravou skenovani

Nelze ziskat pfistup k webovému portalu Sprava
skenovani

Zkontrolujte, jestli jsou spravné pfifazené uzivatelské role
DalSi informace ziskate od spravce organizace.
Kontaktujte Stfedisko zakaznické podpory Lexmark

Néktera nastaveni nejsou na webovém portalu Sprava
skenovani dostupna

Ujistéte se, zda méate dostatecné opravnéni.

Dalsi informace tykajici se pfifazovani roli najdete v kapitole ,UZivatelské ucty*.

Nelze uloZit nastaveni spravy skenovani

Zkontrolujte, jestli jsou spravné pfifazené uzivatelské role
Dalsi informace tykajici se pfifazovani roli najdete v kapitole ,Sprava uctd-.
Obnovte webovy prohlize¢ Obratte se na Stfedisko zakaznické podpory Lexmark

Nelze se spojit s Cloudovymi sluzbami Lexmark

Prihlaste se znovu ke svému Uctu Microsoft Kontaktujte spravce systému

Nelze se pfFipojit k u€tu Microsoft

Zkontrolujte, zda vaSe organizace podporuje doménu vaseho Uc¢tu Microsoft

Dalsi informace najdete v Casti Konfigurace nastaveni Spravy skenovani on page 255
Obnovte webovy prohlize€ Ujistéte se, Ze mate stabilni sitové pfipojeni Obratte se na
Stfedisko zakaznické podpory spolecnosti Lexmark

Aplikace Cloud Scan je nedostupna

Zkontrolujte, jestli jsou spravné pfifazené uzivatelské role

Dalsi informace tykajici se pfifazovani roli najdete v kapitole ,Sprava uctd-.

Ujistéte se, Ze mate stabilni sitové pfipojeni Obratte se na Stfedisko zakaznické podpory
spoleCnosti Lexmark
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Chyba pfi skenovani dokumentu

Ujistéte se, Ze velikost souborl naskenovanych dokumentd nepresahuje 20 MB

Nastaveni cloudového ovéreni se po nasazeni sluzby
Cloud Scan Management nebudou projevovat

Po souCasném nasazeni Cloudové spravy skenovani (Cloud Scan Management)

a Cloudové spravy tisku se zobrazi dvé nastaveni Cloudového ovéreni. Ujistéte se, ze
jsou obé konfigurace stejné. Pokud je Cloudova sprava tisku jizZ nasazena, je nutné

u Cloudoveé spravy skenovani (Cloud Scan Management) pouzit stejné nastaveni
Cloudoveého ovéreni.

Tiskarna zobrazuje chybu Neplatny uzivatel

Ujistéte se, Ze je aplikace Kvoty zafizeni odinstalovana nebo zakazana
Pokud je aplikace Kvoty zafizeni jiz v tiskarné nainstalovana, nelze aplikace Skenovani do
cloudu a Translation Assistant nainstalovat.

Odstranovani problému s Analytics

Ve zpravach se nezobrazuji dostupna data

Zméiite rozsah dat, aby zahrnoval vice dnl Viyberte jinou skupinu, oddéleni, cenové
centrum nebo uzivatele Uvolnéte tiskovou Ulohu z fronty Cloudovych sluzeb Lexmark a
potom vygenerujte zpravu za poslednich 30 dnf(

Nezobrazuiji se zpravy v zalozkach

Ujistéte se, Ze jste pfihlaSeni ke Cloudovym sluzbam Lexmark Uijistéte se, Ze mate pfistup
ke zpravam

V zavislosti na vasi uzivatelské roli, nemusi byt nékteré zpravy k dispozici. DalSi informace
ziskate od spravce organizace.

Projdéte si dokumentaci, ktera je soucasti vaSeho webového prohlizece

Zpravy se po vytisknuti nezobrazuji spravné

Ujistéte se, Ze velikost pouzitého papiru je Letter nebo A4 Ujistéte se, Ze orientace stranky
je nastavena na vysku

Nelze najit uzivatele
Ujistéte se, Ze uzivatel nebyl odstranén P¥i vyhledavani pouZzijte uzivatelské jméno

Ze zprav nelze odstranit oddéleni a cenova centra

Vyberte jiny rozsah dat, kde neni zahrnuto oddéleni ani cenové centrum
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Ve zpravach se nezobrazuje spravné obdobi

Zadané obdobi se musi zakladat na mistnim Case
Zpravy jsou generovany o pulnoci mistniho ¢asu ve 24hodinovém systému. Mistni Cas se
zaklada na nastaveni data a Casu weboveho prohlize€e nebo operacniho systému.

Zprava nezobrazuje spravny nazev souboru

Vybérem Poznamkového bloku++ oteviete soubor CSV Vybérem aplikace Microsoft Excel
otevrete soubor CSV

Pokud chcete soubor otevfit spravné pomoci aplikace Microsoft Excel, provedte
nasledujici postup:

1. V aplikaci Microsoft Excel kliknéte na Data > Z textu/CSV.
2. Vyhledejte soubor CSV.
3. Kliknéte na poloZzku Oteviit.

Zprava zobrazuje neplatné ¢asové obdobi

Vyberte poCatecni datum do 2 let od aktualniho data

Odeslani A4 pfimého tisku jsou v Analyzach nahlasena
jako Letter

Zmeéinite nastaveni pfizplsobeni obsahu v aplikaci Microsoft Word
Pokud chcete nahlasit spravnou velikost papiru, provedte nasledujici:

1. Oteviete Microsoft Word a potom kliknéte na Soubor > MoZnosti > Pokrocilé.
2. V Casti Tisk zakaZte moznost PfizplUsobit obsah pro velikosti papiru A4 nebo 8,5 x 11”.

Note: Ve vychozim nastaveni je moznost PFizplisobit obsah pro velikosti papiru
A4 nebo 8,5 x 11” povolena.

3. Kliknéte na moznost OK.

Re3eni potiZi s aplikaci Solution Center

Nelze ziskat pristup k aplikaci eSF Solution Center

VyzkouSejte jeden &i vice nasledujicich krokd:

» Zkontrolujte, jestli jsou spravné pfifazené uZzivatelské role.
» Ujistéte se, Ze je pro vaSi organizaci aplikace Solution Center povolena.
 Dalsi informace ziskate od spravce organizace.
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Néktera resSeni nelze spustit

VyzkouSejte jeden &i vice nasledujicich krok:

~s ooz

» Pokud pouzivéte feSeni, které obsahuje kroky pro zapati nebo Gpravy, musi mit tiskarna
platnou licenci OCR a nainstalovan pevny disk.

« Ujistéte se, Ze je kvOta dostateCna.

» Zkontrolujte, jestli jsou spravné pfifazené uZzivatelské role.

» DalSi informace ziskate od spravce organizace.
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Integrace portalu Cloudova sprava skupin se
softwarem tretich stran

Integracni rozhrani API poskytuje koncové body, které usnadfiuji integraci se softwarem
tfetich stran. K integraci portalu Cloudova sprava skupin Lexmark do vaSeho systému
pouzijte nasledujici metody a klice:

Nacteni hodnot pocitadel prostiedku

NP4

Toto volani zajisti naCteni hodnot pocitadel, jako jsou méfiCe, pro prostfedky v organizaci
a podrizenych organizacich. Organizace je urCena z tokenu uvedeného v zahlavi
Autorizace, ktery musi byt naten z volani Nacteni tokenu.

Note: Tento koncovy bod je nyni po uvedeni koncovych bodd API verze 1.0

zastaraly.

Metoda URL

GET <INTEGRATION_SERVICE_URL>/assets/

inventory/counters

Kli¢ Hodnota Popis

Autorizace Bearer <TOKEN> Volani Nacteni tokenu vraci

token.

Télo
Nic.

Schéma vracenych dat

Iltypell: llarrayll,
"items":
"type": "object",
"required": [ "serialNumber", "dateCollected", "counters" ],

"properties":
"serialNumber": { "type": "string" },
"dateCollected": { "type": "integer" },
"counters":

"type": "object",

"properties": {
"lifetimeCount": { "type": "integer" 1},
"colorPrintSideCount": { "type": "integer" 1},
"colorPrintSheetCount": { "type": "integer" },
"monoPrintSideCount": { "type": "integer" },
"monoPrintSheetCount": { "type": "integer" 1},
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"printSideCount": { "type":
"printSheetCount": { "type":

"colorCopySideCount":
"colorCopySheetCount":

"integer" },
"integer" 1},
"integer" },
"integer" 1},

{ ll.ltlypell ':'
{ "type":

"monoCopySideCount": { "type":

"monoCopySheetCount":

"integer" 1},

{ "type": "integer" },

"copySideCount": { "type":
"copySheetCount": { "type":
"colorFaxSideCount": { "type":

"colorFaxSheetCount":

"integer" 1},
"integer" },
"integer" },

{ "type": "integer" },

"monoFaxSideCount": { "type":
"monoFaxSheetCount": { "type":
"faxSideCount": { "type":
"faxSheetCount": { "type":
"colorSideCount": { "type":
"colorSheetCount": { "type":
"monoSideCount": { "type":
"monoSheetCount": { "type":
"totalSideCount": { "type":
"totalSheetCount": { "type":
"largeSideCount": { "type":
"largeSheetCount": { "type":
"duplexSideCount": { "type":
"duplexSheetCount": { "type":
"coverageTierBusinessSideCount": { "type":

"integer" },

"integer" 1},
"integer" 1},
"integer" },
"integer" 1},
"integer" },
"integer" 1},
"integer" },
"integer" },
"integer" },
"integer" 1},
"integer" },
"integer" 1},
"integer" },
"integer" },

"coverageTierBusinessSheetCount":

"integer" 1},

{ lltypell :

"coverageTierGraphicsSideCount": { "type":

"integer" },

"coverageTierGraphicsSheetCount":

"integer" },

{ lltypell :

"coverageTierHighlightSideCount":

"integer" 1},

{ lltypell :

"coverageTierHighlightSheetCount": { "type":

"integer" },

iy

iy
iy

"hinItems": 0]

}

Ukazkova odpoveéd

[
"serialNumber": "14",
"dateCollected": 1557259523000,
"counters":

"monoPrintSideCount": 262,
"printSideCount": 262,
"printSheetCount": 262,
"monoCopySideCount": 40,
"copySideCount": 40,
"copySheetCount": 40,
"monoFaxSideCount": 0,
"faxSideCount": 0O,
"faxSheetCount": 0,
"monoSideCount": 302,
"totalSideCount": 302,
"totalSheetCount": 302,
"duplexSheetCount": 0
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Timto volanim se vygeneruje token vhodny pro pouziti s volanim Nacteni hodnot pocitadel

3
{ .
"serialNumber": "29",
"dateCollected": 1557259523000,
"counters":
"lifetimeCount": 139,
"monoPrintSideCount": 139,
"printSideCount": 139,
"printSheetCount": 136,
"copySideCount": 0,
"monoSideCount": 139,
"totalSideCount": 139,
"totalSheetCount": 136,
"duplexSheetCount": 3
}
3
{ .
"serialNumber": "36",
"dateCollected": null,
"counters": {
}
3
]
Nacteni tokenu
prostiedkd.
Metoda
POST

URL

<IDP_URL>oauth/token

Note: <IDP_URL> je bud https://idp.eu.iss.lexmark.com pro organizaci v datovém
centru EU, nebo https://idp.us.iss.lexmark.com/ pro organizaci v datovém centru

USA.

Kli¢

Content-Type

Hodnota

application/json

Télo
"grant_type": "client_credentials",
"client_id": "<CLIENT_ID>",
"client_secret": "<CLIENT_SECRET>"
}

Schéma vracenych dat

{
"properties" : {
"access_token": {"type": "string"},
"token_type": {"type": "string"},
"expires_in": {"type": "integer"},
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"created_at": {"type": "integer"}
"llrequired": ["access_token", "token_type", "expires_in",
"created_at"]

}

Ukazkova odpovéd

{
"access_token": "abcd1234",
"token_type": "bearer",
"expires_in": 7200,
"created_at": 1572633120

}

Integrace resSeni Cloud Fleet Management se
softwarem tretich stran pro verzi 1.0

Integracni rozhrani API poskytuje koncové body, které usnadnuji integraci se softwarem
tfetich stran. API verze 1.0 poskytuje metody pro ziskavani vSech dat z feSeni Cloud Fleet
Management souvisejicich se vSemi prostfedky v organizaci partnera a vsech podfizenych
organizaci. Dale poskytuje jedinecné koncové body pro ziskani dil¢i sady dat, jako jsou
spotfebni material, vystrahy a udalosti diagnostiky. Tato nova verze API je strankovana s
vychozi velikosti stranky 50 prostfedkl a maximalni velikosti stranky 200 prostredk
soucasné. Volajici mlze v pripadé potfeby specifikovat mensi velikost stranky. Ocekava
se, Ze bude pouzivano integracnimi konektory, a proto vyZaduje tokeny povéreni klienta.

K integraci portélu Cloudova sprava skupin Lexmark do vasSeho systému pouzijte
nasledujici metody a klice:

URL Metoda Popis
/v1.0/assets/supplies GET Nacte data spotfebniho
materialu pro stranku
prostfedku.
/v1.0/assets/diagnostics GET Nacte data diagnostiky pro

stranku prostiedkd.

Iv1.0/assets/alerts GET Nacte data vystrah pro
stranku prostredkd.

/v1.0/assets/counters GET Nacte data ¢itacl pro
stranku prostiedkd.

Iv1.0/assets GET Nacte vSechna data pro
stranku prostiedkd.

@@@INTEGRATION_SERVICE_URL### je nasleduijici:

 https://apis.eu.iss.lexmark.com/cfm/fleetmgmt-integration-service pro organizace v datovém
centru EU.

 https://apis.us.iss.lexmark.com/cfm/fleetmgmt-integration-service pro organizace v datovém
centru USA.
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Nacteni spotfebniho materialu prostiedkt

Toto volani midze nadist spotiebni material obsahujici diléi zdroj materialu v organizaci a
podfizenych organizacich volajici aplikace. Organizace je urCena z tokenu uvedeného
v zahlavi Autorizace, ktery musi byt nacten z oddilu Nacteni tokenu.

Metoda URL

GET @@@INTEGRATION_SERVICE_URL###/
v1.0/assets/supplies

Kli¢ Hodnota Popis
Autorizace Bearer @ @ @ TOKEN### Volani Nacteni tokenu vraci
token.
Télo
Nic.

Schéma vracenych dat

"type": "object",
"properties": {
"content":
lltypell: "array",
"items":
"type": "object",
"properties": {

"manufacturer": { "type": "string" 1},
"modelName": { "type": "string" },
"serialNumber": { "type": "string" },

"accountId": { "type": "string" },
"name": { "type": ["null", "string"] 1},
"description": { "type": ["null", "string"] },
"dateCreated": { "type": "number" 3},
"dateModified": { "type": "number" 3},
"lastCommunication": { "type": ["null",
"number"] },
"lastDataRefresh": { "type": "number" 1},
"communicating": { "type": ["null", "boolean"] 1},
"authenticated": { "type": ["null", "boolean"] 1},
"baseFirmwareLastModifiedDate": { "type":
["null", "number"] 3},
"counters": { "type": "null" },
"diagnosticEvents": {
"type": narrayu,
"maxItems": O

"supplies":
lltypell : Ilarrayll,
"items":
"type": "ObjeCt",
"properties": {
"serialNumber": { "type": ["null",
"string"] },
"currentLevel": { "type": ["null",
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"integer"] 1},

"color": { "type": ["null",
"string"] },

"description": { "type": ["null",
"string"] },

"maximumCapacity": { "type": ["null",
"number"] 3},

Iltypell : { lltypell : ["nUll",
"string"] },

"capacityUnit": { "type": ["null",
"string"] },

"percentRemaining": { "type":
["null", "integer"] 1},

"supplyState": { "type": ["null",
"string"] },

"status": { "type": ["null",
"string"] },

"coverage": { "type": ["null",
"number"] 3},

"installDate": { "type": ["null",
"number"] 3},

["null", "number"] 3},

["null", "number"] 1},

"coverageLifetime": { "type":
"coveragelLastJob": { "type":

"sidesOnSupply": { "type": ["null",
"number"] 3},

"timestamp": { "type": ["null",
"number"] },

"prebate": { "type": ["null",
"boolean"] 1},

"genuine": { "type": ["null",
"boolean"] },

"daysLeft": { "type": ["null",
"number"] },

"daysLeftLastUpdated": { "type":
["null", "number"] }

}

"alerts": {
Iltypell : llarrayll,
"maxItems": 0

3
"ﬁinItems": 0]
1
"pageable":

"type": "object",
"properties": {

"sort":
ntypen : "ObjeCt" ,
"properties":
"sorted": { "type": "boolean" 1},
"unsorted": { "type": "boolean" },
"empty": { "type": "boolean" }
"pageNumber": { "type": "integer" },
"pageSize": { "type": "1nteger" 3,
"offset": { "type ": "1nteger" 3,
"paged": { "type": "boolean" },

"unpaged": { "type": "boolean" }
3
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"totalElements": { "type": "integer" 1},
"totalPages": { "type": "integer" },
"last": { "type": "boolean" 1},
"sort":
"type": "object",
"properties":
"sorted": { "type": "boolean" 1},
"unsorted": { "type": "boolean" },

"empty": { "type": "boolean" }

"first": { "type": "boolean" },
"numberOfElements": { "type": "integer" 1},
"size": { "type": "integer" },

"number": { "type": "integer" },

"empty": { "type": "boolean" }

Ukazkova odpoveéd

"content": [

{
"manufacturer": "Lexmark",
"modelName": "X792e",
"serialNumber": "123SERIALNUMBER",
"accountId": "bf899e52-b026-46f3-9715-fe54b5dd7637", "name": null,
"description": null, "dateCreated": 1568139701472,
"dateModified": 1621677697123,
"lastCommunication": 1621686886903,
"lastDataRefresh": 1621677697129,
"communicating": false,
"authenticated": true,
"baseFirmwareLastModifiedDate": null,
"counters": null,
"diagnosticEvents": [],
"supplies": [

"serialNumber": null,
"currentLevel": 100,
"color": "none",
"description": "Waste Toner Bottle",
"maximumCapacity": 200000,
"type": "Waste Toner",
"capacityuUnit": "Sides",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "UNKNOWN",
"status": "Ok",

"coverage": null,
"installDate": null,
"coverageLifetime": null,
"coveragelLastJob": null,
"sidesOnSupply": null,
"timestamp": 1621674025052,
"prebate": null,
"genuine": null,
"daysLeft": null,
"daysLeftLastUpdated": null
3
{

"serialNumber": null,
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"currentLevel": 100,
"color": "none",
"description": "Separator Roll and Pick Assembly",
"maximumCapacity": 120000,
"type": "Other",
"capacityuUnit": "Other",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "UNKNOWN",
"status": "Ok",

"coverage": null,
"installDate": null,
"coveragelLifetime": null,
"coveragelLastJob": null,
"sidesOnSupply": null,
"timestamp": 1621674025053,
"prebate": null,

"genuine": null,

"daysLeft": null,
"daysLeftLastUpdated": null

"serialNumber": "SUPPLYSERIAL1",
"currentLevel": 50,

"color": "none",

"description": "Fuser",
"maximumCapacity": 150000,
lltypell: "Fuser”,
"capacityUnit": "Sides",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "UNKNOWN",
"status": "Intermediate",
"coverage": null,
"installDate": null,
"coveragelLifetime": null,
"coveragelLastJob": null,
"sidesOnSupply": null,
"timestamp":

1621674025055, "prebate": null,
"genuine": null,

"daysLeft": null,
"daysLeftLastUpdated": null

"serialNumber": "SUPPLYSERIAL2", "color": "Yellow",
"description": "Yellow Cartridge",
"maximumCapacity": 20000,

ntypeu : "Toner" ,

"capacityuUnit": "Sides",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "UNKNOWN",
"status": "Low",

"coverage'": 0.028,

"installDate": 1568701948000,
"coveragelLifetime": 6.198895,
"coveragelLastJob": 15,
"sidesOnSupply": 31355,
"timestamp": 1621674025056,
"prebate": true,

"genuine": null,

"daysLeft": null,
"daysLeftLastUpdated": null

T

"serialNumber": "SUPPLYSERIAL3",
"currentLevel": 100,
"color": "none",
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iy

Jtertsm: )

"description": "Transfer Module",
"maximumCapacity": 200000,
Iltypell: "other”,
"capacityUnit": "Other",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "UNKNOWN",
"status": "Ok",

"coverage": null,
"installDate": null,
"coveragelLifetime": null,
"coveragelLastJob": null,
"sidesOnSupply": null,
"timestamp": 1621674025057,
"prebate": null,

"genuine": null,
"daysLeft": null,
"daysLeftLastUpdated": null

iy

"serialNumber": "SUPPLYSERIAL4",
"currentLevel": 80,

"color": "Magenta",

"description": "Magenta Cartridge",
"maximumCapacity": 6000,

lltypell : ”Toner”,

"capacityuUnit": "Sides",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "AUTHENTIC",
"status": "Intermediate",
"coverage": 2.872,

"installDate": 1568701948000,
"coveragelLifetime": 4.0110497,
"coveragelLastJob": 11,
"sidesOnSupply": 177,

"timestamp": 1621674025073, '"prebate": true,
"genuine": null,

"daysLeft": null,
"daysLeftLastUpdated": null

iy

"serialNumber": "SUPPLYSERIALG",
"currentLevel": 20,

"color": "Cyan",

"description": "Cyan Cartridge",
"maximumCapacity": 12000,
Iltypell: "Toner”,

"capacityunit": "Sides",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "UNKNOWN",
"status": "Intermediate",
"coverage": 0.194,
"installDate": 1568701948000,
"coveragelLifetime": 7.331492,
"coveragelLastJob": 21,
"sidesOnSupply": 4688,
"prebate": true,

"genuine": null,

"daysLeft": null,
"daysLeftLastUpdated": null

"manufacturer": "Lexmark",

"modelName" :

"CX825",
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"serialNumber": "12345SERIALNUMBER",

"accountId": "bf899e52-b026-46f3-9715-fe54b5dd7637",

"name": null, "description": null,

"dateCreated": 1568139300179,

"dateModified": 1617891557869,

"lastCommunication": 1617891642361,

"lastDataRefresh": 1627605287407,

"communicating": false,

"authenticated": true,

"baseFirmwareLastModifiedDate": null,

"counters": null,

"diagnosticEvents": [],

"supplies": [],

"alerts": []
}
4
"pageable": {

"sort": { "sorted": false,

"unsorted": true,

"empty": true

"pageNumber": 0O,
"pageSize": 50,
"offset": 0O,
"paged": true,
"unpaged": false

}

"totalElements": 2,
"totalPages": 1,
"last": false,

"sort":

"sorted": false,
"unsorted": true,
"empty": true

/4

"first": true,
"numberOfElements": 50,
"size": 50,

"number": 0, "empty": false

"timestamp": 1621674025075,

Nacteni diagnostiky prostiedkli

Toto volani mlze nacist stranku prostfedk( obsahujici dil¢i zdroj diagnostiky v organizaci
a podrizenych organizacich volajici aplikace. Organizace je urCena z tokenu uvedeného
v zahlavi Autorizace, ktery musi byt nac¢ten z oddilu Nacteni tokenu.

Metoda URL

GET @@@INTEGRATION_SERVICE_URL###/
v1.0/assets/diagnostics

Kli¢ Hodnota Popis
Autorizace Bearer @ @ @ TOKEN### Volani Nacteni tokenu vraci
token.
Télo

343



Dodatek

Nic.

Schéma vracenych dat

"type": "object",
"properties": {
"content": {
lltypell: "array",
"items":
"type": "object",
"properties": {
"manufacturer": { "type": "string" },
"modelName": { "type": "string" },
"serialNumber": { "type": "string" },
"accountId": { "type": "string" },
"name": { "type": ["null", "string"] },
"description": { "type": ["null", "string"] },
"dateCreated": { "type": "number" 1},
"dateModified": { "type": "number" 3},
"lastCommunication": { "type": ["null",
"number"] 1},
"lastDataRefresh": { "type": "number" },
"communicating": { "type": ["null", "boolean"] 1},
"authenticated": { "type": ["null", "boolean"] },
"baseFirmwareLastModifiedDate": { "type":
["null", "number"] 3},
"counters": { "type": "null" 1},
"diagnosticEvents": {
"type": uarrayu,
"items":
"type": "object",
"properties":
"dateCreated": { "type": "number" 1},
"alert": { "type": ["null",
"string"] },
"alertDttm": { "type": ["null",
"number"] 3},
"alertId": { "type": ["null",
"string"] },
"alertType": { "type": ["null",
"string"] },
"collectorId": { "type": ["null",
"string"] },
"errorCode": { "type": ["null",
"string"] },
"errorReason": { "type": ["null",
"string"] },
"errorType": { "type": ["null",
"string"] },
"expirationDttm": { "type":
"number" 3},
"hostname": { "type": ["null",
"string"] },
"ipAddress": { "type": ["null",
"string"] },
IllpCll: { lltypell: ["nUll",
"number"] 1},
"model": { "type": ["null",
"string"] },
"serialNumber": { "type": ["null",
"string"] }
}
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}

"éupplies": {
Iltypell : Ilarrayll,
"maxItems": O

4
"alerts": {
lltypell: Ilarrayll,
"maxItems": O
}
}

"minItems": O
iy
"pageable": {

"type": "object",
"properties": {

"sort":
"type": "object",
"properties":
"sorted": { "type": "boolean" },
"unsorted": { "type": "boolean" },

"empty": { "type": "boolean" }

I

"pageNumber": { "type": "integer" },
"pageSize": { "type": "integer" },
"offset": { "type": "integer" },
"paged": { "type": "boolean" },
"unpaged": { "type": "boolean" }

}
I
"totalElements": { "type": "integer" 1},
"totalPages": { "type": "integer" 1},
"last": { "type": "boolean" },
"sort":
"type": "object",
"properties":
"sorted": { "type": "boolean" },
"unsorted": { "type": "boolean" },

"empty": { "type": "boolean" }

1

"first": { "type": "boolean" 1},
"numberOfElements": { "type": "integer" 1},
"size": { "type": "integer" },

"number": { "type": "integer" 1},

"empty": { "type": "boolean" }

Ukazkova odpoveéd

"content": [
{
"manufacturer": "Lexmark",
"modelName": "X792e",
"serialNumber": "123SERIALNUMBER",
"accountId": "bf899e52-b026-46f3-9715-fe54b5dd7637",
"name": null,
"description": null,
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"dateCreated": 1568139701472,
"dateModified": 1621677697123,
"lastCommunication": 1621686886903,
"lastDataRefresh": 1621677697129,
"communicating": false,
"authenticated": true,
"baseFirmwareLastModifiedDate": null,
"counters": null,
"diagnosticEvents": [],

"supplies": [],

"alerts": []

"manufacturer": "Lexmark",
"modelName": "CX825",

"serialNumber": "12345SERIALNUMBER",
"accountId": "bf899e52-b026-46f3-9715-fe54b5dd7637",
"name": null,

"description": null,

"dateCreated": 1568139300179,
"dateModified": 1617891557869,
"lastCommunication": 1617891642361,
"lastDataRefresh": 1627605287407,
"communicating": false,
"authenticated": true,
"baseFirmwareLastModifiedDate": null,
"counters": null,

"diagnosticEvents": [

{

"dateCreated": 1639077580134,

"alert": "202.03 PAPER JAM: repeated 25 time(s) in 500
pages",

"alertDttm": 1639077580134,

"alertId": "61b25b2cc036774096bbef91", "alertType":
"Prescriptive",

"collectorId": "CBRO1",

"errorCode": "202.03", "errorReason":

"HC_REP", "errorType": "%202.03%",

"expirationDttm": 1313123,

"hostname": "10.99.0.60",

"ipAddress": "10.99.0.60",

"lpc": 505535,

"model": "LEXMARK CX825",

"serialNumber": "12345SERIALNUMBER"

iy

"dateCreated": 163907758999,
"alert": "Other alert",
"alertDttm": 163907758999,
"alertId": "61b25b2cc036774096bbef99",
"alertType": "Prescriptive",
"collectorId": "CBRO1",
"errorCode": "202.03",
"errorReason": "HC_REP",
"errorType": "%202.03%",
"expirationDttm": 1313123,
"hostname": "10.99.0.60",
"ipAddress": "10.99.0.60",

"lpc": 505535,

"model": "LEXMARK CX825",
"serialNumber": "12345SERIALNUMBER"

b
1,

"supplies": [],
"alerts": []
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}

1,
"pageable":
Ilsortll: { 1]
sorted": false,
"unsorted": true,
"empty": true

"pageNumber": 0O,
"pageSize": 50,
"offset": 0O,
"paged": true,
"unpaged": false

14

"totalElements": 2,
"totalPages": 1, "last": false,
"sort":

"sorted": false,

"unsorted": true,

"empty": true

"first": true,
"numberOfElements": 50,
"size": 50,

"number": 0, "empty": false

Nacteni vystrah prostiedku

Toto volani mdze nadist spotiebni material obsahujici diléi zdroj vystrah v organizaci a
podfizenych organizacich volajici aplikace. Organizace je urCena z tokenu uvedeného
v zahlavi Autorizace, ktery musi byt nacten z oddilu Nacteni tokenu.

Metoda URL

GET @@@INTEGRATION_SERVICE_URL###/
vl1.0/assets/alerts

Kli¢ Hodnota Popis
Autorizace Bearer @ @ @ TOKEN### Volani Nacteni tokenu vraci
token.
Télo
Nic.

Schéma vracenych dat

"type": "object",
"properties": {
"content": {
lltypell: "array",
"items":
"type": "object",
"properties": {
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"manufacturer": { "type": "string" },
"modelName": { "type": "string" },
"serialNumber": { "type": "string" },

"accountId": { "type": "string" },
"name": { "type": ["null", "string"] },
"description": { "type": ["null", "strlng"] },
"dateCreated": { "type": "number" 1},
"dateModified": { "type": "number" 3},
"lastCommunication": { "type": ["null",
"number"] 1},
"lastDataRefresh": { "type": "number" },
"communicating": { "type": ["null", "boolean"] 1},
"authenticated": { "type": ["null", "boolean"] 1},
"baseFirmwareLastModifiedDate": { "type":
["null", "number"] 3},
"counters": { "type": "null" },
"diagnosticEvents": {
"type" : uarrayu,
"maxItems": O

}

"supplies": {
Iltypell : Ilarrayll,
"maxItems": O

"alerts": {
lltypell: Ilarrayll,
"items":
"type": "object",
"properties":
"status": { "type": ["null",
"string"] 3},
"issue": { "type": ["null",
"string"] }

}
"ﬁinItems": 0
1
"pageable": {

"type": "object",
"properties": {

"sort":
"type": "object",
"properties":
"sorted": { "type": "boolean" },
"unsorted": { "type": "boolean" 1},

"empty": { "type": "boolean" }

"bageNumber": { "type": "integer" },
"pageSize": { "type": “1nteger“ 3,
"offset": { "type ": ”1nteger" },

"paged": { "type": "boolean" },
"unpaged": { "type": "boolean" }

}
I
"totalElements": { "type"' "integer" },
"totalPages": { "type": "integer" },
"last": { "type": "hoolean" 3,
"sort":
lltypell: "ObjeCt",
"properties":
"sorted": { "type": "boolean" 1},
"unsorted": { "type": "boolean" 1},
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"empty": { "type": "boolean" }

"first": { "type": "boolean" 1},
"numberOfElements": { "type": "integer" 1},
"size": { "type": "integer" },

"number": { "type": "integer" },

"empty": { "type": "boolean" }

Ukazkova odpoveéd

"content": [

"manufacturer": "Lexmark",

"modelName": "X792e",

"serialNumber": "123SERIALNUMBER",
"accountId": "bf899e52-b026-46f3-9715-fe54b5dd7637",
"name": null,

"description": null,

"dateCreated": 1568139701472,
"dateModified": 1621677697123,
"lastCommunication": 1621686886903,
"lastDataRefresh": 1621677697129,
"communicating": false,
"authenticated": true,
"baseFirmwareLastModifiedDate": null,
"counters": null,

"diagnosticEvents": [], "supplies": [],
"alerts": []

"manufacturer": "Lexmark",
"modelName": "CX825",

"serialNumber": "12345SERIALNUMBER",
"accountId": "bf899e52-b026-46f3-9715-fe54b5dd7637",
"name": null,

"description": null,

"dateCreated": 1568139300179,
"dateModified": 1617891557869,
"lastCommunication": 1617891642361,
"lastDataRefresh": 1627605287407,
"communicating": false,
"authenticated": true,
"baseFirmwareLastModifiedDate": null,
"counters": null,

"diagnosticEvents": [],

"supplies": [],

"alerts": [

{
"status": "ERROR",
"issue": "Remove paper from Standard Output Bin"
i
{
"status": "ERROR",
"issue": " [145.80A]"
P
{

"status": "WARNING",
"issue": "Standard Bin Full"
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]
b
"bageable":
"sort":
"sorted": false,

"unsorted": true,
"empty": true

"pageNumber": O,
"pageSize": 50,
"offset": O,
"paged": true,
"unpaged": false

4
"totalElements": 2,
"totalPages": 1, "last": false,
"sort":

"sorted": false

"unsorted": true,

"empty": true

4

"first": true,
"numberOfElements": 50,
"size": 50,

"number": 0,

"empty": false

Nacteni hodnot pocitadel prostiedku

Toto volani mlzZe nacist stranku prostfedk obsahujici dil¢i zdroj ¢itachi v organizaci a
podfizenych organizacich volajici aplikace. Organizace je urCena z tokenu uvedeného
v z&hlavi Autorizace, ktery musi byt nacten z oddilu Nacteni tokenu.

Metoda URL

GET @@@INTEGRATION_SERVICE_URL###/
vl1.0/assets/counters

Kli¢ Hodnota Popis
Autorizace Bearer @ @ @ TOKEN### Volani Nacteni tokenu vraci
token.
Télo
Nic.

Schéma vracenych dat

"type": "object",
"properties": {
"content": {
"type" : narrayn,
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"items":
"type": "object",
"properties": {

"manufacturer": { "type": "string" },
"modelName": { "type": "string" },
"serialNumber": { "type": "string" 1},

"accountId": { "type": "string" },
"name": { "type": ["null", "string"] },
"description": { "type": ["null", "string"] },
"dateCreated": { "type": "number" 3},
"dateModified": { "type": "number" },
"lastCommunication": { "type": ["null",
"number"] 3},
"lastDataRefresh": { "type": "number" 1},
"communicating": { "type": ["null", "boolean"] },
"authenticated": { "type": ["null", "boolean"] },
"baseFirmwareLastModifiedDate": { "type":
["null", "number"] 3},

"counters":
"type": ["null", "object"],
"properties":

"lifetimeCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"lifetimeCountUnit": { "type": ["null",
"string"] 3},

"colorPrintSideCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"colorPrintSheetCount": { "type":
["null", "integer"] 1},

"monoPrintSideCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"monoPrintSheetCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"printSideCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"printSheetCount": { "type": ["null",
"integer"] },

"colorCopySideCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"colorCopySheetCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"monoCopySideCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"monoCopySheetCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"copySideCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"copySheetCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"colorFaxSideCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"colorFaxSheetCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"monoFaxSideCount": { "type": ["null",
"integer"] },

"monoFaxSheetCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"faxSideCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"faxSheetCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"colorSideCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"colorSheetCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"monoSideCount": { "type": ["null",
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"integer"] 1},
"integer"] 1},
"integer"] 1},
"integer"] 1},
"integer"] 1},
"integer"] 1},
"integer"] 1},
"integer"] 1},
"integer"] 1},
"integer"] 1},
{ "type": ["null", "integer"
{ "type": ["null", "integer"
{ "type": ["null", "integer"
{ "type": ["null", "integer"
{ "type": ["null", "integer"
{

"type": ["null", "integer"

"type": ["null", "integer"
"type": ["null", "integer"
"type": ["null", "integer"
"type": ["null", "integer"

e e e T

"type": ["null", "integer"
{ "type": ["null", "integer"
["null", "string"] 3},
["null", "string"] }

"integer"] 1},
"integer"] 1},
"integer"] 1},
["null", "integer"] },

"integer"] 1},

"monoSheetCount": { "type": ["null",
"totalSideCount": { "type": ["null",
"totalSheetCount": { "type": ["null",
"colorLargeSideCount": { "type": ["null",
"monoLargeSideCount": { "type": ["null",
"largeSideCount": { "type": ["null",
"largeSheetCount": { "type": ["null",
"duplexSideCount": { "type": ["null",
"duplexSheetCount": { "type": ["null",

"coverageTierBusinessSideCount":

13},

"coverageTierBusinessSheetCount":

13,

"coverageTierGraphicsSideCount":

i

"coverageTierGraphicsSheetCount":

13},

"coverageTierHighlightSideCount":

iy

"coverageTierHighlightSheetCount":
1}
"paperCounts": {
Iltypell: llarrayll,
"items":
"type“: "ObjeCt",
"properties": {
"paperSheetPickedCount":

I "paperSheetSafeCount":
I "paperSideColorPickedCount":
I "paperSideColorSafeCount":
I "paperSideMonoPickedCount":
I "paperSideMonoSafeCount":
I "paperSize": { "type":

"paperType": { "type":

}
}

"BlankCopySideCount": { "type": ["null",
"adfScanCount": { "type": ["null",
"flatbedScanCount": { "type": ["null",
"scanToLocalhostScanCount": { "type":
"copyScanCount": { "type": ["null",
"faxScanCount": { "type": ["null",
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"integer"] 1},

"simplexAdfScanCount": { "type":

"integer"] 1},
"duplexAdfScanCount": { "type":
"integer"] 1},

["null",
[Ilnull"’

"monoScanCount": { "type": ["null",

"integer"] 1},

"colorScanCount": { "type": ["null",

"integer"] 1},

"totalScanCount": { "type": ["null",

"integer"] 1},
"blankFaxSideCount": { "type":
"integer"] }

3

"aiagnosticEvents": {
lltypell : llarrayll,
"maxItems": O

"éupplies":
lltypell : Ilarrayll,
"maxItems": O

"alerts": {
lltypell: Ilarrayll,
"maxItems": 0

}
"hinItems": 0

I
"pageable": {
lltypell: "ObjeCt",
"properties": {
"sort":
"type" : uobjectn ,
"properties":
"sorted": { "type": "boolean" },
"unsorted": { "type": "boolean" },
"empty": { "type": "boolean" }

"pageNumber": { "type": "integer" },
"pageSize": { "t yp : "1nteger" },
"offset": { "type ": "1nteger" 3,
"paged": { "type": "boolean" 1},
"unpaged": { "type": "boolean" }

) 3
"totalElements": { "typ e": "integer" },
"totalPages": { "type": "integer" },
"last": { "type": "boolean” },
"sort":
"type": "object",
"properties":
"sorted": { "type": "boolean" },
"unsorted": { "type": "boolean" },

"empty": { "type": "boolean" }

}

"first": { "type": "boolean" },
"numberOfElements": { "type": "integer" 1},
"size": { "type": "integer" },

"number": { "type": "integer" },

"empty": { "type": "boolean" }

[Ilnullll ,
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Ukazkova odpoveéed

"content": [

"manufacturer": "Lexmark",

"modelName": "X792e",

"serialNumber": "123SERIALNUMBER",

"accountId": "bf899e52-h026-46f3-9715-fe54b5dd7637",

"name": null,

"description": null,

"dateCreated": 1568139701472,

"dateModified": 1621677697123,

"lastCommunication": 1621686886903,

"lastDataRefresh": 1621677697129,

"communicating": false,

"authenticated": true,

"baseFirmwarelLastModifiedDate": null,

"counters": {
"lifetimeCount": 6436,
"lifetimeCountUnit": "Sides",
"colorPrintSideCount": 464,
"colorPrintSheetCount": null,
"monoPrintSideCount": 2636,
"monoPrintSheetCount": null,
"printSideCount": 3100,
"printSheetCount": 3067,
"colorCopySideCount": 175,
"colorCopySheetCount": null,
"monoCopySideCount": 50,
"monoCopySheetCount": null,
"copySideCount": 225,
"copySheetCount": 217,
"colorFaxSideCount": 99,
"colorFaxSheetCount": null,
"monoFaxSideCount": 2994,
"monoFaxSheetCount": null,
"faxSideCount": 3093,
"faxSheetCount": 3093,
"colorSideCount": 738,
"colorSheetCount": null,
"monoSideCount": 5680,
"monoSheetCount": null,
"totalSideCount": 6418,
"totalSheetCount": 6377,
"colorLargeSideCount": null,
"monoLargeSideCount": null,
"largeSideCount": null,
"largeSheetCount": null,
"duplexSideCount": null,
"duplexSheetCount": 41,
"coverageTierBusinessSideCount": null,
"coverageTierBusinessSheetCount": null,
"coverageTierGraphicsSideCount": null,
"coverageTierGraphicsSheetCount": null,
"coverageTierHighlightSideCount": null,
"coverageTierHighlightSheetCount": null,
"paperCounts": [
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"paperType":

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 5370,
"paperSideColorPickedCount": 586,
"paperSideColorSafeCount": 700,
"paperSideMonoPickedCount": 2377,
"paperSideMonoSafeCount": 4711,
"paperSize": "Letter",
"paperType": "Plain"

iy

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 3,
"paperSideColorPickedCount": 0O,
"paperSideColorSafeCount": 0O,
"paperSideMonoPickedCount": 1,
"paperSideMonoSafeCount": 3,
"paperSize": "Letter",
"paperType": "Custom Type 2"

iy

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 23,
"paperSideColorPickedCount": 0O,
"paperSideColorSafeCount": 0O,
"paperSideMonoPickedCount": 0,
"paperSideMonoSafeCount": 23,
"paperSize": "Oficio",
"paperType": "Plain"

iy

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 24,
"paperSideColorPickedCount": 0O,
"paperSideColorSafeCount": 0,
"paperSideMonoPickedCount": 0,

"paperSideMonoSafeCount": 24, "paperSize":
"Plain"

4

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 110,
"paperSideColorPickedCount": 0O,
"paperSideColorSafeCount": 7,
"paperSideMonoPickedCount": 0,
"paperSideMonoSafeCount": 103,
"paperSize": "Executive",
"paperType": "Plain"

iy

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 56,
"paperSideColorPickedCount": 0,
"paperSideColorSafeCount": 0O,
"paperSideMonoPickedCount": 0,
"paperSideMonoSafeCount": 56,
"paperSize": "Folio",
"paperType": "Plain"

iy

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 52,
"paperSideColorPickedCount": 0O,
"paperSideColorSafeCount": 0,
"paperSideMonoPickedCount": 0O,
"paperSideMonoSafeCount": 52,
"paperSize": "JIS B5",

"Legal" ,
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iy

1,

"paperType": "Plain"

4

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 685,
"paperSideColorPickedCount": 3,
"paperSideColorSafeCount": 30,
"paperSideMonoPickedCount": 178,
"paperSideMonoSafeCount": 655,
"paperSize": "A4",
"paperType": "Plain"

%,
"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 45,
"paperSideColorPickedCount": 0,
"paperSideColorSafeCount": 0,
"paperSideMonoPickedCount": 0O,
"paperSideMonoSafeCount": 45,
"paperSize": "A5",
"paperType": "Plain"

%,
"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 4,
"papersldeColorPlckedCount"' o,
"paperSideColorSafeCount": 0,
"paperSideMonoPickedCount": 0O,
"paperSideMonoSafeCount": 4,
"paperSize": "A6",
"paperType": "plain"

I

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 1,
"paperSideColorPickedCount": 0O,
"paperSideColorSafeCount": O,
"paperSideMonoPickedCount": 0,
"paperSideMonoSafeCount": 1,
"paperSize": "A4",
"paperType": "Custom Type 2"

I

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 4,
"paperSideColorPickedCount": 1,
"paperSideColorSafeCount": 1,
"paperSideMonoPickedCount": 3,
"paperSideMonoSafeCount": 3,
"paperSize": "Letter",
"paperType": "Transparancy"

"blankCopySideCount": 1,
"adfScanCount": 377,
"flatbedScanCount": 722,
"scanToLocalhostScanCount": null,
"copyScanCount": 101,
"faxScanCount": 815,
"simplexAdfScanCount": null,
"duplexAdfScanCount": null,
"monoScanCount": null,
"colorScanCount": null,
"totalScanCount": 1099,
"blankFaxSideCount": @
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"diagnosticEvents": [],
"supplies": [],
"alerts": []

iy

"manufacturer": "Lexmark",

"modelName": "CX825",

"serialNumber": "12345SERIALNUMBER",

"accountId": "bf899e52-b026-46f3-9715-fe54b5dd7637",

"name": null,

"description": null,

"dateCreated": 1568139300179,

"dateModified": 1617891557869,

"lastCommunication": 1617891642361,

"lastDataRefresh": 1627605287407,

"communicating": false,

"authenticated": true,

"baseFirmwarelLastModifiedDate": null,

"counters": {
"lifetimeCount": 30932,
"lifetimeCountUnit": "Sides",
"colorPrintSideCount": 27268,
"colorPrintSheetCount": null,
"monoPrintSideCount": 3196,
"monoPrintSheetCount": null,
"printSideCount": 30464,
"printSheetCount": 28872,
"colorCopySideCount": 447,
"colorCopySheetCount": null,
"monoCopySideCount": 2,
"monoCopySheetCount": null,
"copySideCount": 449,
"copySheetCount": 284,
"colorFaxSideCount": 0,
"colorFaxSheetCount": null,
"monoFaxSideCount": 0,
"monoFaxSheetCount": null,
"faxSideCount": 0O,
"faxSheetCount": 0,
"colorSideCount": 27715,
"colorSheetCount": null,
"monoSideCount": 3198,
"monoSheetCount": null,
"totalSideCount": 30914,
"totalSheetCount": 29156,
"colorLargeSideCount": null,
"monoLargeSideCount": null,
"largeSideCount": null,
"largeSheetCount": null,
"duplexSideCount": null,
"duplexSheetCount": 1758,
"coverageTierBusinessSideCount": 11373,
"coverageTierBusinessSheetCount": null,
"coverageTierGraphicsSideCount": 5013,
"coverageTierGraphicsSheetCount": null,
"coverageTierHighlightSideCount": 11327,
"coverageTierHighlightSheetCount": null,
"paperCounts": [],
"blankCopySideCount": null,
"adfScanCount": null,
"flatbedScanCount": null,
"scanToLocalhostScanCount": null,
"copyScanCount": null,
"faxScanCount": null,
"simplexAdfScanCount": null,
"duplexAdfScanCount": null,

357



Dodatek

"monoScanCount": null,
"colorScanCount": null,
"totalScanCount": null,
"blankFaxSideCount": null

"aiagnosticEvents": [1,
"supplies": [],
"alerts": []

b

I"pageable": {
"sort":
"sorted": false,
"unsorted": true,
"empty": true

"pageNumber": 0O,
"pageSize": 50,
"offset": 0,
"paged": true,
"unpaged": false

3,
"totalElements": 2,
"totalPages": 1,
"last": false,
"sort":
"sorted": false,
"unsorted": true,
"empty": true

4
"first": true,
"numberOfElements": 50,
"size": 50,
"number": 0O,

"empty": false

Nacteni prostiedku

Toto volani mdze nacist stranku prostfedkd obsahujici diléi zdroj v organizaci a
podfizenych organizacich volajici aplikace. Organizace je urCena z tokenu uvedeného
v zahlavi Autorizace, ktery musi byt na¢ten z oddilu Nacteni tokenu.

Metoda URL

GET @@@INTEGRATION_SERVICE_URL###H/
v1.0/assets

Kli¢ Hodnota Popis
Autorizace Bearer @ @ @ TOKEN### Volani Nacteni tokenu vraci
token.
Télo
Nic.
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Note: Toto rozhrani API vraci vSechny datové sady pro vSechny prostfedky. Ma
volitelny parametr pro vraceni vSech dat pro jedno sériové Cislo.

Schéma vracenych dat

"type": "object",
"properties": {
"content": {
"type" : narrayn,

"items":
lltypell: "ObjeCt",
"properties":
"manufacturer": { "type": "string" },
"modelName": { "type": "string" },
"serialNumber": { "type": "string" 1},

"accountId": { "type": "string" },
"name": { "type": ["null", "string"] 3},
"description": { "type": ["null", "string"] },
"dateCreated": { "type": "number" 1},
"dateModified": { "type": "number" },
"lastCommunication": { "type": ["null",
"number"] 3},
"lastDataRefresh": { "type": "number" 1},
"communicating": { "type": ["null", "boolean"] },
"authenticated": { "type": ["null", "boolean"] },
"baseFirmwareLastModifiedDate": { "type":
["null", "number"] 3},

"counters":
"type": ["null", "object"],
"properties":

"lifetimeCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"lifetimeCountUnit": { "type": ["null",
"string"] 3},

"colorPrintSideCount": { "type": ["null",
"integer"] },

"colorPrintSheetCount": { "type":
["null", "integer"] 1},

"monoPrintSideCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"monoPrintSheetCount": { "type": ["null",
"integer"] },

"printSideCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"printSheetCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"colorCopySideCount": { "type": ["null",
"integer"] },

"colorCopySheetCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"monoCopySideCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"monoCopySheetCount": { "type": ["null",
"integer"] },

"copySideCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"copySheetCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"colorFaxSideCount": { "type": ["null",
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"integer"] 1},
"colorFaxSheetCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},
"monoFaxSideCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},
"monoFaxSheetCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},
"faxSideCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},
"faxSheetCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},
"colorSideCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},
"colorSheetCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},
"monoSideCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},
"monoSheetCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},
"totalSideCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},
"totalSheetCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},
"colorLargeSideCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},
"monoLargeSideCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},
"largeSideCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},
"largeSheetCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},
"duplexSideCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},
"duplexSheetCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},
"coverageTierBusinessSideCount":
{ "type": ["null", "integer"] },
"coverageTierBusinessSheetCount":
{ "type": ["null", "integer"] },
"coverageTierGraphicsSideCount":
{ "type": ["null", "integer"] },
"coverageTierGraphicsSheetCount":
{ "type": ["null", "integer"] },
"coverageTierHighlightSideCount":
{ "type": ["null", "integer"] },
"coverageTierHighlightSheetCount":
{ "type": ["null", "integer"] },
"paperCounts": {
Iltypell : llarrayll,
"items":
"type": "object",
"properties": {
"paperSheetPickedCount":
"type": ["null", "integer"] },
"paperSheetSafeCount":
"type": ["null", "integer"] },
"paperSideColorPickedCount":
"type": ["null", "integer"] },
"paperSideColorSafeCount":

{

{

{

{ "type": ["null", "integer"] },
"paperSideMonoPickedCount":

{ "type": ["null", "integer"] },

"paperSideMonoSafeCount":

{ "type": ["null", "integer"] },

"paperSize": { "type":

[

"null", "string"] },
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"paperType": { "type":
["null", "string"] }
}
}

"blankCopySideCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"adfScanCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"flatbedScanCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"scanToLocalhostScanCount": { "type":
["null", "integer"] 1},

"copyScanCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"faxScanCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"simplexAdfScanCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"duplexAdfScanCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"monoScanCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"colorScanCount": { "type": ["null",
"integer"] },

"totalScanCount": { "type": ["null",
"integer"] 1},

"blankFaxSideCount": { "type": ["null",
"integer"] }

}

"aiagnosticEvents": {
lltypell : Ilarrayll,

"items":
"type": "object",
"properties":

"dateCreated": { "type": "number" 1},

"alert": { "type": ["null",
"string"] },

"alertDttm": { "type": ["null",
"number"] },

"alertId": { "type": ["null",

"str%ng"] g "alertType": { "type": ["null",
"str%ng"] iy "collectorId": { "type": ["null",
"str%ng"] iy "errorCode": { "type": ["null",
"str%ng"] b "errorReason": { "type": ["null",
string”] 3, "errorType": { "type": ["null",
"string"] 3,

.. ) "expirationDttm": { "type":
"num?er" b "hostname": { "type": ["null",
"str%ng"] iy "ipAddress": { "type": ["null",
"strlng"] iy "lpc": { "type": ["null",
"”“""f’er"] 3 "model": { "type": ["null",
string”] }, "serialNumber": { "type": ["null",
"string"] }
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}
"supplies": {
Iltypell: Ilarrayll,
"items":
"type": "object",
"properties": {
"serialNumber": { "type": ["null",
"string"] 3},
"currentLevel": { "type": ["null",
"integer"] 1},
"color": { "type": ["null",
"string"] 3},
"description": { "type": ["null",
"string"] 3},
"maximumCapacity": { "type": ["null",
"number"] },
lltypell: { lltypell: ["nUll",
"string"] 3},
"capacityunit": { "type": ["null",
"string"] 3},
"percentRemaining": { "type":
["null", "integer"] 1},
"supplyState": { "type": ["null",
"string"] 3},
"status": { "type": ["null",
"string"] 3},
"coverage": { "type": ["null",
"number"] },
"installDate": { "type": ["null",
"number"] 3},
"coverageLifetime": { "type":
["null", "number"] 3},
"coverageLastJob": { "type":
["null", "number"] 3},
"sidesOnSupply": { "type": ["null",
"number"] 1},
"timestamp": { "type": ["null",
"number"] 3},
"prebate": { "type": ["null",
"boolean"] 1},
"genuine": { "type": ["null",
"boolean"] 1},
"daysLeft": { "type": ["null",
"number"] 3},
"daysLeftLastUpdated": { "type":
["null", "number"] }
}
}
I
"alerts": {
Iltypell: Ilarrayll,
"items":
"type": "object",
"properties":
"status": { "type": ["null",
"string"] 3},
"issue": { "type": ["null",
"string"] }
}
}
}
}
"minItems": O
3
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"pageable": {
"type": "object",
"properties": {

"sort":
"type": "ObjeCt",
"properties":
"sorted": { "type": "boolean" 1},
"unsorted": { "type": "boolean" },

"empty": { "type": "boolean" }

e": "integer" 1},

}
"pageNumber": { "ty
"type": "integer" },

"pageSize": { "ty
"offset": { "t pe "1nteger" 3,
"paged": { "type": "boolean" },
"unpaged": { 'typ e": "boolean" }
) }
"totalElements": { "typ e": "integer" },
"totalPages": { "type": "integer" },
"last": { "type": ”boolean" 3,
"sort":
"type": "ObjeCt",
"properties":
"sorted": { "type": "boolean" 1},
"unsorted": { "type": "boolean" },

"empty": { "type": "boolean" }

}
"first": { "type": "boolean" }

"numberOfElements": { "type": "integer" 1},
"size": { "type": "integer" },

"number": { "type": "integer" },

"empty": { "type": "boolean" }

Ukazkova odpoveéd

"content": [

{

"manufacturer": "Lexmark",
"modelName": "X792e",
"serialNumber": "123SERIALNUMBER",

"accountId": "bf899e52-b026-46f3-9715-fe54b5dd7637",

"name": null,
"description": null,
"dateCreated": 1568139701472,
"dateModified": 1621677697123,
"lastCommunication": 1621686886903,
"lastDataRefresh": 1621677697129,
"communicating": false,
"authenticated": true,
"baseFirmwarelLastModifiedDate": null,
"counters": {
"lifetimeCount": 6436,
"lifetimeCountUnit": "Sides",
"colorPrintSideCount": 464,
"colorPrintSheetCount": null,
"monoPrintSideCount": 2636,
"monoPrintSheetCount": null,
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"printSideCount": 3100,
"printSheetCount": 3067,
"colorCopySideCount": 175,
"colorCopySheetCount": null,
"monoCopySideCount": 50,
"monoCopySheetCount": null,
"copySideCount": 225,

"copySheetCount": 217,
"colorFaxSideCount": 99,
"colorFaxSheetCount": null,
"monoFaxSideCount": 2994,
"monoFaxSheetCount": null,
"faxSideCount": 3093,

"faxSheetCount": 3093,
"colorSideCount": 738,
"colorSheetCount": null,
"monoSideCount": 5680,
"monoSheetCount": null,
"totalSideCount": 6418,
"totalSheetCount": 6377,
"colorLargeSideCount": null,
"monoLargeSideCount": null,
"largeSideCount": null,
"largeSheetCount": null,
"duplexSideCount": null,
"duplexSheetCount": 41,
"coverageTierBusinessSideCount": null,
"coverageTierBusinessSheetCount": null,
"coverageTierGraphicsSideCount": null,
"coverageTierGraphicsSheetCount": null,
"coverageTierHighlightSideCount": null,
"coverageTierHighlightSheetCount": null,
"paperCounts": [

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 5370,
"paperSideColorPickedCount": 586,
"paperSideColorSafeCount": 700,
"paperSideMonoPickedCount": 2377,
"paperSideMonoSafeCount": 4711,
"paperSize": "Letter",
"paperType": "Plain"

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 3,
"paperSideColorPickedCount": 0O,
"paperSideColorSafeCount": O,
"paperSideMonoPickedCount": 1,
"paperSideMonoSafeCount": 3,
"paperSize": "Letter",
"paperType": "Custom Type 2"

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 23,
"paperSideColorPickedCount": O,
"paperSideColorSafeCount": 0,
"paperSideMonoPickedCount": 0,
"paperSideMonoSafeCount": 23,
"paperSize": "Oficio",
"paperType": "Plain"

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 24,
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"paperSideColorPickedCount": 0O,
"paperSideColorSafeCount": 0O,
"paperSideMonoPickedCount": 0O,
"paperSideMonoSafeCount": 24,
"paperSize": "Legal",
"paperType": "Plain"

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 110,
"paperSideColorPickedCount": 0O,
"paperSideColorSafeCount": 7,
"paperSideMonoPickedCount": 0,
"paperSideMonoSafeCount": 103,
"paperSize": "Executive",
"paperType": "Plain"

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 56,
"paperSideColorPickedCount": O,
"paperSideColorSafeCount": 0,
"paperSideMonoPickedCount": 0,
"paperSideMonoSafeCount": 56,
"paperSize": "Folio",
"paperType": "Plain"

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 52,
"paperSideColorPickedCount": 0O,
"paperSideColorSafeCount": 0O,
"paperSideMonoPickedCount": 0O,
"paperSideMonoSafeCount": 52,
"paperSize": "JIS B5",
"paperType": "Plain"

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 685,
"paperSideColorPickedCount": 3,
"paperSideColorSafeCount": 30,
"paperSideMonoPickedCount": 178,
"paperSideMonoSafeCount": 655,
"paperSize": "A4",

"paperType": "Plain"

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 45,
"paperSideColorPickedCount": 0O,
"paperSideColorSafeCount": 0,
"paperSideMonoPickedCount": 0,
"paperSideMonoSafeCount": 45,
"paperSize": "A5",

"paperType": "Plain"

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 4,
"paperSideColorPickedCount": 0O,
"paperSideColorSafeCount": 0O,
"paperSideMonoPickedCount": 0O,
"paperSideMonoSafeCount": 4,
"paperSize": "A6",

"paperType": "Plain"
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500 pages",

iy
{

3

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 1,
"paperSideColorPickedCount": 0O,
"paperSideColorSafeCount": 0O,
"paperSideMonoPickedCount": 0,
"paperSideMonoSafeCount": 1,
"paperSize": "A4",

"paperType": "Custom Type 2"

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 4,
"paperSideColorPickedCount": 1,
"paperSideColorSafeCount": 1,
"paperSideMonoPickedCount": 3,
"paperSideMonoSafeCount": 3,
"paperSize": "Letter",

"paperType": "Transparancy"

14

"blankCopySideCount": 1,
"adfScanCount": 377,
"flatbedScanCount": 722,
"scanToLocalhostScanCount": null,
"copyScanCount": 101,
"faxScanCount": 815,
"simplexAdfScanCount": null,
"duplexAdfScanCount": null,
"monoScanCount": null, "colorScanCount":
"totalScanCount": 1099,
"blankFaxSideCount": ©

“diagnosticEvents": [

}

"dateCreated": 1639077580134,

"alert": "202.03 PAPER JAM: repeated 25

"alertDttm": 1639077580134,

"alertId":

"alertType": "Prescriptive",
"collectorId": "CBRO1",
"errorCode": "202.03",
"errorReason": "HC_REP",
"errorType": "%202.03%",
"expirationDttm": 1313123,
"hostname": "10.99.0.60",
"ipAddress": "10.99.0.60",
"lpc": 505535,

"model": "LEXMARK CX825",

"serialNumber":

“supplies": [

"serialNumber": "SUPPLY123",
"currentLevel": 50,

"color": "none",
"description": "Fuser",
"maximumCapacity": 150000,
lltypell: IlFuserlI’
"capacityuUnit": "Sides",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "UNKNOWN",
"status": "Intermediate",

"61b25b2cc036774096bbef91",

"12345SERIALNUMBER"

null,

time(s) in
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Y
{

"coverage":

null,

"installDate": null,
"coverageLifetime": null,
"coveragelLastJob": null,
"sidesOnSupply": null,

"timestamp"

: 1621674025055,

"prebate": null,
"genuine": null,

"daysLeft":

null,

"daysLeftLastUpdated": null

}

"alerts": [1]

"manufacturer": "Lexmark",

"modelName" :

"X792e",

"serialNumber": "123SERIALNUMBER",

"accountId": "bf899e52-b026-46f3-9715-fe54b5dd7637",
"name": null,

"description": null,

"dateCreated": 1568139701472,

"dateModified": 1621677697123,
"lastCommunication": 1621686886903,
"lastDataRefresh": 1621677697129,
"communicating": false,

"authenticated": true,
"baseFirmwareLastModifiedDate": 1621686886903,

"counters": {

"lifetimeCount": null,
"lifetimeCountUnit": null,
"colorPrintSideCount": 104,
"colorPrintSheetCount": null,
"monoPrintSideCount": 201,
"monoPrintSheetCount": null,
"printSideCount": 305,
"printSheetCount": 305,
"colorCopySideCount": 77,
"colorCopySheetCount": null,
"monoCopySideCount": O,
"monoCopySheetCount": null,
"copySideCount": 77,
"copySheetCount": null,
"colorFaxSideCount": 0O,
"colorFaxSheetCount": null,
"monoFaxSideCount": 0,
"monoFaxSheetCount": null,
"faxSideCount": 0,
"faxSheetCount": null,
"colorSideCount": 181,
"colorSheetCount": null,
"monoSideCount": 201,
"monoSheetCount": null,
"totalSideCount": 382,
"totalSheetCount": null,
"colorLargeSideCount": 0O,
"monoLargeSideCount": 0,
"largeSideCount": 0O,
"largeSheetCount": null,
"duplexSideCount": 0O,
"duplexSheetCount": null,

"coverageTierBusinessSideCount": null,
"coverageTierBusinessSheetCount": null,
"coverageTierGraphicsSideCount": null,
"coverageTierGraphicsSheetCount": null,
"coverageTierHighlightSideCount": null,
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"coverageTierHighlightSheetCount": null,
"paperCounts": [],
"blankCopySideCount": null,
"adfScanCount": null,
"flatbedScanCount": null,
"scanToLocalhostScanCount": null,
"copyScanCount": null,
"faxScanCount": null,
"simplexAdfScanCount": null,
"duplexAdfScanCount": null,
"monoScanCount": null,
"colorScanCount": null,
"totalScanCount": null,
"blankFaxSideCount": null

"aiagnosticEvents”: [1,
"supplies": [

"serialNumber": null,
"currentLevel": 100,
"color": "none",
"description": "Waste Toner Bottle",
"maximumCapacity": 200000,
"type": "Waste Toner",
"capacityuUnit": "Sides",
"percentRemaining": null,
"supplyState'": "UNKNOWN",
"status": "Ok",

"coverage": null,
"installDate": null,
"coverageLifetime": null,
"coveragelLastJob": null,
"sidesOnSupply": null,
"timestamp": 1621674025052,
"prebate": null,

"genuine": null,
"daysLeft": null,
"daysLeftLastUpdated": null

iy

"serialNumber": null,
"currentLevel": 100,
"color": "none",
"description": "Separator Roll and Pick
Assembly",
"maximumCapacity": 120000,
"type": "Other'",
"capacityunit": "Other",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "UNKNOWN",
"status": "Ok",
"coverage": null,
"installDate": null,
"coveragelLifetime": null,
"coveragelLastJob": null,
"sidesOnSupply": null,
"timestamp": 1621674025053,
"prebate": null,
"genuine": null,
"daysLeft": null,
"daysLeftLastUpdated": null

"serialNumber": "SUPPLY1",
"currentLevel": 50,
"color": "none",
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"description": "Fuser",
"maximumCapacity": 150000,
lltypell: "Fuser",
"capacityUnit": "Sides",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "UNKNOWN",
"status": "Intermediate",
"coverage": null,
"installDate": null,
"coverageLifetime": null,
"coveragelLastJob": null,
"sidesOnSupply": null,
"timestamp": 1621674025055,
"prebate": null,

"genuine": null,
"daysLeft": null,
"daysLeftLastUpdated": null

"serialNumber": "SUPPLY2",
"currentLevel": 5,

"color": "Yellow",
"description": "Yellow Cartridge",
"maximumCapacity": 20000,
lltypell: "TOI’]er",
"capacityuUnit": "Sides",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "UNKNOWN",
"status": "Low",

"coverage": 0.028,
"installDate": 1568701948000,
"coveragelLifetime": 6.198895,
"coveragelLastJob": 15,
"sidesOnSupply": 31355,
"timestamp": 1621674025056,
"prebate": true,

"genuine": null,

"daysLeft": null,
"daysLeftLastUpdated": null

"serialNumber": "SUPPLY3",
"currentLevel": 100,
"color": "none",
"description": "Transfer Module",
"maximumCapacity": 200000,
"type": "Other'",
"capacityunit": "Other",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "UNKNOWN",
"status": "Ok",

"coverage": null,
"installDate": null,
"coveragelLifetime": null,
"coveragelLastJob": null,
"sidesOnSupply": null,
"timestamp": 1621674025057,
"prebate": null,

"genuine": null,
"daysLeft": null,
"daysLeftLastUpdated": null

"serialNumber": "SUPPLY4",
"currentLevel": 80
"color": "Magenta",
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"description": "Magenta Cartridge",
"maximumCapacity": 6000,
lltypell : "Toner",
"capacityUnit": "Sides",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "AUTHENTIC",
"status": "Intermediate",
"coverage": 2.872,
"installDate": 1568701948000,
"timestamp": 1621674025073,
"prebate": true,

"genuine": null,

"daysLeft": null,
"daysLeftLastUpdated": null

"serialNumber": "SUPPLY5",
"currentLevel": 80,

"color": "Black",
"description": "Black Cartridge",
"maximumCapacity": 20000,
lltypell : "Toner",
"capacityuUnit": "Sides",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "AUTHENTIC",
"status": "Intermediate",
"coverage": 0.514,
"installDate": 1568701948000,
"coveragelLifetime": 6.0445027,
"coveragelLastJob": 74,
"sidesOnSupply": 1957,
"timestamp": 1621674025074,
"prebate": true,

"genuine": null,

"daysLeft": null, "daysLeftLastUpdated": null

"serialNumber": "SUPPLYG6",
"currentLevel": 20,

"color": "Cyan",
"description": "Cyan Cartridge",
"maximumCapacity": 12000,
lltypell: "Toner",
"capacityuUnit": "Sides",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "UNKNOWN",
"status": "Intermediate",
"coverage": 0.194,
"installDate": 1568701948000,
"coveragelLifetime": 7.331492,
"coveragelLastJob": 21,
"sidesOnSupply": 4688,
"timestamp": 1621674025075,
"prebate": true,

"genuine": null,

"daysLeft": null,
"daysLeftLastUpdated": null

}
"alerts": [

"status": "WARNING",
"issue": "Yellow cartridge low "

3
"status": "WARNING",
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"issue":

}
]
}

14
"pageable": {
"sort":
"sorted": false,
"unsorted": true,
"empty": true

"pageNumber": 0O,
"pageSize": 50,
"offset": 0,
"paged": true,
"unpaged": false

I
"totalElements": 2,
"totalPages": 1,
"last": false,
"sort":
"sorted": false,
"unsorted": true,
"empty": true

14
"first": true,
"numberOfElements": 50,
"size": 50,
"number": 0,
"empty": false
}

"Tray 1 Low "
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