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Друк із комп’ютера

Примітка: Перш ніж друкувати документ, для міток, 
карток і конвертів налаштуйте відповідний розмір і тип 
паперу на принтері.

У документі, який ви намагаєтеся надрукувати, відкрийте 
діалогове вікно «Друк».
Якщо потрібно, змініть параметри.
Надрукуйте документ.

Друк із мобільного пристрою

Друк із мобільного пристрою за 
допомогою Mopria™ Print Service

Служба друку Mopria — це рішення для друку з мобільних 
пристроїв на платформі Android™ версії 5.0 або новішої. Вона 
дає змогу друкувати безпосередньо на будь-якому 
сертифікованому принтері Mopria™.

Примітка: Завантажте службу друку Mopria з магазину 
Google Play™ і активуйте її на мобільному пристрої.

На мобільному пристрої запустіть сумісний додаток чи виберіть 
документ у диспетчері файлів.
Натисніть   > Print (Друк).
Виберіть принтер, а потім налаштуйте параметри, якщо 
необхідно.

Натисніть  .

Друк із мобільного пристрою за 
допомогою AirPrint

Програмне забезпечення AirPrint — це рішення для друку з 
мобільного пристрою, яке дає змогу друкувати безпосередньо з 
пристроїв Apple на принтер, сертифікований для AirPrint.

Примітки

Переконайтеся, що пристрій Apple і принтер підключені до 
однієї мережі. Якщо мережа має кілька бездротових 
концентраторів, переконайтеся, що обидва пристрої 
підключені до однієї підмережі.

На мобільному пристрої виберіть документ із диспетчера 
файлів або запустіть сумісний додаток.

Натисніть   > Print (Друк).

Print (Друк)
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Виберіть принтер, а потім налаштуйте параметри, якщо 
необхідно.
Надрукуйте документ.

Друк із мобільного пристрою за 
допомогою Wi‑Fi Direct®

Wi‑Fi Direct® — це служба друку, яка дає змогу друкувати фото 
на будь-якому принтері з підтримкою Wi‑Fi Direct.

Примітка: Переконайтеся, що мобільний пристрій 
підключено до бездротової мережі принтера. 
Докладнішу інформацію наведено в  Посібнику 
користувача.

На мобільному пристрої запустіть сумісний додаток чи виберіть 
документ у диспетчері файлів.
Залежно від мобільного пристрою, виконайте одну з дій нижче.

Натисніть   > Print (Друк).

Натисніть   > Print (Друк).
Натисніть   > Print (Друк).

Виберіть принтер, а потім налаштуйте параметри, якщо 
необхідно.
Надрукуйте документ.

Друк конфіденційних та інших 
відкладених завдань

Примітка: Відкладені завдання можуть бути видалені 
до закінчення терміну їх дії або без будь-якого 
втручання, якщо спостерігатиметься нестача пам’яті. 
Якщо принтер підтримує накопичувач, установіть 
жорсткий диск або інтелектуальний накопичувач, щоб 
збільшити обсяг пам'яті для відкладених завдань.

Для користувачів Windows

Відкрийте документ і натисніть File (Файл) > Print (Друк).
Виберіть принтер і натисніть Properties (Властивості), 
Preferences (Налаштування), Options (Опції) або Setup 
(Налаштування).
Натисніть Print and Hold (Друк та відкладення).
Натисніть Use Print and Hold (Використовувати друк і 
відкладення) та призначте ім’я користувача.
Виберіть будь-який із наведених нижче типів завдань друку.

Confidential print (Конфіденційний друк) — принтер 
запитає персональний ідентифікаційний номер, перш ніж 
дозволити роздрукувати завдання.
Verify print (Перевірити друк) — принтер друкує одну 
копію та відкладає решту копій, які ви запитали в 
драйвера, у пам’яті принтера.
Reserve print (Зберегти друк) — принтер зберігає 
завдання в пам’яті, щоб можна було надрукувати його 
пізніше.
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Repeat print (Повторити друк) — принтер друкує всі 
запитані копії завдання та зберігає завдання в пам’яті, 
щоб ви могли надрукувати додаткові копії пізніше.

Виберіть OK.
Натисніть Print (Друк).
На панелі керування принтера випустіть завдання друку.

Виберіть Print (Друк).
Виберіть Held jobs (Відкладені завдання) та виберіть 
своє ім’я користувача.

Примітка: Для конфіденційних завдань друку 
виберіть Confidential (Конфіденційний), введіть 
PIN-код, а тоді натисніть OK.

Виберіть завдання друку та натисніть Print (Друк).

Для користувачів Macintosh

Відкрийте документ та натисніть File (Файл) > Print (Друк).
Виберіть принтер.

У розкривному меню Print Job Security (Безпека завдання 
друку) eвімкніть Print with PIN (Друк за допомогою PIN- 
коду), а потім введіть чотиризначний PIN-код.
Натисніть Print (Друк).
На панелі керування принтера випустіть завдання друку.

Виберіть Held jobs (Відкладені завдання) та виберіть 
ім’я комп’ютера.
Виберіть Confidential (Конфіденційний), а потім введіть 
PIN-код.
Виберіть завдання друку та натисніть Print (Друк).

Скасування завдання друку

На головному екрані торкніться пункту  .
Виберіть завдання, яке потрібно скасувати.

Примітка: Ви можете також скасувати завдання, 
торкнувшись Job Queue (Черга завдань).

Cтворення копій
Завантажте оригінальний документ у лоток пристрою АПД або 
на скло сканера. Для детальнішої інформації див. .

Note: Щоб уникнути змінення розміру зображення, 
переконайтеся, що вихідний документ і вихідний мають 
однаковий розмір паперу.

Копія
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На панелі керування виберіть Copy (Копіювати), а тоді вкажіть 
кількість копій.

За потреби відрегулюйте параметри копіювання.
Виконайте копіювання документу.

Копіювання на обох боках паперу
Завантажте оригінальний документ у лоток пристрою АПД або 
на скло сканера.

Виберіть параметр.
Виконайте копіювання документу.

Копіювання кількох сторінок на 
один аркуш

Завантажте оригінальний документ у лоток пристрою АПД або 
на скло сканера.
Виконайте копіювання документу.

Сканування на комп’ютер
Перед тим, як почати, переконайтеся, що принтер і комп’ютер 
підключено до однієї мережі.

Для користувачів Windows

Використання служби «Факси й сканування Windows»

Note: Переконайтеся, щоб принтер був доданий до 
комп’ютера. Щоб отримати додаткові відомості, див. 
Довідник користувача принтера.

Завантажте оригінальний документ у лоток пристрою АПД або 
на скло сканера. Для детальнішої інформації див. 
Використання автоматичного подавача документів і скла 
сканера.

Note: Якщо ви завантажуєте документ у лоток АПД, 
налаштуйте напрямники для паперу.

На комп’ютері відкрийте службу Windows Fax and Scan 
(Факси й сканування Windows).
Натисніть New Scan (Нове сканування) і виберіть джерело 
сканування.

За потреби змініть параметри сканування.
Відскануйте документ.
Натисніть Save as (Зберегти як), введіть назву файлу й 
натисніть Save (Зберегти).

Сканувати
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Для користувачів Macintosh

Note: Переконайтеся, щоб принтер був доданий до 
комп’ютера. Щоб отримати додаткові відомості, див. 
Довідник користувача принтера.

Завантажте оригінальний документ у лоток пристрою АПД або 
на скло сканера. Для детальнішої інформації див. 
Використання автоматичного подавача документів і скла 
сканера.

Note: Якщо ви завантажуєте документ у лоток АПД, 
налаштуйте напрямники для паперу.

На комп’ютері виконайте одну з наведених дій.

Відкрийте програму Image Capture.
Відкрийте параметри Printers & Scanners (Принтери та 
сканери), виберіть принтер, а тоді натисніть 
Сканування › Відкрийте розділ Scanner (Сканер).

У вікні Scanner (Сканер) виконайте одну або кілька з 
наведених нижче дій.

Виберіть розташування, де ви хочете зберігати 
відскановані документи.
Виберіть розмір оригінального документу.

Для сканування з пристрою АПД, у меню Scan Menu 
(Меню сканування) виберіть Document Feeder 
(Пристрій автоматичного подавання документів) або 
ввімкніть параметр Use Document Feeder 
(Використовувати пристрій автоматичного 
подавання документів).

За потреби відрегулюйте параметри сканування.
Натисніть Scan (Сканування).

Створення ярлика мережевої 
папки

Відкрийте вебпереглядач і введіть IP-адресу принтера в 
адресному рядку.

Примітки
IP-адреса знаходиться у верхній частині екрана 
принтера.
Переконайтеся, що принтер і комп’ютер підключено до 
однієї мережі.

Натисніть Shortcuts (Ярлики) › Додати коди швидкого 
доступу.
У меню Shortcut Type (Тип ярлика) виберіть Network Folder 
(Мережева папка), а тоді налаштуйте параметри.
Застосуйте зміни.

Email (Електрона пошта)
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Сканування на електронну пошту
Перш ніж почати, переконайтеся, що параметри SMTP 
налаштовано. Докладнішу інформацію наведено в  Посібнику 
користувача.

Завантажте оригінальний документ у лоток пристрою АПД або 
на скло сканера.
На панелі керування перейдіть до меню Email (Електронна 
пошта).

Введіть необхідну інформацію, а потім, якщо необхідно, 
налаштуйте параметри.
Надішліть повідомлення електронної пошти.

Створення ярлика електронного 
листа

На панелі керування виберіть Email (Електронний лист).

Введіть потрібну інформацію та виберіть  .
Створіть ярлик.

Надсилання факсу

Використання панелі керування

Завантажте оригінальний документ у лоток пристрою АПД або 
на скло сканера. Для детальнішої інформації див. .
На панелі керування виберіть Факс › Кому.
Введіть потрібну інформацію.

Якщо потрібно, змініть параметри.
Надішліть факс.

Використання комп’ютера

Перш ніж почати, переконайтеся, що встановлено драйвер 
факсу. Докладнішу інформацію наведено в  Посібнику 
користувача.

Для користувачів Windows

Відкрийте документ і натисніть File (Файл) › Print (Друк).
Виберіть принтер і натисніть Properties (Властивості), 
Preferences (Налаштування), Options (Опції) або Setup 
(Налаштування).
Натисніть Факс › Увімкн. факс › Always display settings prior 
to faxing (Завжди відображати налаштування перед 
надсиланням факсу), введіть номер отримувача, а тоді 
натисніть OK.
Натисніть Print (Друк), а тоді OK.

Факс
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Для користувачів Macintosh

Відкрийте документ і виберіть Файл › Print (Друк).
Виберіть принтер, до назви якого додано слово ‑ Fax.
У полі To (Кому) введіть номер одержувача.

За потреби налаштуйте параметри.
Надішліть факс.

Створення ярлика адресата факсу

Виберіть  .
Створіть ярлик.

Уникнення заминання
Належно завантажте папір

Переконайтеся, що папір лежить рівно в лотку.

Правильне завантаження 
паперу

Неправильне 
завантаження паперу

Не завантажуйте й не виймайте лоток під час друку.
Не завантажуйте забагато паперу. Переконайтеся, що висота 
стосу нижча за лінію максимального заповнення.
Не засовуйте папір у лоток. Завантажте папір, як показано на 
ілюстрації.

Переконайтеся, що механізми спрямування паперу 
розташовані правильно й не тиснуть на папір і конверти.
Щільно засуньте лоток у принтер після завантаження паперу.

Використання рекомендованого паперу

Усування зминання
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Використовуйте лише рекомендований папір чи спеціальний 
папір.
Не завантажуйте зім’ятий, складений, вологий, зігнутий чи 
покручений папір.
Відігніть, розгорніть і вирівняйте краї паперу перед 
завантаженням.

Не використовуйте папір, який був розрізаний або обрізаний 
вручну.
Не змішуйте папір різного розміру, ваги й типу в одному лотку.
Переконайтеся, що розмір і типу паперу налаштовано 
правильно на комп’ютері чи панелі керування принтера.
Зберігайте папір відповідно до рекомендацій виробника.

Визначення розташування 
зминання

Примітки

Коли для параметра Jam Assist (Помічник зі зминань) 
установлено значення On (Увімк.), принтер очищає порожні 
сторінки або сторінки із частковими відбитками після 
видалення зім’ятої сторінки. Перевірте, чи немає порожніх 
сторінок.
Коли для параметра Jam Recovery (Відновлення після 
зминання) встановлено значення On (Увімк.) або Auto 
(Автоматично), принтер передруковує зім’яті сторінки.

Розташування 
зминання

1 Автоматичний 
подавач документів

2 Багатоцільовий 
подавач

3 Лотки

4 Дверцята А

5 Блок дуплексного 
друку
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1.

2.

3.

Розташування 
зминання

6 Дверцята B

Зминання паперу у дверцятах A
Відкрийте дверцята А.

Вийміть картридж із тонером.

Вийміть блок формування зображення.

Обережно – ризик ушкодження
Не піддавайте блок формування зображення впливу 
прямого світла упродовж понад 10 хвилин. Тривалий 
вплив світла може спричинити проблеми з якістю друку.

Обережно – ризик ушкодження
Не торкайтеся барабана фотокондуктора. Це може 
вплинути на якість майбутніх завдань друку.
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4.

5.

6.

Видаліть зім’ятий папір.

ЗАСТЕРЕЖЕННЯ – ГАРЯЧА ПОВЕРХНЯ
Внутрішня частина принтера може бути 
гарячою. Щоб зменшити ризик отримання 
травм гарячим компонентом, дайте поверхні 
охолонути, перш ніж торкатися до неї.

Примітка: Переконайтеся, що всі фрагменти паперу 
видалено.

Вставте блок формування зображення.

Примітка: Дотримуйтеся стрілок усередині принтера як 
указівників.

Вставте картридж із тонером.
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7.

1.

2.

3.

Примітка: Дотримуйтеся стрілок усередині принтера як 
указівників.

Закрийте дверцята A.

Зминання паперу у дверцятах B
Відкрийте дверцята B.

ЗАСТЕРЕЖЕННЯ – ГАРЯЧА ПОВЕРХНЯ
Внутрішня частина принтера може бути 
гарячою. Щоб зменшити ризик отримання 
травм гарячим компонентом, дайте поверхні 
охолонути, перш ніж торкатися до неї.

Видаліть зім’ятий папір.

Примітка: Переконайтеся, що всі фрагменти паперу 
видалено.

Закрийте дверцята B.
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1.

2.

3.

4.

1.

2.

Зминання паперу в дуплексному 
блоці

Зніміть лоток.

Натисніть на засув дуплексного блоку, щоб відкрити 
дуплексний блок.

Видаліть зім’ятий папір.

Примітка: Переконайтеся, що всі фрагменти паперу 
видалено.

Вставте лоток.

Зминання паперу в лотках
Зніміть лоток.

Обережно – ризик ушкодження
Щоб запобігти пошкодженню від електростатичного 
розряду, торкніться будь-якої відкритої металевої рами 
принтера, перш ніж торкатися внутрішніх частин 
принтера.

Видаліть зім’ятий папір.
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3.

1.
2.

3.

1.
2.

Примітка: Переконайтеся, що всі фрагменти паперу 
видалено.

Вставте лоток.

Зминання паперу в 
багатоцільовому подавачі

Видаліть папір із багатоцільового подавача.
Видаліть зім’ятий папір.

Примітка: Переконайтеся, що всі фрагменти паперу 
видалено.

Повторно завантажте папір і відкоригуйте напрямну для 
паперу.

Зминання паперу в 
автоматичному подавачі паперу

Зминання паперу під верхньою кришкою АПД

Вийміть усі оригінальні документи з лотка АПД.
Відкрийте дверцята C.
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3.

4.

1.
2.

3.

1.

Видаліть зім’ятий папір.

Примітка: Переконайтеся, що всі фрагменти паперу 
видалено.

Закрийте дверцята C.

Зминання паперу під вихідним лотком АПД

Вийміть усі оригінальні документи з лотка АПД.
Підніміть лоток АПД й видаліть зім’ятий папір.

Примітка: Переконайтеся, що всі фрагменти паперу 
видалено.

Установіть лоток АПД на місце.

Завантаження лотків

ЗАСТЕРЕЖЕННЯ – НЕБЕЗПЕКА 
ПЕРЕКИДАННЯ

Щоб зменшити ризик нестабільності 
обладнання, завантажуйте кожен лоток окремо. 
Усі інші лотки мають бути закриті, доки вони не 
знадобляться.

Зніміть лоток.

Завантаження паперу та спеціальних носіїв
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2.

3.

4.

◦

◦

◦
◦

5.

Примітка: Щоб уникнути зминання паперу, не виймайте 
лоток, поки принтер зайнятий.

Відрегулюйте напрямні відповідно до розміру паперу, який ви 
завантажуєте.

Відігніть, розгорніть і вирівняйте краї паперу перед 
завантаженням.

Завантажте стос паперу стороною для друку донизу, а потім 
переконайтеся, що напрямні щільно прилягають до паперу.

Примітки
Для однобічного друку завантажте фірмові бланки 
лицьовою стороною донизу заголовком до передньої 
частини лотка.
Для двостороннього друку завантажте фірмові бланки 
лицьовою стороною догори, заголовком до задньої 
частини лотка.
Не засовуйте папір у лоток.
Для запобігання зминанню паперу переконайтеся, що 
висота стосу нижча за індикатор максимального 
заповнення папером.

Вставте лоток.

За потреби встановіть розмір і тип паперу на панелі керування 
відповідно до завантаженого паперу.
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1.

2.

3.

◦

◦

◦

4.

5.

Завантаження багатоцільового 
подавача

Відкрийте багатоцільовий подавач.

Відігніть, розгорніть і вирівняйте краї паперу перед 
завантаженням.

Завантажте папір стороною для друку догори.

Примітки
Для одностороннього друку завантажте фірмовий 
бланк лицьовою стороною догори заголовком у 
напрямку до задньої частини принтера.
Для двостороннього друку завантажте фірмовий бланк 
лицьовою стороною донизу заголовком до передньої 
принтер.
Завантажуйте конверти клапаном донизу ліворуч.

Обережно – ризик ушкодження
Не використовуйте конверти з марками, застібками, 
кнопками, віконцями, вкладками з покриттям або 
самоклеючими матеріалами.

Відрегулюйте напрямні відповідно до розміру паперу, який ви 
завантажуєте.

На панелі керування встановіть розмір і тип паперу відповідно 
до завантаженого паперу.
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1.

2.

1.

2.

3.
4.

5.

Установка розміру та типу 
спеціального носія
Лотки автоматично визначають розмір звичайного паперу. Для 
спеціальних матеріалів, як-от етикетки, картки або конверти, 
виконайте наведені кроки.

На головному екрані торкніться Settings (Параметри) > Paper 
(Папір) > Tray Configuration (Конфігурація лотків) > Paper 
Size/Type (Розмір/тип паперу) > , виберіть джерело паперу.
Установіть розмір та тип спеціального носія.

Заміна запчастин і витратних 
матеріалів

Заміна картриджа з тонером

Відкрийте дверцята А.

Вийміть використаний картридж із тонером.

Розпакуйте новий картридж із тонером.
Струсіть картридж з тонером, щоб перерозподілити тонер.

Вставте новий картридж із тонером.

Технічне обслуговування принтера
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6.

1.

2.

3.

4.
5.

Закрийте дверцята A.

Заміна блоку формування зображення

Відкрийте дверцята А.

Вийміть картридж із тонером.

Зніміть використаний блок формування зображення.

Розпакуйте новий блок формування зображення.
Струсіть блок формування зображення, щоб розподілити 
тонер.
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6.

7.

8.

1.

Обережно – ризик ушкодження
Не піддавайте блок формування зображення впливу 
прямого світла упродовж понад 10 хвилин. Тривалий 
вплив світла може спричинити проблеми з якістю друку.

Обережно – ризик ушкодження
Не торкайтеся барабана фотокондуктора. Це може 
вплинути на якість майбутніх завдань друку.

Вставте новий блок формування зображення.

Вставте картридж із тонером.

Закрийте дверцята A.

Заміна наповнювача скоб

Відкрийте дверцята доступу до напівавтоматичного степлера.
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2.

3.

4.

5.

Вийміть картридж зі скобами.

Вийміть порожній наповнювач скоб.

Вставте новий наповнювач скоб на місце до клацання.

Вставте картридж зі скобами, а потім закрийте дверцята 
доступу до напівавтоматичного степлера.

Примітка: Перевірте стан світлодіодного індикатора. 
Напівавтоматичний степлер готовий до використання, 
коли засвітиться синій індикатор.
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1.

2.

◦

◦

◦

◦

3.
4.
5.

◦

Очищення деталей принтера

Очищення сканера

Відкрийте кришку сканера.

Вологою м’якою тканиною без ворсу протріть такі частини:

Скляна панель пристрою АПД

Скляна панель сканера

Скло пристрою АПД

Скло сканера

Закрийте кришку сканера.
Відкрийте дверцята C.
Вологою м’якою тканиною без ворсу протріть такі частини:

Скляна панель пристрою АПД у дверцятах C
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◦ 6.Скло пристрою АПД у дверцятах C Закрийте дверцята C.
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